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INTRODUCCION

El conocimiento de la realidad social de una comunidad especifica se
fundamenta en las practicas sociales mediante esto, el campo operativo de la
accion profesional, comprometiendo a directivos, docentes y estudiantes en
la solucion de una problematica social. EI Trabajo Social nos aporta todo el
proceso metodoldgico, asi como la vision actual y retrospectiva de la
profesion. Es en la practica donde, se verifican y se integran los
conocimientos tedricos, dandoles a estos su propia razon de ser, en tanto

gue han de dar un impacto positivo de mejoramiento social.

El Centro de Practicas y Asesoria Empresarial (CENPAE) bajo la direccion
del Director Alvaro Parada Carvajal, con el apoyo de la profesora y directora
de trabajo social Laura Teresa Tuta Ramirez, la camara de comercio con el
acompafnamiento del Ingeniero Carlos Humberto Solano y los integrantes del
equipo de trabajo social, nos comprometimos en la planeacion, organizacion
y ejecucion del VII Foro de Desarrollo Econémico de Pamplona y la

provincia.

Desde un comienzo el proposito fue contribuir con el cumplimiento de las
politicas de calidad de la facultad e involucrar a los estudiantes en la realidad

social, econémica y cultural de nuestra region.

El objetivo principal es generar escenarios de participacion, discusion,
analisis y reflexion donde desde la academia se busque promover el espiritu
emprendedor y el desarrollo de ideas de negocios sostenibles que
contribuyan al desarrollo econémico de Pamplona y la regibn como la
realizacion del VII FORO de desarrollo econdmico en la ciudad de Pamplona
“Gestion publica y privada para impulsar proyectos, una opcién para

jalonar el desarrollo econémico de la region”.
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Para lograr dicho propésito se necesitd de la planeacion, control y ejecucion
de la logistica que busco en todo momento llevar a buen término el evento

del foro.

Por medio del Centro de Practicas y Asesoria Empresarial se recopilo
informacion sobre la gestion y formulacién de proyectos en Pamplona y la
Provincia y cuales son los sectores con mayor necesidad de inyeccion de

recursos tanto financieros como fisicos que se encuentran en la region.

Para alcanzar el objetivo del foro se conformaron comités con todo lo

referente a logistica del evento.

Seguidamente se establecieron objetivos y un plan estratégico que permitiera
la realizacion de las actividades asignadas a cada comité de manera

eficiente.

El comité de publicidad disefié el prototipo del afiche, pasacalles, volantes,
escarapelas y cartillas bajo la supervision y aprobacién de todo el grupo de
trabajo y entes organizadores como la universidad de pamplona y la camara

de comercio.

En cuanto al comité de patrocinios se contdé con el apoyo econdémico de
empresas de la region como la universidad de Pamplona, el centro de
practicas y asesoria empresarial-CENPAE, camara de comercio, Banco
Davivienda, Banco Bogota, Bancolombia, BBVA, Coomultrup, Apuestas
Cdcuta, Hotel Hontibon, Leche la Mejor, Inmobiliaria Bermudez, Postobdn,
Vittaly, Disefiarte, Casino King club, Arquidisefios, Logoideas, Restaurante
Vegetariano Majesvara, Aspagro, Teatro Cecilia, Restaurante delicias del
Mar, El Pasaje de las Flores.

Durante el transcurso de la planeacion se establecieron estrategias que
permitieron la vinculacién de la comunidad por medio de vallas y volantes

publicitarios.
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Como parte de la logistica se realiz6 un video de los diferentes sectores
econdémicos de la ciudad con el apoyo del sefior Carlos Hugo Arteaga en
cuanto al audio, y el sefior Mario Enrique Gutiérrez Fernandez en la edicion
del video, funcionarios de la oficina de prensa de la Universidad de
Pamplona donde se logr6 hacer ubicacibn general de empresas
representativas de cada sector Pamplonés, este video fue proyectado en la

apertura del evento.

Reflexionando sobre la importancia del contacto directo con la comunidad
dentro de las Préacticas de Trabajo Social como confirmacion de lo
anteriormente expuesto se presenta la totalidad de los procesos con sus
respectivas evidencias dentro de la planeacién, organizacion y ejecucion del
VIl Foro de Desarrollo Economico “Gestion publica y privada para
impulsar proyectos, una opcion para jalonar el desarrollo econémico

regional”.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Generar escenarios de patrticipacion, discusion, andlisis y reflexion donde
se busque promover desde la academia el espiritu emprendedor y el
desarrollo de ideas de negocios sostenibles que contribuyan al desarrollo
econdémico de Pamplona y la region.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Contribuir a la generacion de espacios propios para la discusion de
aspectos relevantes en el fomento del emprendimiento, formulacion de
planes de negocios, la capacitacion y sensibilizacién al sector productivo,
las organizaciones y a todos los actores que contribuyen al desarrollo
econémico.

Gestionar la participacion de los diferentes entes que convergen en los
procesos de desarrollo local y regional para coadyuvar a la
potencializacion de los diversos sectores econdmicos, proponiendo
alternativas a las problematicas que se puedan presentar en el ambito
comercial.

Incentivar a la creacion de planes de negocios sostenibles que contengan
componentes de innovacion y tecnologia, que contribuyan consolidacion y
al desarrollo de la region y el pais.
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JUSTIFICACION

La Universidad de Pamplona asume dentro de su compromiso social la
responsabilidad de gestionar proyectos con impacto social, econémico,
ambiental con el objeto de orientar a los actores de la academia y de la
sociedad en estrategias y herramientas que procuren de manera viable y
pertinente el crecimiento y desarrollo de la region apoyandose en la
diversidad de recursos que entidades gubernamentales, del sector privado y
sin animo de lucro, colocan a disposicién de la poblacion colombiana a través

de dependencias organizadas para tal fin.

En este sentido, la Universidad de Pamplona desde su slogan de universidad
incluyente y comprometida con el desarrollo integral, adelanta el VII Foro de
desarrollo Econémico de Pamplona y su Provincia, bajo la pretension de
formar e informar sobre las oportunidades de desarrollo de las regiones a
partir del aprovechamiento de oportunidades de apoyo y financiacién que
sumidas de manera apropiada constituye una posibilidad de gestion publica
gue evidencia la responsabilidad social de las organizaciones promoviendo el
fortalecimiento de la sociedad y su economia con acciones mas sostenibles y
sustentables en el tiempo.
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DIRGIDO A

Alcaldes de la Provincia, estudiantes, representantes de los sectores
Econdmicos de Pamplona, universidad de Pamplona y ciudadania en
general.
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AGENDA

PROTOCOLO
VIl FORO DE DESARROLLO ECONOMICO DE PAMPLONA Y LA PROVINCIA
12 NOVIEMBRE DE 2015

Gestion publica y privada para impulsar proyectos, una opcion para jalonar el desarrollo
economico regional

7:30 a.m. Protocolo de ingreso
8:30 a.m. Himnos Colombia - Pamplona
8:40 a.m. Video de representacion contextual y tematica del VII foro Desarrollo de

Pamplona.
8:50 a.m. Apertura VII Foro de Desarrollo Econémico de Pamplona y la Provincia.

Intervencion Universidad de Pamplona
Decano Facultad Ciencias Econémicas y Empresariales
Doctor Luis Manuel Palomino Méndez

Intervencién Camara de Comercio
Ingeniero Carlos Humberto Solano Espinosa

Intervencion de la Alcaldia Municipal
Wilmer Alexander Isidro

Intervencion Director Universidad Nacional Abierta y a Distancia.
Santiago Burbano

Intervencion Vicerrector Universidad de Pamplona.
Oscar Augusto Fiafio

9: 30 a.m. Ponencia PROPAIS LUIS FERNANDO MARTINEZ
Micro-franquicias.

10: 00 a.m. Ponencia FUNDESCAT CARMEN AIDE RINCON
Innovacion, competitividad y Gestion del desarrollo local; aprendizajes, actores,

roles y oportunidades en el contexto Local.

10:30 a.m. Coffee break Intervencion musical; VVoces instrumental Armonia.

10:45a.m. Ponencia Gobernacién del Norte de Santander. Oficina de Planeacion
CRISTHIAN ALBERTO BUITRAGO
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Prospectiva regional y subregional de Norte de Santander

11: 15 a.m. Ponencia Banco Agrario XIOMARA ELVIRA SOSA MURCIA
Como actua el sector financiero colombiano para promover proyectos
productivos.

11:45 a.m. Foro. Moderador_José Neira Rey

12:15 p.m. Cierre VIl Foro Desarrollo Econémico
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& F) Gestion publica y privada para impulsar

proyectos, una opcion para jalonar el
desarrollo economico regional

Pamplona, jueves 12 de noviembre de 2015
A partir de las 8:00 a.m.

Auditorio Colegio el Rosario
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DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y
EMPRESARIALES UNIVERSDAD DE PAMPLONA

LUIS MANUEL PALOMINO MENDEZ

Primero que todo, buenos dias para todos, darles una bienvenida a
nuestros invitados, agradecerles, darles las mil gracias; darles la bienvenida
a los profesores que vinieron de Villa del Rosario, al profesor Rochelli y a la
profesora Karina con sus estudiantes, bienvenidos los estudiantes de Villa
del Rosario lo que nosotros si hemos procurado es, tener una familia,
bienvenida a los estudiantes de Pamplona; vi dos egresados que fueron
estudiantes mios hace unos dos tres afios, me alegr6 mucho verlos, me
alegro que hayan arreglado la institucion, yo no soy el rector encargado, el
rector encargado es el profesor Fredy es el vicerrector administrativo, yo
soy el decano de la facultad de ciencias econémicas.

Quiero antes de empezar darle las felicitaciones a la profesora Laura por su
persistencia, porque ya llegamos al VII foro de Desarrollo Econémico y
muchas veces las cosas se quedan en el camino porque a veces es dificil
darles una continuidad. La profesora Laura es empecinada en sacar adelante
esto, quiere colaborar en lo posible en sus politicas, lo que todos hacemos es
generar desarrollo sostenible aqui en Pamplona, entonces quiero agradecer
a la profesora Laura y felicitarla por su persistencia en llevar a cabo esto.

La tematica del foro, para mi es supremamente importante porque resulta
que el sector publico y el sector privado tienen que articularse, los grandes
pueblos de desarrollo en este momento como Risaralda con Pereira o
Santander con Bucaramanga y su area metropolitana han tenido la
articulacion de los dos sectores porque el sector publico tiene la propiedad
de favorecer la creacién de unidades productivas a partir de unos beneficios
tributarios y el sector productivo, el sector de empresarios tienen el dinero y
ellos invierten en lo que le generen mas rentabilidad, es una verdad que
tenemos que cumplir eso se llama internacionalmente o como lo llaman los
economistas, se llaman los inversionistas golondrinas, pero y aqui cuando
vi al profesor Carlos Andrés le pedi el favor, porque es que resulta que aqui
también hablamos de proyectos pero es que uno no puede empezar hacer
proyectos y mirar haber sin una razon, sin un motivo; el profesor Gualdrén
que es Doctor en Desarrollo Econdmico regional ha hecho varios proyectos
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que tienen que ver ¢con qué es Pamplona y cual es el potencial de
Pamplona? porque si yo estoy consciente de cual es el potencial de una
region puedo direccionar todos mis proyectos hacia ahi, cierto, y sacar mas
provecho, porque logisticamente talento humano y todo va a facilitarlo los
procesos , entonces vamos a hablar de proyectos en mi opinion (vamos a
ver cOmo termina la jornada), es primero mirar donde tiene las fortalezas
Pamplona o la region y en esa medida mirar a ver qué proyectos pueden
servir para la regidbn para hacerlos sustentables y viables y generar una
calidad de vida de las personas porque al fin y al cabo lo que busca el
desarrollo economico es hacer que las personas, que una comunidad
tengan calidad de vida porque es que si una sola parte de la region o de las
personas vive bien y el resto vive mal hay desempleo y toda esa cuestion
pues la regién no progresa tengamos que todo estén bien para que el flujo
econdémico se dé por eso hay muchas teorias administrativa que buscan eso
cuando usted habla de Benchmarking es eso, tienen una empresa lider en el
mercado no es importante que son monopolio necesitamos que ese
proceso, esa dinamica que tiene la empresa la retomen otras organizaciones
para que todas sean fuerzas y a partir que sean fuerzas genera empleo
desarrollo, sostenibilidad, crecimiento econdémico, entonces esa es mi
opinion cuando nosotros hablamos de proyectos y ¢,qué tipos de proyectos
vamos a llevar a cabo? y ¢quiénes serian los tutores que van a
participar en esos proyectos? y ¢en qué parte los vamos a hacer? y
¢qué vamos aprovechar? yo creo que seria muy importante mirar cuales
son las potencialidades de la region y a partir de las potencialidades trazar
politicas que seria la parte de oficial que beneficie ese desarrollo econémico
para atraer inversionistas y esos inversionistas generen como dice una
palabra del afiche para que “jalone”, jalonar es arrastrar, llevar, entonces me
parece muy interesantisimo este tema que vamos a tocar aqui con los
panelistas que es como buscamos la articulacion de esas dos en beneficio
de la comunidad, de una region, en la satisfaccion basicas y materiales de
una comunidad para generar el flujo econémico y a partir de eso hacer
sostenible y de esa manera hacer calidad de vida; calidad de vida es la
satisfaccion de la necesidades béasicas de una persona para poder participar,
para poder generar, para poder desarrollar y para poder participar
especialmente en el desarrollo econdmico de la region.

Una poblaciéon que no esté contenta, que sientan que no la apoyan, que no
tiene colaboracion se va para el otro extremo y esa empieza a criticar y a
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hacer cosas que realmente no apoya y empieza a bombardear poco a poco.

Entonces aqui lo que se trata es de incluir a todo el mundo a través de unos
proyectos que sean sostenibles y que busquen el beneficio de la comunidad,
entonces, importantisimo y espero que los estudiantes de mi facultad que
estan aqui todos contadores, economistas y administradores espero que
hayan de otras facultades porque el desarrollo econdmico nos toca a todos y
la Universidad de Pamplona como debe ser el eje principal porque aqui es
donde se encuentran profesionales qgue manejan el tema y donde estamos
formando profesionales que van a entrar a impactar en esta region, porque
aqui estamos formando profesionales que van a ir a trabajar en la empresa a
crear en las empresas y si tenemos esa idea se puede generalizar y crear
bien comun para todos. Yo por ahi he escuchado un comercial que dice que
un profesor puede impactar en cinco estudiantes que veinte personas
pueden impactar en una universidad que cincuenta personas pueden
impactar en una region y que doscientas o0 quinientas personas puedan
impactar en un conglomerado; y yo creo que esa es la mision de nosotros
impactar para mostrarles a estos Jévenes con ansias de conocimiento y de
salir adelante y mirar a ver que me pongo a hacer le pongo las posibilidades
gue tengan el proyecto de vida y que participen activamente en los procesos
gue queremos y hacer una region o pais donde todos nos beneficiemos. Asi
gque me honra y me siento agradecido con la profe Laura por darme la
oportunidad de instalar este seminario. Los invito para el congreso que
tenemos el 26 y 27 que vamos a seguir hablando del mismo tema, siempre
estaremos hablando del tema de ¢como hacer empresa, de cdmo generar
desarrollo, de como hacer que los estudiantes de nosotros tengan un
proyecto de vida? nuestro deseo desde la decanatura y de todos los
profesores es que los estudiantes cuando se graduen estén bien y por eso
generamos todo lo posible y hacemos todo lo que esté en nuestras manos
para que tengan una posibilidad de cuando se graduen tengan sus trabajo,
satisfagan sus necesidades.

Profesora Laura muchas gracias por su invitacion, por darme la oportunidad
de dirigirme a mis estudiantes y los invitamos y yo sé que el éxito esta
asegurado.

Muchisimas gracias.
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DIRECTOR EJECUTIVO CAMARA DE COMERCIO PAMPLONA

DOCTOR CARLOS HUMBERTO SOLANO ESPINOSA

Muy buenos dias para todos y para todas, es realmente un placer estar en
esta mafana de hoy 12 de noviembre del afio 2015 aqui reunidos y
realizando un ejercicio desde lo pedagdgico hacia lo practico. También doy
un agradecimiento al profesor Luis Manuel Palomino, Decano de la Facultad
Ciencias Economicas y Empresariales de la Universidad de Pamplona; el
Doctor Cristian Alberto Buitrago, jefe de Planeacion de la Gobernacion del
Norte de Santander bienvenido doctor Cristian esta siempre sera si casa,
Pamplona; Doctora Carmen Aidé Rincon representante de Fundecast, Luis
Fernando Martinez, Director de microfranquicias de Propais; Xiomara Elvira
Sossa Murcia, Directora del Banco Agrario de la ciudad de Pamplona; el
Doctor Jose Neyra Rey presidente de Colfronteras quien nos va a moderar
durante este foro, siempre serd bienvenido Doctor Neyra, creo que en todos
los foros hemos gozado de su presencia y de su retroalimentacion y ese
aprendizaje que ha quedado para la ciudad.

Un saludo de bienvenida igualmente a todos los participantes, estudiantes,
representantes de otras instituciones que veo aqui presentes, empresarios,
esos dos jovenes profesor Palomino que muy seguramente ve en ella
auditorio son hoy empresarios de la ciudad y realmente este ejercicio que
viene desarrollandose ya desde hace siete afios, es un ejercicio muy
interesante que nace precisamente de las expectativas de que ver una mejor
region, ver una mejor Pamplona, una Pamplona prospera, una Pamplona
para todos, una Pamplona integral al proceso de desarrollo del pais,
indiscutiblemente por nuestra tradicion, por nuestra historia no podriamos
quedarnos rezagados frente a los procesos de desarrollo econdémico
nacional y por esto surge esta iniciativa en ese entonces también por la
orientacion de la profesora Laura Teresa Tuta que también expresamos todo
nuestro saludo y nuestra gratitud por esa colaboracién desde la Academia al
sector productivo, yo pienso que esa es la forma de cdmo se integra la
universidad como empresa con el estado y precisamente la vinculacion de la
sociedad en esos procesos de desarrollo y en ese momento, cuando surge
esa la iniciativa, se dio la necesidad de hacer un diagnostico claro en su
momento que se presentd hace siete afios y de siete afios a lo que hoy se
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esta presentando y a lo que hoy se esta trabajando realmente trae una serie
de avances significativos.

Hemos avanzados en procesos tan importantes como la orientacion y la
definicion en su momento de lo que fue para el gobierno nacional la
propuesta de rutas para la competitividad proyecto que hoy a través de las
concesiones en cuarta generacion vamos a ver que son una realidad y que
Pamplona no es ajena a esa realidad, que somos un actor importante y
adquirimos una posicibn mas que estratégica en el territorio nacional.
Hicimos una presentacion de todo el eje prospectivo de la ciudad de
Pamplona, para donde deberia ir, es precisamente ahi desde ese ejercicio de
lo académico que se generan esas politicas publicas quedando plasmadas
en un plan de desarrollo, eso nos llenan enormemente de satisfaccion
porque vemos que estos esfuerzos no son en vano, que estos esfuerzos
realmente se tienen en cuenta para visionar lo que se pretende tener como
modelo de ciudad, eso es lo importante. Y en ese orden de ideas hemos
venido avanzando en una serie de temas que han sido pertinentes en su
momento, el dia de hoy vemos como queremos trabajar la intervenciéon de lo
publico y lo privado, la interaccién de lo publico y lo privado, precisamente
para jalonar proyectos del orden nacional, departamental y de impacto local
hacia lo nacional e internacional.

Yo creo que es importante resaltar que hoy en dia a raiz de esa mecanica el
10% de nuestros empresarios formales vienen vinculados a un tipo de
proyecto especifico desarrollado desde las instituciones locales con miras al
mejoramiento de los procesos de innovacion tecnoldgica de sus empresas.

La innovacion, la ciencia, la tecnologia, de la mano del emprendimiento es
uno de los caminos que vislumbramos para que las diferentes regiones
salgan adelante y en este momento es para Pamplona la formula ideal. Ese
10% que viene trabajando de la mano con proyectos que se han presentado
a Innpulsa, a los diferentes Ministerios ven como realmente el gobierno
nacional tiene las herramientas pero es labor nuestra desde la sociedades,
instituciones, buscar, formular, presentar esas iniciativas que por si solas no
van a llegar y que son el camino precisamente para generar el proceso de
desarrollo, empresas mas competitivas, mas productivas, que estén en el
ambito de la productividad internacional, no podemos seguir produciendo
bajo escala, tenemos productos tradicionales, empresas con ciclos de vida
gue han superado los 30 afios en la ciudad de Pamplona, pero que asi como
les he dicho a muchos de los propietarios, empresarios, gerentes, es hora de
crecer no podemos seguir teniendo la empresa en el garaje de la casa,
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tenemos que salir adelante, tenemos que generar empresa formal, empleo
formal y ser reconocidos desde base en los niveles de productividad a nivel
nacional, ese es el propdsito, esa es la iniciativa, y por eso es que se
contribuye desde esos espacios precisamente a enriquecer las diferentes
iniciativas de nuestros empresarios y son ustedes muchachos, los
estudiantes, la academia, quienes de manera potencial pueden ser
canalizadores, pueden ser un vehiculo extraordinario para que ayuden a
nuestros empresarios a salir adelante en ese proceso, esa es la importancia
de la universidad, una universidad con una amplia tradicibn a puertas de
cumplir sus 55 afios de historia, no solo en la regién, no solo en Pamplona,
en Colombia y en el mundo pero realmente es alli donde debemos marcar la
diferencia en las diferentes regiones, Pamplona debe convertirse en una
ciudad que sea ejemplo donde interaccibn entre la academia, el
empresariado, el sector publico y la sociedad den ejemplo de desarrollo.

Gracias y bienvenidos nuevamente y esperemos que con toda esta tematica
no solo llenemos las expectativas sino que logremos la interaccion también
desde ustedes para que podamos enriquecer ain mas nuestra gestion desde
las instituciones.

Muchas gracias.
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SECRETARIO DE HACIENDA EN REPRESENTACION DE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE PAMPLONA

WILMER ALEXANDER ISIDRO

Buenos dias para la mesa principal, Doctor Luis Manuel palomino,
ingeniero Carlos solano, Doctor Luis Fernando Martinez, Carmen Aidé
Rincén, Cristian Alberto Buitrago Doctor bienvenido, Doctora Sofia Elvira

sosa Doctor José Neira.

Me voy permitir estos minutos que me ofrecen para hacer una
contextualizacién de cudl es la situacion actual del municipio de Pamplona y
la situacion actual en materia financiera que es la que me compete y es la
base para poder gestionar y hacer cualquier proyecto y hacer todas las
necesidades basicas que tiene competencia con ente territorial. Recordemos
en lo que tiene que ver con gestidn publica y las fuentes de financiacion que
tiene que ver y reciben las entidades territoriales, ¢como estan
compuestas? una entidad territorial, recibe ingresos, egresos corrientes que
estdn formados por sus ingresos tributarios, por los no tributarios,
transferencias que hacen desde el nivel nacional del sistema general de
regalias en municipios como Pamplona que antes no teniamos acceso a
estos recursos, desde el 2011 con el nuevo sistemas de regalias fuimos
beneficiados; nosotros somos generadores de regalias directas y por parte

del fondo de compensacion, el municipio de Pamplona empezé a recibirlas.

En el tema de gasto, ¢cOmo esta conformada la estructura de cualquier
entidad territorial? Por parte de unos gastos de funcionamiento, gasto de
servicio a la deuda y gastos de inversion. En Los gastos de inversion estan

conformados los sectores, salud, educacion, agua potable, saneamiento
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basico y el resto de componentes que estan dentro del grupo de propdsitos
general, cierto, donde esta todo lo demas sectores que tienen que ser

atendidos por parte de la entidad territorial.

Ahora, para hacer un recuento de ¢cémo estan las finanzas publicas del

municipio de Pamplona?

En el 2010 el municipio salié de ley 550, ¢Qué es eso? el municipio era
inviable financieramente, el municipio no tenia como cubrir obligaciones,

gastos de funcionamiento servicio a la deuda, recursos de libre destinacion;

Ahora ¢cOmo cumplimos, como solventamos los gastos de
funcionamiento? por algo que se llama ingresos corrientes de libre
destinacion, es una bolsa que hace la entidad territorial para poder cumplir

con dichas obligaciones.

Ahora hay algo muy importante y esto se toca mucho, de que Pamplona es
un municipio de sexta categoria, pero a veces no identificamos ¢qué es
esto?, ¢qué un municipio este en sexta categoria?, los municipios en
Pamplona estan divididos en siete categorias, categoria especial, y categoria
de primera a sexta categoria, para hacer es categorizacion se tiene en
cuenta el numero de habitantes vs ingresos corrientes de libre destinacion,
entonces si entramos a mirar el nimero de habitantes Pamplona tiene una
poblacion alrededor entre 60.000 y 65.000 habitantes, que la poblacion
fluctia cuando estan ustedes los estudiantes nosotros deberiamos estar en
tercera o0 cuarta categoria, pero si entramos a mirar en los ingresos
corrientes de libre destinacion estamos en sexta categoria, quiere decir que
nosotros tenemos los recursos de un municipio de sexta categoria y que
hablemos de municipios que hacen parte de la provincia, municipios como
Pamplonita he Chinacota Cacota, y con mucho respeto lo digo estamos en el
mismo nivel cuando ellos tienen una poblacion digamos de Chitaga de 11000

habitantes cierto? Versus 65000 que tiene el municipio de Pamplona con
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unos ingresos corrientes de libre destinacion, similares es aca donde esta la
importancia de gestionar recursos de entidad, entes departamentales y
nacionales para poder cumplir con todos los sectores econdmicos que

digamos tiene como obligacién la entidad territorial

En esta Administracién para entrar en cifras los ingresos corrientes de libre
destinacion estamos hablando de 4000 y 45000 millones de pesos donde al
recibir la estructuracion de la deuda en la cual se mejora el perfil, reduciendo
tasa de interés y creando un ahorro de 180 millones de pesos mensuales con
la estructuracion que se hizo, aumentamos la eficiencia fisica y
administrativa, cuando se debian recaudar alrededor de 3800 millones de
pesos, vamos a afianzar la vigencia con un recaudo de ingresos corrientes
de 5200 millones de pesos, por primera vez el municipio cerro con un
superavit fiscal de vigencia 2014, entonces es aca donde desde la gestion
administrativa se da las bases para desarrollo econémico sostenible dentro
del municipio y poder generar atender los diferentes sectores, sin embargo,
digamos que a pesar del mejoramiento que se ha tenido en estos sectores,

en la situacién del municipio sigue siendo bastante compleja.

En lo que tiene que ver con ingresos de destinacidn especifica, los ingresos
de libre destinacion para atender los funcionamientOs y gastos de deuda el
municipio le llegan para inversion alrededor de 600 millones de pesos para
atender todos los sectores que hacen parte de la obligatoriedad que tiene la
entidad territoriales quiere decir esto que si la consecucion de recursos de la
entidades departamentales y nacionales seria imposible mostrar gestion e
inversion en el municipio. Nosotros finalizamos ya en haciendo un recuento
para el 31 de diciembre estamos haciendo entrega de la administracion, se
consiguieron recursos alrededor de los 65000 millones de pesos el
presupuesto que el municipio oscila entre un 2300 millones de pesos y en el
cual 1300 hacen parte del fondo nacional de salud, se consideraron

proyectos muy importantes en el sector rural, es la mayor inversion que se ha
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hecho en el sector rural en lo que tiene que ver con unas vias pero no es
solamente el proyecto de la placa huella que se construye, ¢ Qué esta detras
de estos proyectos? por aqui hay una transversalidad en diferentes
sectores jcierto!, al traer mejores vias de acceso al sector rural estamos
generando con ello que nuestros agricultores puedan sacar sus productos
con una mayor facilidad, que nuestros nifios tengan un acceso y gasten

menos tiempo en desplazarse a las escuelas.

En el sector cultura se construyeron la biblioteca municipal se entregaron
alrededor de 20 bibliotecas, en el sector rural estamos llevando esos
proyectos directamente a sus beneficiarios. porque es ahi que identificamos
dos cosas; cuando hablamos de gasto publico social, una cosa es el gasto y
otra cosa es cuando esos recursos mejorar las condiciones de vida de la
poblacién en el cual se esta invirtiendo entonces ya para reflexionar en esto
hay que identificar esas dos ideas que son bastante importantes, ¢Qué es el
gasto? y ¢Qué es el gasto publico social? por parte de la administracién
entregamos con las herramientas que pudimos y con ayuda la gestion
administrativa que se hizo. Creemos que entregamos un municipio
financieramente estable por decirlo asi que dejamos una bases para que sea
un proyeccion prospectiva del municipio y de la region, que agradezco
también a todas las entidades con las que se hizo trabajos de conectividad,
como la Camara de Comercio, la UNAD, Doctor Santiago, la Universidad de
Pamplona para nosotros fue una aliada estratégico en muchos sectores
actualmente y por medio de becas universitarias que se brindaron a
estudiantes de escasos de recursos en la ciudad de Pamplona, muchos
convenios que se hizo con las diferentes Facultades que nos brindaron un
apoyo importante para poder suplir diferentes sectores, actualmente la
Universidad de Pamplona esta realizando el plan basico de ordenamiento
territorial, documento que ya estd en la etapa final que vya va a ser
presentado ante el concejo municipal, por medio de la universidad y

nosotros los de la administracién vamos a estar muy al pendiente de que
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este proyecto sea aprobado, ademas por que el 31 de Diciembre se vence
la fecha limite para que se haga una actualizacion del plan basico desarrollo
territorial, aqui es donde es importante que todas las fuerzas concluyan por
un pensamiento unificado en el mejoramiento de las condiciones de vida de
la poblacion y lo que va a hacer la universidad de Pamplona y la provincia

de Pamplona en un futuro.

También entidades como el ISER como aliado nuestro, el Banco Agrario me
la doctora Xiomara hablara del convenio que hay actualmente, tenemos
convenios que van enfocados en brindarles oportunidades al sector
agropecuario, a los pequefos productores que no cuentan con un flujo de
caja para poder aumentar su sector productivo, excusas si alguna entidad no

es nombrada

Fundescat, también tuvimos un convenio en crear generacion productiva y
viable en la ciudad y asi como muchas entidades nacionales que podemos
gue realmente es importante, o asea con las limitaciones de un municipio
como el nuestro el general alianza y buscar aliados estratégicos fue
realmente importante y es la generacion de proyectos y la gestion ante las
entidades nacionales que podemos conseguir los recursos para poder
atender todos los renglones que hacen pare de la competencia que debe

atender la entidad territorial.

Muchas gracias
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DIRECTOR UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA (UNAD)

DOCTOR SANTIAGO BURBANO

Estaba leyendo atentamente y escuchando también a Wilmer
representante de la alcaldia, un saludo muy especial a la mesa principal, a
todos los asistentes agradecerles por este espacio porque es fundamental
que exista sinergia entre las diferentes entidades, instituciones ya sean
publicas o privadas que hay en este municipio en esta capital de provincia
porque nosotros somos capital de provincia y el afio pasado tuve la
oportunidad de asistir a un congreso de prospectiva donde se me quedo algo
muy marcado y es que cuando hablamos de pensamiento hacia el futuro,
construccion hacia futuro, la prospectiva nos obliga a cooperar mas no a
competir. El dia de hoy quiero felicitar a la Universidad de Pamplona por
pensar en el desarrollo de la region al igual que nosotros estamos con esa
tarea diaria de Unicamente no solo educar aquellas personas que quieran
mejorar sus condiciones académicas, personales sino también de fortalecer y
generar desarrollo competitivo en la provincia; tema que también lo hemos
conversado con algunas personas que se encuentran en la mesa principal,
con la Camara de Comercio hemos hecho también grandes esfuerzos y pues
l6gicamente esto no es solo de una entidad esto tiene que ser de todos.
Pamplona es un municipio que pese a las dificultades en materia de recursos
publicos que l6gicamente ha salido adelante, aqui en Pamplona no es un
secreto que hay bastante carencia de fuentes de empleo, que tenemos muy
pocas fuentes de empleo y por ello hay que fomentar, impulsar y desarrollar
mucho la empresa privada, fortalecer la existente e incentivar y motivar a los
que vienen atrds para que también jalonen, asi como dice el eslogan
“‘Gestion publica y privada para impulsar proyectos, una opcion para
jalonar el desarrollo econémico de la regiéon” porque los que vienen
detras de nosotros son también un vivo ejemplo de lo que nosotros hemos
podido hacer durante todos estos afios y ellos son precisamente como ese
motor que puede jalonar la economia de Pamplona.

Considero también que en materia de gobernabilidad ahorita todos los
municipios, (he tenido la oportunidad de reunirme con algunos de los
alcaldes electos, de hecho ayer estaba en el municipio de Chinacota), estan
empezando a impulsar algo tan importante que nosotros ya tenemos aqui
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actualmente y es el tema del turistico, es un motor de desarrollo que si se
sabe aprovechar pues lleva consigo el jalonamiento de otros sectores como
el hotelero, como los textiles, los dulces aqui se habla de la ruta del durazno
también diferentes sectores que van de la mano con el tema de recibir
visitantes, no solo del orden nacional sino también de orden internacional;
contamos con una infraestructura hotelera bastante robusta pues a veces
hace falta pero l6gicamente tenemos unas ventajas comparativas frente a
otros municipios del departamento, nuestro clima pues es Unico casi en la
regiobn y pues légicamente gente de otros pisos térmicos por decirlo de
alguna forma, ciudades que tienen clima calido pues tienen como una buena
opcién venir aqui a Pamplona.

Fortalecer el tema de vias y no solo temas de inversion publica sino repito
fortalecer y fomentar la inversion privada. Ser empresario y emprendedor en
Colombia eso lo he dicho también, la semana pasada lo dije en radio no es
sencillo con las limitantes de impuestos, todos los gravamenes que tenemos
que cumplir o tienen que cumplir aquellos empresarios pero el deseo de salir
delante de una persona, de emprender, de desarrollar un proyecto de
manera individual o0 manera colectiva pues en muchos casos es mas fuerte
qgue cualquiera de las limitantes que a nivel tributario, etc, se nos impongan.

Ya para terminar mi nombre es SANTIAGO BURBANO yo soy director de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia; agradecido el dia de hoy por
estar aca, esperamos que podamos seguir contribuyendo al desarrollo
regional, deseo que este foro sea muy productivo que todos aprovechemos
de la mejor manera y pues logicamente lo mas importante es que nuestra
provincia, nuestro municipio y porque no nuestra region con el aporte
importante de Pamplona salga adelante de la mano de nosotros, de la mano
de los estudiantes y de la mano de todas las entidades que aqui nos
encontramos presente.

Muchas gracias.
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VICERECTOR ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

OSCAR AUGUSTO FIANO

Me paso como el estudiante distraido y lo pasan al tablero, de verdad que les
agradezco y en nombre de la institucion quiero presentar el saludo a cada
una de las organizaciones invitadas, a cada uno de los ponentes que nos
acompania, a los organizadores de este evento, a los profesores y a ustedes
estudiantes por hacer presencia en este VIl Foro. Qué bueno que la
academia piense en este tipo de espacios, que bueno que una Facultad, de
Ciencias Econdmicas, se manifieste con este evento en razon de que las
condiciones de fronteras no son de ahora sino son de siempre.

Es importante reconocer que como facultad obviamente nos preocupa y a su
vez, se hace como un llamado de atencion, esto no es de la academia
Unicamente el llamado es al sector empresarial, al sector gobierno,
afortunadamente vemos algunos autores acd, pero es importante y enmarco
este evento en la celebracion de los 55 afios de la universidad a finales de
noviembre. Precisamente ahorita se celebra un congreso internacional en
Ingenieria ambiental, en Clcuta la semana pasada congreso internacional
en tecnologias de avanzadas, congreso internacional agroalimentaria que
cosa tan extraordinaria, pero le decia a mi maestro Alvaro Parada, pero ¢ por
qué en esos congresos no dedicamos un espacio a la frontera? que sacamos
conociendo todo aquello de tecnologias avanzadas y ¢cOmo estamos
socialmente viviendo, como repercuten las politicas de las tecnologias en la
condiciones que hoy vivimos? entonces son temas transversales a todos los
eventos cientificos que estan ocurriendo ¢por qué queremos capacitar y
crear capacidades en nuestros estudiantes? para pensar en nuestra region,
no para pensar en irnos a solucionar problemas de otros.

Jévenes el llamado a ustedes que estan en proceso de formacion, en pensar
en su regidn, en capacitarse puede ser aca o en otra parte de Colombia o en
el exterior, pero siempre miren, nuestra frontera no solo desde el punto de
vista de Norte de Santander, nuestra frontera es demasiada extensa la
dinamica ha sido de toda la vida, que por algunas circunstancias se
presentan situaciones pero como personas, como region y como sociedad
realmente tenemos los mismos intereses, muchas capacidades pero también
nuestros problemas son comunes. Independiente al gobierno de turno, a los
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lideres de turno tenemos que sofiar con una verdadera frontera dinamica
pero por el bien de todos sus ciudadanos y de la sociedad.

Agradezco a todos nuevamente y los invito a seguir participando en este tipo
de eventos, los organizadores por crear este tipo de espacio y a todos los
invitados por acompafarnos.

Muchas gracias.
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MAESTRO DE CEREMONIA

JHON EDWARD VIAFARA CUELLO

Fonseca-Guajira

Estudiante en formacion del programa de comunicacién social de la
Universidad de Pamplona, actualmente pasante en la Camara de comercio
de Pamplona.
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MODERADOR JOSE NEYRA REY

PRESIDENTE DE COLFRONTERAS

Es abogado egresado de la Universidad Libre, estudi6 economia, su pasion
es la filosofia, ha incursionado en la radio y el pasatiempo preferido el
estudio de fenébmenos paranormales.

Su fundamento de vida es “aprender y servir. “Al mundo no venimos a
comer helados y a que nos digan doctor. Se aprende todos los dias,
cantando, observando. Servir no es dar plata, puedo servir brindando una
sonrisa, acompaifando a un amigo en la desgracia. Cuando partamos nos
llevamos lo que aprendimos y lo que servimos”.

Para Neira todos los cargos exigen responsabilidad. “A veces no se cumplen
todos los propdsitos previstos; sin embargo, lo que uno haga debe hacerlo de
la mejor manera y con voluntad”.

Los problemas en la frontera no son econdmicos sino humanos. No hay
trabajo en equipo, no hay asociacion. Hay facilismo e inmediatismo. Lo que
necesitamos es organizarnos, unirnos no solo a nivel nacional sino
binacional”.
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LUIS FERNANDO MARTINEZ CADAVID

COORDINADOR NACIONAL DEL PROYECTO MICROFRANQUICIAS

EJECUTADO POR LA EMPRESA PROPAIS
EN ALIANZA CON EL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

PONENCIA:
MICROFRANQUICIAS, UNA NUEVA OPORTUNIDAD DE NEGOCIO EN
PAMPLONA.

El Doctor Martinez, resalté la importancia de creacion de
microfranquicias destacando que quiere dar a conocer este proyecto a
empresarios de Norte de Santander o aquellos emprendedores que quieran
tener libertad financiera, a todas aquellas personas que son innovadoras y
quieran dar aporte al sector productivo de la Region y no tienen ingresos con
los cuales puedan realizar inversion les recuerda que hoy en dia existen
entidades que financian cual cualquier tipo de proyectos ,solo hay que
acercase a cualquiera de esas entidades y presentar un proyecto viable e

informarse constantemente.
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Quiero comenzar agradeciendo a la Universidad de Pamplona, a la Camara
de Comercio de Pamplona, a todas las entidades que hacen parte de la
mesa directiva, a la Alcaldia gracias por esta invitacion, me siento muy
complacido de estar aqui con ustedes y sobre todo con un ambiente
universitario, los estudiantes los profesores, yo he estado una parte de mi
vida en la academia, en el mundo de la universidad, el mundo de la
academia es un publico con el que me siento muy comodo.

Antes de hablar del tema de micro franquicias, que es el tema por el cual me
invitaron, pues quisiera compartir algo de lo que han sido mis primeras horas
en Pamplona; hace 30 afios, 1985 mas o menos 85-86 yo pase de
Venezuela Cdcuta yo pase hacia Bogota uno pasa por Pamplona, ayer
cuando venia para este evento, yo resido en Bogot4a, me decian en Bogota
eso es frio, frio, es mas frio que Tunja, Tunja es frio para los Bogotanos
cuando alguien que vive en Bogota va a Tunja eso es como ir a clima frio, y
me dicen a mi eso es mas frio que Tunja, yo decia no a donde me invitaron.
A mi me toca estar viajando mucho siempre busco ventanilla para estar
mirando el paisaje y el avion se demord de Pamplona a Cucuta... 4 cuanto le
ponen?, lo contabilice el avibn se demora de Pamplona a Cucuta tres (3)
minutos en llegar a Cudcuta se demora como otros 3 dando la vuelta para
poder aterrizar porque tiene que dar una vueltica como larga, en fin se
demoro tres minutos el avion por tierra esos 3 minutos ya se convierten en lo
gue ustedes viven o padecen para ir a Clacuta 2 horas no sé cuanto tarden,
bueno cuando llegue anoche pues solo he tenido gratas sorpresas hasta
ahora espero que cuando me vaya también pueda decir lo mismo solo tuve
gratas sorpresas, sorpresas como que tienen una grandisima universidad me
hablaban de algo asi como 40.000 mil estudiantes en todas sus
modalidades entonces es mucha gente, me hablan de una universidad que
puede tener mas de 100 doctores, cuando a mi me dicen que una
universidad que tiene mas de 100 doctores yo pienso en la Nacional, yo
pienso no se en los Andes, la Javeriana ustedes estan en una universidad
que tiene mas de 100 doctores es muchisima gente. Bueno cuando entramos
a la ciudad y me dicen 60 mil habitantes, 4 museos ustedes saben este pais
tiene 1001 municipios de esos municipios yo les garantizo que el 80% no
tienen un museo ustedes tienen 4 museos yo no sé si los visitan, si entran,
no sé pero ahi esta la historia, no solamente del municipio y el departamento
sino también parte del pais, yo decia como asi, yo soy de Santa Rosa de
Cabal y no tiene ningln museo, Pereira capital de Risaralda, Pereira tiene
uno o dos museos ustedes tienen cuatro, Pamplona tiene muchos
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habitantes, muchos museos que bueno todos los estudiantes que no son de
aca.

Y llega uno a un parque que no lo tiene nadie, ese parque principal que tiene
Pamplona no lo tiene nadie en otra parte del mundo, yo decia esto, ¢es que
esto es marmol? la calidad de este piso que brilla que se ve perfecto la
arquitectura yo no soy arquitecto pero para un visitante desprevenido como
yo llegar a Pamplona y ver el parque que ustedes tienen eso es Unico tan
anico que después que me dejaron en el hotel muy bonito, yo dije tengo que
ir al parque me fui para el parque eran las diez y media de la noche en esa
ciudad que es mas fria que Tunja me encuentro yo a las diez un poco de
muchachos jugando Frysbi, unas mujeres que no me van creer jugando
futbol, otros muchachos con unos perros y unas nifias en chores a las diez
de la noche en una ciudad mas fria que Tunja.

Hace dos dias estaba en Cali estaba a las seis de la tarde a una cuadra de la
plaza Caicedo y me dijo el sefior que estaba conmigo nos tenemos que ir de
aca antes de las siete, si nos coge la noche después de las siete de la noche
corremos todos los riesgos, Cali capital de departamento, lo que ustedes
guieran siete de la noche ya hay que estar en casa, Pamplona diez de la
noche niflas en chores chicos jugando futbol y uno dice cual es el mensaje
muchachos aqui se vive muy bueno pues a mi me da pena con las
estadisticas econdmicas los problemas que hay de trabajo pero finalmente
la vida es una y ustedes viven muy bueno tienen un excelente municipio una
persona que venga a Pamplona como yo , tenga la seguridad de que
siempre voy a hablar bien de Pamplona y creo que si hablaramos desde el
punto de vista econémico , creo que el tema turistico tiene mucho por ofrecer
y yo creo que ahi si se podria hacer una tarea con el tema turistico los
museos esa plaza espectacular yo los invito a ustedes a que vayan y visiten
plaza de pueblos y no van a encontrar una plaza tan bonita ni en capitales ni
en municipios intermedios, la mas hermosa que yo he visto en Colombia ni
en otros paises esta en Pamplona.

Bueno yo no voy a hablar del turismo ni de esto lo que pasa es que uno no
puede ser ajeno a las realidades que lo tocan, les hable de lo bonito ahora
les voy a habla de lo menos bonito, ¢aqui hay estudiantes de
administracion? levanten la mano, la mayoria, pues les tengo una mala
noticia hoy a las seis de la tarde alguno de ustedes tiene clase ¢quién tiene
clase?, les van a hacer parcial y es el partido de Chile Colombia a ese
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profesor le deben de regalar una camiseta de Colombia para que sienta la
seleccion.

Vine a hablar del tema de micro franquicias que es un tema que estamos
manejando a nivel nacional con el campo internacional de desarrollo, es un
tema que es nuevo en el mundo como concepto, como micro franquicia, es
poco conocido yo quisiera saber si aqui hay empresarios, les pregunto
cuando ustedes escuchan el concepto de micro franquicia ¢en qué
piensan? ¢Qué se les viene a la cabeza? ¢Qué creen que es una micro
franquicia? R/ una sede pequefia de una multinacional, bueno valido ¢qué
mas se les viene a la cabeza? R/ una inversion, bueno yo les voy a orientar
una definicion no es lo que esta en la web ni en Wikipedia porque no existe
no hay una definicion universal, una franquicia es: transferencia de un
modelo de negocios probado, con una marca reconocida en el mercado,
formalizada, con un bajo monto de inversion y que puede generar un
impacto social estamos hablando de empresas formales pero que tienen un
bajo comodin de inversion para que ustedes los emprendedores.

Les hare una pregunta ¢hasta que monto estaria usted dispuesto a dar
para comprar micro franquicias? ¢En qué pensaria usted?, entonces yo
les pregunto ¢si, ustedes fueran a comprar una franquicia, una micro
franquicia hasta donde creen ustedes que les alcanzaria? ¢cuanto creen
ustedes que pueden dar por una micro franquicia de estas? cinco millones,
diez millones, veinte millones, cincuenta millones? en esa encuesta que
hicimos el 84% de los emprendedores nos dijeron miren si esa franquicia
valiera hasta veinte millones yo me meto, y ese costo que es el derecho a la
marca y la inversion inicial para montar el negocio entonces porque comprar
una franquicia y no montar un negocio propio ese es un argumento
importante, pero yo no sé si es un argumento de peso para un estudiante
universitario, porque gran parte del espiritu de ser estudiante universitario es
la innovacion crear cosas nuevas inventar cosas nuevas etc, mejor dicho no
sé si estudiantes como ustedes estan pensando en comprar un negocio que
ya esta armado porque en la franquicia a ustedes les dan todo hecho o de
pronto montar un negocio propio con sus ideas con sus pensamientos, uno
cree que en la universidad es donde esta la innovacion pero si alguno de
ustedes dice es que yo quiero traerme tal negocio que vi en tal parte para
Pamplona o llevarlo de Pamplona para otra parte es otra cosa.

¢Aqui hay alguien que sea de Monteria, Cérdoba, de Sucre?, bueno conocen
de pronto un negocio que se llama TROPICAL SNACK AND FRUIT, como
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ustedes tienen la informacion a su alcance busquen esa empresa que se
llama TROPICAL es un muchacho como ustedes pero no de la condicién de
ustedes un muchacho de Medellin que la familia se quebré cuando tenia 22
afios y le dijeron hermanito olvidese de la universidad publica ni siquiera
tenemos para comer, el muchacho este se los recomiendo a los del foro para
el octavo, se llama Gabriel y con mucho gusto les doy los datos es un
muchacho excelente, Gabriel a los 22 afios se qued6 en la calle con la
familia en Medellin en una de las situaciones complejas en la que la casa no
hay nada, yo le dije a Diosito hermano ayudeme con algo porque la situacion
en la casa era desesperante €l dice que al otro dia se levantd y le aparecio
algo que decia Monteria, no conozco Monteria pero algo tiene Monteria, no
la conocia tenia un amigo que conocia del colegio lo ubico y lo llamo y se fue
para Monteria lo llevo a una feria ganadera, Monteria y Coérdoba son
regiones ganaderas y €l decia como es posible que en esta feria ganadera
con tanta gente con tanta plata, se inventd vender jugos.

Conocen a Edgar Renteria el beisbolista le dijo a el que le vendiera cinco
franquicias para Miami y que el precio que no se preocupara que pidiera lo
que quisiera, pues yo estuve la semana pasada en Monteria, estuve también
en un evento como este pero en la universidad Pontificia Bolivariana de
Monteria, fui y conoci al muchacho, yo lo conocia pero tenia que conocer el
negocio, él me llevo, me decia mire aqui en la costa los mangos se pierden
los regalan pues yo me invente un granizado de mango biche porque los
mango se pierden, y ese granizado de mango biche es éxito completo le
hecha sal pimienta es una cosa absolutamente rica y después con los otros
granizados de sandia la fruta la meten ahi, jugo de zapote, jugos de
productos colombianos, jugo de nispero y él decia, lo que yo quiero con
tropical que ya me lo han dicho varios empresarios y es una contradictoria
con los mensajes que nosotros tramitamos, decia Gabriel lo que yo quiero
con mi empresa no es volverme millonario, yo quiero llevar un concepto de lo
colombiano a cualquier parte de jugos colombianos, frutas colombianas todo
colombiano ahi fuera de Colombia.

Entonces él decia que queria era involucrar los cinco sentidos de la persona
en su negocio y ustedes a eso se le llama que lo que hoy se vende mas que
productos o servicios son sensaciones emaociones, experiencias, lo que la
gente quiere comprar son experiencia ustedes van a un restaurante a Bogota
0 Medellin y lo cautivan no con la comida sino con el perfume, con el olor, la
musica, 6sea lo que hoy se comercializa son experiencias y este muchacho
quiere comercializar experiencias entonces este muchacho decia yo quiero
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que cuando alguien venga a mi negocio vea algo que lo relacione con
Colombia entonces es: colores verde, rojo, armarillo como con palmas que
signifique tropical, entonces él decia el que lo vea va a decir eso es tropical,
yo quiero que en cualquier parte llegue a mi negocio y diga yo siento el
ambiente tropical es un negocio que ya les conté como nacié y yo no sé
donde va a llegar porque si ya le estan diciendo a este muchacho véndamelo
para Estados Unidos que yo me lo llevo ya para alla este negocio puede que
no tenga limites se los recomiendo para dos cosas una para que miren si en
sus ciudades o pueblos piensan en negocios como este.

Ejemplo de otras microfranquicias cinco afos trabajando con el BID-FOMIN
en el tema de microfranquicias. Inventario de franquicias y microfranquicias
(2012): se identificaron 214 franquicias en el pais, de las cuales 34 son
microfranquicias.

Realizacion de encuestas a 2.134 emprendedores, para conocer Sus
expectativas con respecto al tema de microfranquicias.

En la practica hay microfranquicias en la calle, ustedes muchachos pueden
comprar una microfranquicia y asumir riesgos, en donde mas hay franquicias
es en alimentos, en Colombia la mayoria de las franquicias son colombianas
y econémicas.

Hoy en dia hay muchas cooperativas que apoyan proyectos, muchachos
‘hay que innovar y crear empresa, hay que buscar esas fuentes para tener
inversion en esta region.”

CON SU PONENCIA MICROFRANQUICIAS
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Participacion en las jornadas de
sensibilizacion: septiembre-octubre de
2015.

Participacion en las jornadas de
capacitacion: noviembre de 2015.
Asistenciz técnica: primer semestre de
2015.

Ruedas de negocios: segundo semestre

2016

Arans

W.DI0paIS.0rg.co

Luis Fernando Martinez:

Juanloselano
[uan.cano@propas.ofg.co

Tel: 7956420 ext 123

INTERVENCION MODERADOR

La primera vez que visite Pereira estaba de presidente de Fenalco y fui a un
almaceén éxito y alli no encontré porque a mi no me gustan los pasteles ni la
cocolas y me dicen usted esta en Pereira usted vino del progreso de Pereira
luego usted es un invitado de Pereira, desde ese momento me enamore de
Pereira. Eso que usted esta haciendo es muy importante pero yo quiero
hacerle una pregunta ¢Usted sabe cuéntas personas diarias pueden y
estan y han entrado a Cudcuta, no colombianos o colombianas sin

pasaporte o con pasaporte diariamente?
Deme una cifra cualquier que usted considere.

Bueno en Cucuta hemos alcanzado a registrar 39.000 vehiculos diarios con
un promedio de 3 personas por vehiculo arroja mas de 100.000 personas
diarias, entrando a Cucuta en este momento en la ciudad tenemos solamente
avisos: se arrienda, se vende, tenemos problemas con Venezuela. El pais
no ha entendido la magnitud de la zona fronteriza ni que es la zona
fronteriza, era de que estuvieramos pendiente de que hay que decirle al
gobierno Venezolano y que al gobierno de Colombia que el planteamiento de

los dos es aliarnos, unirnos como fue el planteamiento de la creaciéon de la
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gran Colombia, pero pareciera que el pais no entiende lo que pasa en las
fronteras el 58% del territorio nacional son fronteras pero son las zonas mas

marginales y abandonadas del pais.

Se requiere que estas iniciativas como la que usted plantea, que lo felicito
por su empefio, valore lo que esta pasando en otras partes y empecemos
también incluso en el distrito nacional como usted lo plantea en su desarrollo
y hemos olvidado muy grandes de hacer desarrollo estamos planteando en
este momento a Colombia y Venezuela le hizo saber si algo este foro
porque no somos parque industriales y como otros conjuntos porgue no
tenemos zonas francas especializadas en por que no creamos una zona
aduanera para crear maquila por qué? porque el problema de Venezuela es
empleo por que el problema de Colombia es empleo. Clcuta no puede seguir
lo que esta pasando aqui, ni el departamento porque esto es una zona de
frontera estamos parados no se dejan entrar a los venezolanos inmigracion
de que por que no me dé respuesta entonces esto es solucion es desarrollo

es riesgo usted muy bien lo destaco.

Yo quisiera pedirle de la manera mas especial y como moderador que he
sido de este foro en varias oportunidades que por favor le dé un poquito de
vuelta a la gestién esta muy bien lo felicito porque al parecer usted llego muy
profundo a las personas, pero volteemos las circunstancias un area que
requiere apoyo que requiere fundamentalmente asistencia que necesitamos
incentivos que necesitamos estimulos para salir adelante porque tenemos
los mayores indices de desempleo nacionales. Si usted aparece con algo a
Cducuta las tablas los porcentajes lo asuntarian y si nosotros seguimos esto el
problema va hacer muy serio y muy grave, para nosotros, necesitamos
buscar las soluciones necesitamos crear empleos necesitamos crear fuentes

que permitan el desarrollo se lo pido de la manera mas encarecida gracias.

Estamos hablando de procesos de cambio entre otras cosas el problema

con Venezuela es grave por el problema cambiario y algo insdlito que no
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existe, como es posible que no exista el banco Colombovenezolano si
existiera el banco Colombovenezolano y pudiéramos vincular al banco
central de Colombia, al banco central de Venezuela, al banco interamericano
de desarrollo que ha hecho los estudios de infraestructura vial del pais, mas
la corporacién andina de fomento y pudiéramos invitar a los cambistas y al
sector empresarial para que se vinculara a esto podriamos tener un banco no
solamente de servicios si no financiero para las iniciativas que puedan surgir

entre los dos paises.

Hoy esta reunida todo el sector petrolero del mundo, en Arabia Saudita
buscando una modificacion en el precio del petroleo si eso se llega a lograr
los cambios que se pueden presentar en el mundo y particularmente aqui en
Colombia es muy grande porgue el problema ha sido el cambio del problema
del costo por barril de petréleo en unas circunstancias que estan jugando
pero si nosotros logramos conjugar que Colombia y Venezuela que estan
ligados por nexos histéricos, sociales econdémicos, politicos y que no se van
facil de acabar si no que por el contrario se fortalezcan mas, podriamos
hablar no solamente de dos paises industriales, si no de los desarrollos
tecnologicos, la capacidad de desarrollo autentico en nuestros producto, Si
no beneficiaran nuestras politicas, lastima no tener aqui el plano
latinoamericano, somos la mitad de América y vamos acerca el Pacifico y el
Atlantico, tenemos unas caracteristicas que no podemos olvidar las
perspectivas que nosotros tenemos son mas grandes que lo que la gente

puede imaginar.
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CARMEN AIDE RINCON BECERRA

COORDINADORA INNOVACION SOCIAL Y EMPRESARIAL FUNDACION
ECOPETROL PARA EL DESARROLLO REGIONAL-FUNDESCAT

PONENCIA:

INNOVACION, COMPETITIVIDAD Y GESTION DEL DESARROLLO
LOCAL; APRENDIZAJES, ACTORES, ROLES Y OPORTUNIDADES EN EL
CONTEXTO LOCAL Y NACIONAL.

La busqueda de Competitividad e innovacion es de gran importancia para
las organizaciones debido a que es el motor principal de captacion de
clientes los que hacen que las empresas permanezcan con el tiempo
obteniendo fidelidad al adquirir algin producto o servicio que satisfaga sus
necesidades, es por eso que un valor agregado de un producto o servicio
junto con la calidad es la garantia que un cliente vuelva a comprar.
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Este proyecto ha sido financiado a través de la convocatoria N° FMI-
SBDCO016-2015 impulsa Mipymes, presentado en alianza a la fundacion
Ecopetrol para el desarrollo regional Fundescat, Alcaldia de pamplona,
Céamara de Comercio de Pamplona, Universidad de Pamplona, UNAD para
beneficiar en el transcurso del primer afio a 800 microempresarios de los 10
municipios priorizados.

Se resalta que este proyecto es uno de los 4 pilotos aprobados para el pais y
tiene como antecedente la adaptacion del modelo SBDC para Colombia.
Hace parte de una iniciativa hemisférica para homologar el apoyo a las mi
pymes promovido desde la Cumbre de las Américas del 2012 (Cartagena

Colombia).

Este piloto para Pamplona hara parte de los SBDC ya que han sido
adaptados en otros paises latinoamericanos y actualmente funcionan bajo
esta metodologia, 118 Centros en México, 10 Centros en el Salvador, 6
Centros en Honduras, 5 Centros en Guatemala, 1 Centro en Belice y mas de
1.500 Centros de Desarrollo Empresarial en Estados Unidos, metodologia
transferida por la universidad de Texas, esperando se siga ampliando a otros

paises de América Latina y el Caribe.

BENEFICIARIOS

Centro de desarrollo empresarial piloto SBDC para la Aceleracion
Empresarial Y la promocion del desarrollo agroindustrial. Proyecta los

siguientes beneficios en el primer afio.
Nivel 1 Emprendedores 30%, equivale a 240
Nivel 2 Empresas Establecidas 60% equivalente a 480

Nivel 3 Empresas Gacela 10% Equivalente a 80

(€1
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FUENTES DE FINANCIACION

INNPULSA MIPYME $ 178.065.000

FUNDESCAT $ 81.007.536

AICALDIA DE PAMPLONA $ 15.200.000

TOTAL $ 274.272.536

¢ CUALES SON LOS BENEFICIOS?

v" Inscripcién y Articulacion SBDC local, y la red mundial de asesores y
empresarios priorizados.

v' Generacién de capacidades y competencias para el trabajo articulado
en los SBDC

v' ldentificacion de necesidades de inversion

\

Identificacion de innovaciones en procesos, mercados, en modelo de
negocios en producto o servicios e innovaciones organizacionales.
Disefo de planes de soluciones a medida

Identificacion y apoyo a la gestion de fuentes de financiacion

Asesoramiento empresarial integral.

D N N NN

Monitoreo seguimiento y medicion de impactos de acuerdo a

indicadores del proyecto.

La innovacion es generar soluciones, la innovacion es generar cambios
significativos en un producto en un proceso de marketing que logre cambios

significativos que generen resultados positivos para las organizaciones.

Los paises poseen ventajas competitivas y las organizaciones ventajas

distintivas con una adecuada gestion como lo son: Adecuada gestion de
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liderazgo, adecuada gestion de innovacion y la adecuada gestion de
proyectos y gestionar el conocimiento para hacer realidad los proyectos

productivos.
¢, Qué es un proyecto?

Un proyecto es un conjunto de acciones que se interrelacionan para lograr un
objetivo comun, cada empresa debe tener un plan estratégico definido,

utilizando las PPP planes programas y proyectos.

Clasificacion de proyectos

v" Proyectos de inversion. Proporcionan calidad de vida, proporcionar

calidad de vida.

v Proyectos productivos. Planes de negocio, proyectos empresariales y
proyectos de innovacion con una metodologia de gestibn de

resultados.

Para ser competitivos hay que generar resultados y soluciones para el bien
comun mejorando la calidad de vida y desarrollo de la region generando

cambios significativos de las empresas y organizaciones.

La camara de comercio esta capacitando consultores para mejorar la

productividad de las empresas del pais.

Para gestionar el desarrollo es posible a través de proyectos, fuentes de
financiacion de caracter publico y privado para impulsar proyectos, gestién

de oportunidades, gestion de aliados politicos, personales y con la sociedad

(7
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA |'
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES * 3




VIl FORO DE DESARROLLO ECONOMICO DE PAMPLONA
“Gestion publica y privada para impulsar proyectos, una opcién para jalonar el

CON SU PONENCIA

Innovacion, Competitividad y
Gestion del desarrolio Local;
' aprendizajes, actores, roles y
oportunidades en el contexto
Local y Nacional.

COMPETTIVIDAD Y DESARROLLO

® La competramidad e ¢l medio pan coasegur el fin goe &5 of Decomlln
Lacal 0 Naciml

® o5 paises poscen ventagas comparutivas y las

orgAnzacKIngs, competencins distintivas
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LIDERAZGO la INNOVACION y los PROYECTOS
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Paises.
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COMPETMIVIDAD -INNQVACION Y

DESARROLLO

PARA SER COMPETTIVOS hoy que empezar
a ponerlo innovacion Secial y Empresariol
AL ALCANCE DETCDOS

=innovacion: Cambios significafives en el producio,
proceo, markeing o lo arganizacion de o empress
$on el propdeile de mejorer los resultadot. (Menuct
de Cso)*. OCCE*, 2005, p.33

PARA SER COMPETITIVOS hay que empezar
aponerla Innovacion Social y Empresancl
AL ALCANCE DETODOS

»nnovocion RADICAL: aplicaciones nuavas
de una tecnologia o combinocion crigingl
de nuevas tecnolegias. Clel

»nnovocion INCREMENTAL: mejoras que e
reglizan sobre un producto, servicio o
método exitente,
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Innavecion Social y Empresarial en
Contexto Lecal,

rinnovacion de Proceses: Cambios
. significativos en las técnicas, los
| moteriales gue tengan por objefo
la disminucion de los costos de
produccion, distibucion o mejorar
su calidaed,

L Innovacién Social y Empresarial en

| Contexto Local.

Al ALCANDE DE TODOS DESDE LO CONCEPTUAL
I ® Innovacién en modelo de negocio: El Canvas es una
herramienta, creado por Osterwalder&Pigneur(2010)
para analizar un modelo de negocio el cual describe
de manera logica la forma en que las organizaciones
crean, enfregan y capturan valor. Cualquier cambio
racional que se realice en cualquiera de sus nueve
componentes y que esté en bUsqueda de aumentar
la creacion, entrega o captura de valor debe
considerarse como una innovacion en el modelo de
negocios

“INNOVACION AL ALCANCE DE
10008
s

h Como se gestiona la INNOVACION

|

CAPACIDAD DE DESARROLLAR EL
PENSAMIENTO_ CREATIVO; IDEACION PARA
LA INNOVACION .

-

Desarrollo Econémico de la region”

b Innovacion Sociol y Empresarial en

Contexto Local.

rinnovacion en Mercodos: Uso de
| metodos de comercigizacion no
utilizados antes en la empresa, que
demuestre cambios sgnificativos en
diseno, envasado, posicionamiento
o promocion sempre con el
objetivo de cumentar las ventas.

L Innovacion Social y Empresarial en

Contexto Local.

‘ N ALCANDE DE TODOS DESDE LO CONCEPTUAL
®|nnovacion en modelo de negocio CANVAS

| -
ALI i -
- .’ e —
M ~J
J o
\, N

VACION AL ALCANCE DE
ToDos

CAPACIDAD DE DESARROLLAR EL
PENSAMIENTO CREATIVO; IDEACION PARA
| LA INNOVACION .

Ylos 82 Y el rostro?

L 5QUé ES LA VIGILANCIA TECNOLOGICA Y
PARA QUE SIRVE?

El esfuerzo sistemdtico y organizado por la
empresa de observacion, captacion, andlisis,
difusion precisa y recuperacion de
informacién sobre los hechos del entorno
econdmico, social o comercial, relevantes
para la misma por poder implicar una

oportunidad o amenaza para ésta, con
objeto de poder fomar decisiones con
menor riesgo y poder anticiparse a los
cambios (Palop y Vicente, 1999).
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2QUE ES LA VIGILANCIA TECNOLOGICA Y PARA QUE SIRVEZ
LA VIGILANCIA TECNOLOGICA. UN REQUISITO INDISPENSABLE

la vigilancia competitiva se ocupard de la informacion sobre los
competidores actuales y los potenciales (politica de inversiones,
entrada en nuevas actividades...)

- la vigilancia comercial estudia los datfos referentes a clientes y
proveedores (evolucion de las necesidades de los clientes,
estudios de mercado, solvencia de los clientes, nuevos
productos ofrecidos por los proveedores...)

- la vigilancia tecnolégica se ocupa de las tecnologias
disponibles o que acaban de aparecer, capaces de intervenir
en nuevos productos o procesos

- la vigilancia del entorno se ocupa de la deteccion de aquellos
hechos exteriores que pueden condicionar el futuro, en dreas
como la sociologia, la politica, el medio ambiente, las
reglamentaciones etc.

OTROS ASPECTOS ASOCIADOS A LA
GESTION DE LA INNOVACION EMPRESARIAL

v

Asesoria Empresarial Integral: Proceso de acompariamiento realizado por
profesionales expertos o certificados, para apoyar la innovacion y el
desarrollo empresarial.

v

Plan de Soluciones: Plan de trabajo para generar soluciones de innovacion
en Mercados o Procesos, que se redlizard e implementard con cada
empresario.

v

Networking: Proceso para gestionar Redes de Contactos para identificar
oportunidades de negocios.

v

Ecosistema de Negocios: Entomno en el que existen y compifen las
empresas beneficiarias del Proyecto.

GESTIONANDO LA INNOVACION EN
NORTE DE SANTANDER
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PENSANDO EN GESTION DE
INNOVACION

= Innovacion es motor de desarrollo
= Permite formas de produccion mds eficientes
» Requiere de una masa critica de recursos humanos capacitados

® De empresas e instituciones que arficulen cienciay jia con
productividad

= Es sistemdtica y progresiva
= Requiere Inversion constante
= Requiere Uso de potencialidades enddgenas.

= Las empresas mds innovadoras son mds producfivas y exportan mds que
las no innovadoras
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Son Funciones basicas en la Gestion
de la Innovacion:

I ® Inventariar: Conocimientos de las capacidades tecnolégicas que se dominan.
» Vigilar: Alerta sobre la evolucion de la nueva tecnologia. Vigilancia de lo
tecnologia de los compefidores{benchmarking fecnolégico).

= Evaluar: Determinarla compefitividad y el potencial tecnolégico propio.
Estudiar los posibles estrategias de innovacion.

= Enriquecer: Aumenar el patiimonio de la empresa via inversion en fecnologia
propia, ajena o mixta.

® Optimizar: Emplear los recursos de la mejor manera posible. Explotacion
sistematica de tecnologias Disponibles en funcion del Proceso productivo.

- P propiasy. izacio delos
conocimienfos

GESTIONANDO LA INNOVACION EN
NORTE DE SANTANDER

® ALIANZAS REGIONALES PARA LA INICIACION A LA
| INNOVACION

'/ » FORMACION DE CONSULTORES EN INNOVACION
®» MAESTRIAEN INNOVACION
® PLANES DE INNOVACION EMPRESARIALES A MAS DE 200

EMPRESAS

® PROYECTOS DE INNOVACION
® PACTO NACIONAL POR LA INNOVACION

GESTIONANDO LA INNOVACION EN
NORTE DE SANTANDER

L
A WL T LR A

®|NNOVACION AL ALCANCE DE
TODOS

®EL RETO PARA CUCUTA, LA
FRONTERA Y NORTE DE
SANTANDER

GRACIAS
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CRISTIAN ALBERTO BUITRAGO RUEDA

SECRETARIO DE PLANEACION DEPARTAMENTAL
PROFESIONAL EN DERECHO

ESPECIALISTA EN GESTION DE ENTIDADES TERRITORIALES

CONFERENCIA VISION "PROSPECTIVA REGIONAL Y SUBREGIONAL
DE NORTE DE SANTANDER"

El Doctor Cristian Alberto Buitrago representante de la gobernacion de
Norte de Santander resalta a los estudiantes de la facultad de ciencias
econOmicas y empresariales y hace referencia en que todos los presentes
son el futuro del pais de una u otra forma son ellos los que van a gobernar y
dirigir nuestro pais Colombia.

También destaca a los paises europeos por su constante desarrollo y la
disciplina que en estos se maneja, ademas de la cultura ciudadana que esté
presente en cada uno de sus habitantes.

Igualmente nos hace saber los sectores mas sobresalientes de la provincia
de Pamplona y con los cuales se puede crear empresa y posicionarse en un
mercado extranjero, conjuntamente destaca la privilegiada ubicaciéon
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geografica de la ciudad de Pamplona ante la apertura de nuevos mercados
como lo es el pais de Venezuela y los paises centroamericanos con mas de
cien mil habitantes.

Muy buenos dias a todos, quiero presentar un saludo muy formal y
respetuoso al Doctor LUIS MANUEL PALOMINO quien nos acompafié como
decano de la facultad.

Al Ingeniero CARLOS HUMBERTO SOLANO que tuvo que retirarse de la
camara de comercio. Al doctor WILMER ALEXANDER ISIDRO representante
del sefior alcalde y secretario de hacienda del municipio. Al doctor LUIS
FERNANDO MARTINEZ de Propais que se retir6. A la doctora AIDE
RINCON.

Un saludo muy respetuoso que lastima que hubieran tenido que correr tanto
en su presentacion creo que es el tema mas interesante que hemos tocado
en toda la mafana, un saludo muy respetuoso a la doctora XIOMARA
ELVIRA SOSA MURCIA del banco agrario, al maestro JOSE NEIRA --- y con
entre comillado porgue es un filAntropo de norte de Santander y presidente
de Colfronteras y quien oficia como moderador de este evento. A los
organizadores, a la profesora LAURA TUTA RAMIREZ gracias por esta
invitacion, al doctor ALVARO PARADA también por permitirnos estar en este
lugar, al cuerpo docente. Pero en especial a los estudiantes de la universidad
de pamplona quienes conforman el auditorio, a los medios de comunicacion
y a los amigos todos

Yo quiero iniciar esta charla, presentacion, voy a tratar de ser riguroso con el
tiempo como lo fue la doctora AIDE.

Porque estamos en un foro académico, estamos frente al futuro del
departamento y el futuro del pais que son ustedes. Eso no es una frase de
cajon, eso es una realidad. Asi ustedes no quieran asumir el futuro del pais.
Ustedes lo son. La perspectiva en consecuencia es: lo van a asumir o no lo
van a asumir y cudl es la posicidén en consecuencia para que se dé.

Tenemos que aprender a poder discutir a poder llegar a consensos e incluso
a poder decir las cosas, porque desafortunadamente. Muchas veces cuando
estamos iniciando en los procesos tenemos una posicidn que suele verse
como débil y nos da miedo presentar el argumento. Pero jovenes yo quiero
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decirles a ustedes que la diferencia la hacen las personas que son capaces,
desde la perspectiva individual expresar sus argumentos. Y expresar Sus
argumentos no significa gritar mas, las personas que gritan mucho es porque
tienen pocos argumentos. Es una discusion conceptual y eso nos permite
estar en desacuerdo. Y déjeme plantear mi primer desacuerdo: si usted es yo
vi que preguntaron cuantos administradores de empresa hay aqui y levanto
la mano casi todo el auditorio. (O yo me equivoque? Vuelvan a levantar la
mano los administradores de empresas, wow muy bien. Si usted esta
estudiando para montar una tienda, me parece que esta en el lugar
equivocado. Usted tiene que salir con el conocimiento especifico para la
formacién de una empresa. Usted tiene que tener la capacidad individual de
gestionar esa empresa, lo que usted tiene que saber es con que cuenta y por
eso la importancia de la intervencion de la doctora AIDE porque decia
¢cuales son sus relaciones? ¢De qué puedo echar mano? ¢Hacia dénde
puedo ir? Y yo vengo en esta mafiana a hablarle de la vision perspectiva de
desarrollo subregional y eso inmediatamente me ubica en la necesidad de la
identificacion de un contexto. Usted est4 en un departamento ubicado en una
zona de frontera con cuarenta entidades territoriales municipales
especificamente en una subregion que es la region de pamplona y que tiene
una clara identificacion y una vocacion prospectiva definida. Ahora nuestra
realidad es que el departamento tiene una tasa de desempleo altisima,
estamos en una tasa de desempleo que normalmente se ubica en dos digitos
y eso obedece a circunstancias particulares que ustedes deben conocer y
una informalidad que es campeona a nivel nacional. Tenemos el deshonroso
primer puesto a nivel nacional de informalidad, cerca del 70, 72 % del tema
de informalidad. Entonces ese panorama no necesariamente siendo nefastos
y negativos en el proceso, tiene que invitarnos a nosotros a identificar la
forma y ahi hablaba la doctora AIDE del tema de la innovacién de ¢como
vamos a entrar nosotros a esas posibilidades de desarrollo que tenemos
como region? Y ¢cudles son esas?, Colombia comete un error gravisimo
durante muchos afios, su rigidez institucional lo ha llevado a que se
desquebraje la estructura o la parafernalia del estado en la aplicacion de los
recursos, Colombia persiste en una distribucion de tipo sectorial, aqui los
ministerios son de educacion , de salud, de vias porque ha definido unos
sectores pero desconoce flagrantemente como se viene levantando una
franja poblacional que exige una mirada diferencial y por eso es que hoy en
dia, usted ve el tema de los jévenes, usted ve el tema de las madres cabeza
de familia, usted ve el tema de los indigenas, usted ve el tema de la
negritudes, usted ve el tema de grupos poblacionales: Minusvalidos, los que
ustedes quieran enunciar que estan peleando frente al estado para ser
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reconocidos y para que haya una inversion diferencial para ellos. Pero
nosotros como zona de frontera tenemos un factor adicional: tenemos que
vencer la sectorialidad y la multipoblacionalidad para poder hacer un proceso
de planeacién adecuado, y es que somos un territorio de frontera. Entonces
necesariamente nosotros tenemos que hacer una identificacion de tipo
territorial porque eso genera una condicién diferente. Usted no le puede decir
a una persona que le va a traer una franquicia de presto a Clcuta porque
quiebra, se quebraron todas las veces que las trajeron por una sencilla razén
porque la gente preferia comer hamburguesas de carne venezolana de
salchicha de Oscar Mayer de jamon venezolano de queso venezolano, o
porque sabian mejor o eran mas baratas y usted no puede desconocer esa
situacion territorial porque puede tender al fracaso. Pero déjeme decirle que
los procesos de transformacion requieren necesariamente gue nosotros nos
involucremos en los procesos de toma de decisiones. Esto no lo invente yo,
esto se lo sabe todo el mundo y esto se lo copia a ustedes y se los pasan.

La definicion de desarrollo econdmico que esta dada por la comisién mundial
sobre medio ambiente y desarrollo es una vision tripartida que combina el
tema ecoldgico, el tema econémico y el social porque ninguna de las esferas
puede irse para un lado diferente, porque si se va para un lado diferente no
es un desarrollo sostenible, como nos lo ensefia ellos, si se va mas para lo
social y lo ecolégico es soportable, si se va mas la ecolégico y econémico es
viable y si es mas a lo social y econémico es equitativo pero siempre
debemos dar en el blanco de la sostenibilidad y eso significa que los tres
componentes estén compensados. ¢(COmo se compensan esoSs
componentes? a través de politicas publicas adecuadas, la gente habla de
politicas publicas: hay que hacer politica publica, Colombia hace politica
publica, politica publica de la mujer. Déjenme decirle que en su mayoria
hacemos es demagogia publica. Identificamos el problema y luego le damos
solucion, los europeos que son muy estudiosos en el tema, definen la politica
publica de manera sencilla no se ponen como ciertos investigadores buscan
términos gran elocuentes para tratar de expresar. ¢Qué busca la sociedad?
Estar bien, ¢Qué busca el contrato social? Que estemos bien, pero alguien
dijo bien estar, dsea voltee las palabras estar bien, bien estar, a pero es que
eso suena mas técnico. Listo bienestar o estar bien es la misma combinacion
de las palabras. Y entones dicen cuando se refieren a politicas publicas una
definicion sencilla: el conjunto de sucesivas respuestas a problemas
objetivamente identificados pum facil: el conjunto de sucesivas respuestas a
problemas objetivamente identificados y ¢cémo lo explican los franceses?
Muy sencillo dicen miren el estado tiene innumerables problemas, si yo le
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digo aqui a alguien digame un problema de su comunidad. Digame un
problema de su comunidad (se dirige al auditorio) desempleo — un problema,
¢ho tiene problemas? ¢ Donde vive? Inseguridad. EI amigo de Propais sigue
descrestado con el parque de pamplona, debe ser que pamplona no tiene
problemas entonces, todos los servicios publicos estan perfectos, el tema de
transporte esta perfecto, el tema de movilidad, el tema de ordenamiento
territorial, esto casi es suiza. Si usted se pone a identificar, todo el mundo le
va a decir, mire aqui hay problema de esto, de esto, de esto. Todos esos
problemas son reales porque usted lo vive, si usted esté llegando a su casa y
lo atracan, usted tiene un problema de inseguridad, si usted llega a su casa y
es oscura, hay un problema de alumbrado publico. Si usted se va abafar y
no hay agua hay un problema de servicios publicos. Esos problemas son
subjetivamente identificados usted los vive. Pero en la politica publica no dice
que atiende problema subjetivamente identificados, dice que atiende
problemas objetivamente identificados, ay chanfle entonces como cambio la
cosa, resulta que ahi entran en juego los actores sociales y los paises
desarrollados usan los partidos o movimientos politicos como representacion
colectivas y los actores sociales como los gremios, como los sindicatos,
como los grupos poblacionales y empiezan a ejercer presion, presion no es
guemar llantas, tirar piedra. No, eso es situaciones de hecho, presion es
hacer que el estado mire los problemas y entonces todos esos problemas
subjetivamente identificados: inseguridad, desempleo, servicios publicos,
empiezan los grupos poblacionales a presionar y terminan entonces
construyendo el acueducto. ¢Porque? Porque la presion bien entendida
hace que el problema pase de subjetivo a objetivo y cuando pasa a objetivo
entonces esa situacion social es atendida por el estado producto de esa
presion, ¢y que tiene que hacer el estado? Politica publica. ¢Y que es
politica publica? Empezar a generar soluciones, no pequefias y migajas
inversiones. Tengo un problema de educacion, le contrate dos profesores;
pero si son ciento cincuenta mil estudiantes, a pero ya le contrate dos y faltan
como ochenta mil pero ahi voy. Sucesivas respuestas; Bogota tenia un
problema de movilidad, que hizo construyo transmilenio y ya le quedo
pequefio, pero en su momento cambio la condicion yo cuando estudiaba me
tenia que levantar a las cuatro de la mafiana para poder llegar a la clase de
las siete de la mafana y llegaba tarde, y no era que viviera tan lejos, los
trancones inmundos, la inmovilidad. Hoy en dia hace uno el ejercicio y en
media hora uno esta en el lugar, 6sea yo hubiera podido dormir dos horas y
media mas, se imaginan todo lo que he sufrido yo, a hoy, porque hubo un
conjunto de sucesivas respuestas. ¢Qué paso? Empez6 el sefior enrique
Pefialoza a poner bolardos y a delimitar la movilidad, se levantaron los
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comerciantes; mire usted pasaba por Bogota y eso era impresionante, a los
bolardos les ponian una especie de lapida de muerto y usted pasaba por la
quince y eran lapidas de muerto y diciendo “muere el comercio”, “el alcalde
esta acabando con todo”, si él se hubiera dejado arrasar por la presion social
de los comerciantes de ese momento echa atras la politica publica; continud.
Hoy en dia la zona quince, la que mas se llego, la que mas peleo tiene los
comerciales de mayor venta, porque tienen un paso peatonal envidiable en el
pais. Pero en el momento genera dificultades ver al obrero ahi, la via
cerrada, la cinta ay me voy a quebrar; pero a lo largo cuando se ven los
resultados empiezan los verdaderos procesos de transformacion. Por eso
nosotros debemos apostarle a politica publica y no a demagogia publica, ahi
les mande un poquito de plata, ahi les hice, aquella cosita. Como vamos a
transformar las problematicas, por eso el maestro se levanta y dice pero
espere usted viene a pintarnos algo bien interesante pero no ha resuelto un
problema fundamental, nos cerraron la frontera y no hemos hecho nada
sobre particular “y si yo detesto los venezolanos” lo que a usted le parezca,
lo cierto es que convivimos en un territorio y es necesario entender que la
frontera siempre va a existir. Porque hasta ahora yo no he visto un programa
o politica publica que venga a tratar de abrir una brecha para que Venezuela
se vaya para otro lado. Es nuestro vecino y va seguir siendo nuestro vecino,
no voy a depender de Venezuela, eso esta claro, pero puede llegar a ser un
aliado estratégico porque la situaciones no viven para siempre, el bolivar fue
mucho mas rico muchos afos y nadie se imagind que el peso iba a ser
superior, pero la pregunta es ¢Cuanto tiempo va a durar eso? Y ¢nosotros
hacemos politica publica para qué? ¢Para solucionar mi problema puntual?
Yo le hago una pregunta estudiante ¢ usted esta estudiando para solucionar
su problema puntual? ¢Osea para enriquecerse usted? ¢Para conseguir
trabajo usted? ¢Para solucionar su problema? (O usted alguna vez ha
pensado que usted ha tenido la oportunidad de formarse? y ¢de estudiar y
gue en consecuencia usted tiene una responsabilidad social? ¢Con quién?
Con quienes no han tenido esa posibilidad, porque los que estudian no son ni
los mas inteligentes, sino los que tienen mas posibilidad por la gloria y
misericordia de Dios y nosotros tenemos que entender entonces que nuestro
rol no esta solo en definir mi proyecto de vida, en hacerme rico yo y los
demas que miren a ver. Aqui es necesario que cada cual salga como pueda,
por eso les decia que ustedes son el futuro y que tienen que asumir el reto
de lo que le corresponde de ir a hacer parte de una sociedad activa. “no yo
no me meto en politica”, “no yo no voto”, “no es la politica puff son todos
corruptos™ todos alla roban”; todos somos politicos, si no participamos,
estamos eligiendo lo que es peor aun estdn eligiendo por nosotros.
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Tenemos que involucrarnos en los procesos sociales, somos sociales por
naturaleza, convivimos y compartimos, entones tenemos que empezar a ver
como aplicamos conceptos de responsabilidad social empresarial a ver como
aplicamos conceptos de responsabilidad social. Oiga que denigrante ver a
las personas por la calle tomandose un jugo y votan el vaso como si nada, y
entonces usted le dice “oiga hermano no haga eso” no sea sapo ¢usted que
a luego es el duefio de la calle? No hay nada peor que hacerle un reclamo a
un grosero o0 a una persona maleducada. La calle real lindisima pero llena de
popo de perros, ¢0 fue a mi el que me toco pisar? No nos podemos como
sociedad comer vivos, tenemos que transformar nuestra mentalidad al
propésito comun. Miren, decia la doctora AIDE “yo soy cristiana” yo también,
yo también soy cristiano pero el papa francisco acaba de sacar su ultima
epistola y dice “ que el desarrollo debe ir de la mano del amor social” ésea
rompo con el individualismo y empiece a cultivar las relaciones sociales y
empiece a amar el medio ambiente y a la ciudad en la que vive y las
personas con las que convive, porque ya pasaron el escenario de
individualismo, “yo me voy a perfeccionar”, “yo voy a ser el mejor”, “yo voy a
a cambiar’ y empieza a involucrarlos en una sociedad para transformar. Y
ese es el reto, el reto no es cuantos en Facebook colgamos como los
muchachos se agarran a pufios, se agarran con la policia, como se matan
entre ellos, esa intolerancia es la que esta acabando el pais, nosotros no
somos ricos ni desarrollados es por la incapacidad que hemos tenido de
aplicar valores y de vivir en comunidad, eso es lo que nos esta matando; por
eso independientemente de lo que consideremos del proceso de paz,
tenemos que apostarle a la paz. Tenemos que solucionar el problema para
que el desangre del pais por muertes violentas pare! Nadie tiene el derecho
de quitarle la vida a otro por ninguna circunstancia, los paises desarrollados,
son desarrollados no por plata; son desarrollados porqué tienen valores y los
aplican y sabe que es lo mas triste es que cuando nosotros viajamos hacia
los paises desarrollados nos aconducharnos al desarrollo de ellos, ay ve a
ver si usted en estados unidos no hace el pare donde dice pare, pum de una
vez sacan una multa, ay si usted se vuelve un ciudadano ejemplar, usted usa
el cinturdn, la linea va atras, no bota un papel, para en todos lados. Pero
llega a pamplona “ay que hijuemadres yo parqueo aqui” “ay hermano mire a
ver por donde pasa a mi no me friegue” y al policia “ay a mi no me friegue”
digale eso a un policia americano, pum le toman esta. Pero sabe que la
gente no cumple porque el policia estd ahi, cumple porque cree en el
proposito, porque usted puede estar en el sitio mas oscuro, y ahi dice pare y
la gente para. Es que las reglas del juego son las mismas, pero en Colombia
dice pare y usted le baja a segunda y asoma la cabeza asi rapidamente a
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ver si viene carro y ffrr y sigue, “pero ahi dice pare” “no pero es que aqui se
para diferente” yo le pregunto a la gente ¢ el amarillo para qué es? El amarillo
es para gque usted acelere y pase rapido, no alla es para que sepa que ya va
a cambiar a rojo y tiene que frenar. Si nosotros no cambiamos esa
mentalidad — perséneme la expresion, estamos fregaos en todo, y la
universidad y los procesos sociales son valiosos para eso. Pero yo no viene
a hablarles de eso, ahora voy a empezar mi conferencia. Tenemos un
problema de ordenamiento territorial, hemos crecido de manera
desafortunada, de manera espontanea y usted esta en un desequilibrio
territorial. Mire usted mira cristo rey pero usted sube asi en curva tras curva y
baja a saltos. ¢Eso lo planearon? Porque si eso lo planearon preséntenme a
ese planificador, no es pura generacion espontanea y nosotros no somos
capaces de darnos la pelea por la ordenacion del territorio. En Alemania el
territorio esta ordenado y la gente saben cual es la vocacion y sabe que es lo
gue puede hacer. Aqui ponen el chuzo y entonces toca cambiar la norma
para que el chuzo sea valido, cuando deberia ser al contrario “ahi no se
puede” entonces usted no lo pone. Bogota se construyé con urbanizadores
piratas y de ahi el urbanizador pirata se hizo concejal ¢entonces que hacia?
Iba y construia el condominio y no podia haber redes de acueducto y luego
iba al concejo y decia “hay una problematica social en ese lugar,
necesitamos llevarle alcantarillado, acueducto y saneamiento basico a esa
quinientas familias; y el estado invierta “bueno entonces toca ir hasta alla”
ese no es el crecimiento que nosotros tenemos que hacer, hay que equilibrar
el territorio y hay que empezar a identificar. Por eso es importante, me toca
como la doctora AIDE el ordenamiento territorial como se hace vy hacia
donde va y pum y entonces saltamos ahi ¢entendieron? Entonces eso es
todo el ordenamiento territorial, esa era basicamente la esencia de la
conferencia, espero que la lean, no mentiras yo no vine a hablar de
ordenamiento territorial, yo dije que mi conferencia se llamaba prospectiva de
desarrollo en norte de Santander, y déjeme empezar a recalcar un punto que
yo quiero ¢Qué es prospectiva? Una visién, ver mas alla, miren les voy a
definir prospectiva con la definicion del cientifico méas connotado en el tema
de prospectiva Woody Allen, woody Allen dice, no perddn, después usted va
y le dice eso al profesor y el profesor va y lo echa de la universidad y yo
tengo cargo de conciencia, Woody Allen es un actor de los viejitos y dice
"me interesa el futuro porque es el lugar donde voy a vivir el resto de la vida”
entonces esta diciendo yo tengo que mirar hacia adelante y tengo que saber
que voy a hacer alla, entonces usted es el determinador de su futuro pero no
lo hace en el futuro, lo hace hoy y los estados son determinadores del futuro
y hay dos tipos de prospectiva: la europea o la americana-, la una es que
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usted hace una identificacion de lo que va a pasar en veinte afios y entonces
empieza adecuar su conducta para afrontar lo que va a pasar en veinte afios
o hay otra mas activa que dice en criterio va a pasar esto, pero como yo no
guiero que pase empiezo a hacer lo necesario para que eso no pase. Les
voy aponer un ejemplo: en veinte afios no va haber agua en el rio
pamplonita, “uy entonces vamos construir tanques para almacenar agua
porque en veinte afos no hay, esa es una forma de atender una
problematica u otra es decir “no nosotros no podemos permitir y tenemos que
empezar u proceso de ordenamiento y conservacion para evitar que el agua
se acabe, entonces usted puede hacer prospectiva de varias formas, lo
importante es que podamos hacer prospectiva que apunte a ese desarrollo
econdémico y social al que estamos haciendo referencia, ¢Cuales son las
situaciones actuales? Usted las conoce ahi. La provincia de pamplona esta
aqui en frente tiene una poblacion superior a los ochenta mil, esa es una cifra
incierta, DANE le dice a usted que son setenta y siete mil ochocientos
sesenta y dos, “no se quien los conto” porque el censo es del dos mil cinco
proyectado al dos mil trece y eso es una triste historia y después sale mas
gente votando, pero lo cierto es que estamos por encima de los ochenta mil.
Y aqui hay un veinticinco por ciento de necesidades basicas insatisfechas,
gue es digamos la componente, hay grande descompensacion con la misma
region; el Catatumbo es terrible en el tema de necesidades basica
insatisfechas, cuando usted esta en un territorio que tiene muchas
necesidades pero que no tiene tantas como otros grupos cercanos en la
misma region y este digamos que es el croquis de la realidad subregional,
este es el mapa que le gusta al doctor Neira porque es que normalmente nos
muestran el mapa de Cucuta para aca, ;Por qué’ porque la concesion del
estado de la frontera no es que ahi comienza Colombia sino que ahi termina,
entonces el desarrollo es centralista, el desarrollo estd en Bogota y yo les
decia si usted empieza a ver un mapa de desarrollo con necesidades basicas
insatisfechas empieza a observar que en azul Bogota y en rojo todas las
fronteras, entonces vaya y revise el caso de cesar, el caso de vichada, el
caso de Arauca, el caso de todas las zonas de frontera, son las peores
situaciones econOmicas porque desafortunadamente los funcionarios de
orden nacional vienen aqui y dicen “es increible que ustedes tengan esa
carretera, que abandono el del estado” si el de ustedes porque es que
ustedes son los funcionarios de orden nacional. Y nosotros desde la region
tenemos que hacer causa comun para que seamos mirados como region y
haya inversion. Y eso no es una tarea facil pero tampoco imposible, entonces
en ese proceso de descentralizacion, nosotros hemos logrado que a través
de recursos como el sistema general de regalias, nosotros podamos hacer
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inversion en la region, pero ahi se empieza a ver el tipo de inversion que se
ha podido hacer y yo quiero puntualizar en algunas de manera rapida
porque atiende las necesidades , ahi usted lo va a ver como la influencia de
las inversiones empiezan a tocar cada uno de los municipios y de los
diferentes sectores, por ejemplo tenemos combos de maquinaria, se
establecieron, logramos conseguir treinta maquinas en todo el departamento
y se distribuyen por combos y se garantiza la operatividad. Cuando hubo los
derrumbes en esta provincia, inmediatamente se traslada las orugas, los Bull
dosier para poder abrir camino, porque nosotros tenemos dos situaciones,
podemos planear la inversion, pero hay otra inversion que no es planeada y
toca atender de manera inmediata; cuando hay un desastre natural se rompe
con el principio de planeacion, lo que hay que hacer es una atencion
inmediata, ¢Qué tiene que hacer usted? Tener con que responder y esto es
una posibilidad a estos principios, cuando no esta atendiendo esto entonces
se proyecta el mantenimiento periddico de las diferentes vias. En los temas
de distintos de riego y porque yo estoy tocando especificamente estos,
porque quiero decir algo y es el tema de las vias.

Les traje unos folletos, uno para el doctor, uno para la doctora AIDE, y dejar
unos para la universidad donde usted va a observar con detenimiento las
inversiones como departamento se han hecho en diferentes sectores, ¢ Por
qué? Las problematicas son muchas y nosotros no podemos resolverlas
todas, pero era necesario a enfilar baterias para ir resolviendo varias de esas
problematicas y entonces nosotros tenemos procesos por ejemplo para la
brecha de Catatumbo electrificacién por setenta seis mil millones de pesos, el
seminario esta hablando de algo que me emociona, gestidon publica y privada
para gestionar proyectos, una opcion para jalonar el desarrollo, jalonar el
desarrollo es traer el desarrollo pero también es conseguir recursos, nosotros
pusimos quince mil millones de pesos y jalonamos setenta y seis mil, seis mil
nuevas familias en zona rural tienen luz y eso es rentabilidad social porque
eso vale muchisima plata, pero nada puede compensar la posibilidad de que
mas familias tengan ese proceso. ¢Ahora que hicimos en la provincia? Varios
de estos proyectos que ustedes identificaran, pero hay uno que ustedes no
conocen 0 que muchas veces no ven y es que a los procesos de
planificacion no se les presta atencién, pero hicimos un trabajo con actores
sociales para identificar una vocacién prospectiva subregional y sabe que,
todos los actores de la provincia nos dijeron al inicio, “ nosotros vemos
nuestra posibilidad de desarrollo en varios aspectos, uno, tenemos una
fortaleza en el sector agropecuario, dos tenemos una fortaleza en el sector
turistico y ambiental, tres tenemos una fortaleza en el tema de formacion de
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recurso humano” y ahi estan identificadas tres grandes variables para en la
subregién y a eso es que quiero hacer referencia.

Una concesion de cinco billones cuatrocientos mil pesos para mejora la via
Cacuta-Pamplona y Pamplona-Bucaramanga, un suefio de Norte
santandereanos de muchos afos, se materializa. Tuve la oportunidad de
vigjar el sdbado a Bucaramanga, dos horas cincuenta minutos en
condiciones normales, mejorada esta via, vamos a tener la posibilidad de
conectar con veintiocho puentes, diez carriles de aceleramiento o de
traspaso va a darnos la posibilidad de conectarnos con Bucaramanga de
manera rapida, el mejoramiento de la doble calzada a Cudcuta termina con la
triste historia nuestra de esa via tan desastrosa que tenemos, ¢ Cual es la
importancia de eso? Yo quiero que usted visualice este mapa, este es el
diamante caribe, el diamante caribe identifico las ciudades con potencial y
pone a Cucuta, san Cristébal y a pamplona y dice mire comparado con
Riohacha, santa marta, Cartagena, Sincelejo y monteria; la ciudad con mas
gente cerca agrupada a una hora de viaje es barranquilla, pero sorpréndase
la segunda es Cdcuta con un millon setecientos treinta mil habitantes
disponibles en la zona, incluida la zona binacional, porque es que nosotros
no podemos desperdiciar la oportunidad comercial que tenemos con san
Cristébal y el vecino pais. Este es un grupo que esta cerca y a dos horas
nosotros tenemos, pamplona por su ubicacion estratégica la posibilidad de
ser los conectores y articuladores de dos grandes areas metropolitanas, el
area metropolitana binacional y el &rea metropolitana de Bucaramanga, 6sea
nosotros estamos en la mitad, en el conclave donde podemos ser
generadores hacia al sur o hacia el norte. (De qué? Somos la dispensa
agricola de todo el nororiente Colombiano y todo el occidente venezolano,
¢pero qué pasa? No podemos seguir sembrando papa y vendiendo papa, no
podemos seguir cultivando el durazno y vendiendo durazno, es necesario
que los administradores de empresa de la universidad, que la gente que
tiene capacidad, empiece a identificar el desarrollo agroindustrial que se
encargue de darle el valor agregado a la materia prima mas rica que
tenemos para que genere una plusvalia, que es la que va a garantizar
desarrollo econémico y social sostenible, necesitamos coger a esos diez,
veinte, cuarenta, cincuenta campesinos, que cultivan la tierra con amor, pero
que llegan a comercializar y hay un comercializador que se las rapa a menor
precio para él llevarse toda la utilidad, eso es mezquino y eso hay que
eliminarlo. A ellos hay que llevarlos a procesos asociativos para que un brazo
fuerte les compre a un precio que es, y se encargue del proceso de
transformacién y negocie gana-gana con los que tenemos que negociar.
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Porque o sino seguiremos en la miseria absoluta y la paz del pais esta en el
campo, no esta en las ciudades y es necesario que trabajemos desde esa
perspectiva. La invitacion es a la que nosotros identifiguemos esos
mercados, miren esta es la vision prospectiva hacia el norte del pais, pero
mire el potencial que se estd identificando para toda esta zona.
Centroamérica, mire ciudades de mas de cien mil habitantes que tenemos a
la mano en la identificacion de mercados inteligentes, los israelies vinieron
aqui y dijeron” ustedes tienen un mercado de frutas exdéticas que nadie tiene”
venden uchuvas, venden fresas, venden duraznos, ustedes mandan eso
para Europa y se lo rapan, quien haya tenido la oportunidad de salir del pais,
ve las frutas alla y hay un gran potencial y nosotros las tenemos pero
nosotros no somos capaces porque hay un individualismo rampante, “ no yo
no me asocio con usted porque usted me va a tumbar, no yo mejor voy y
negocio solo” y perdemos capacidad de negociacion de generacion, tenemos
gue tener esa capacidad de asociarnos para identificar los propésitos
comunes. Ahi esta siguiéndole el orden ciudades que bajan mas pero son
consumidoras, Venezuela no esta produciendo absolutamente nada, y
nosotros podemos ser los proveedores de ellos porque la situacién va a
variar, nosotros no estamos construyendo de treinta y dos millones doélares
como el puente de la frontera para que esté cerrado, no, se esta haciendo y
se va reinaugurar porque las relaciones se van a reestablecer y nosotros
vamos a tener un socio comercial, de hecho yo si quiero decirles algo: esto
sirve para que cambiemos el chip, no podemos seguir siendo comerciantes,
yo no digo que los comerciantes sean malos nos ha servido como una
palanca , tenemos que apostarle a procesos industriales, transformadores
para que haya sostenibilidad y va haber un gran grupo de comerciantes
porque sin comercializar no hay cadena productiva que valga, pero no
podemos seguir en lo que histéricamente hemos hecho, que es viajar a
Pereira o viajar a Medellin a traer una camiseta para ponerla aqui. Tenemos
gue empezar a hacer nuestros propios proyectos y darle valor agregado a los
que tenemos y tenemos que empezar a creer en nosotros mismos ¢y sabe a
quienes les toca? A ustedes, que pena que les dejemos esa situacion porque
nosotros luchamos y alcanzamos unas cosas y estamos viendo las
inversiones, estamos viendo las carretera y estamos mejorando la
competitividad, pero no lo hemos logrado todo y viene el relevo generacional
gue tiene que tomar el mando y empezar a levantarse para que esa
transformacién siga en el camino en el que vamos. Por eso mi mensaje en el
di de hoy es decirle que tenemos todas las posibilidades para lograr un
desarrollo econémico social sostenible, tenemos que creer en nosotros
mismo Yy tenemos que asociarnos para lograr ese proceso de
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transformacién, porque nadie va a venir a desarrollarnos, nosotros somos los
encargados del desarrollo y tenemos que sofar. El parque industrial que
arreglaron, cierto nosotros le propusimos al gobierno nacional una policia
publica hidrocarburifica a través de un pargue industrial especializado en la
refinacion de petroleo y toda la industria petroquimica y levamos tres afos
luchando con el tema, pero al gobierno le da miedo “ ay pero para que si ya
tenemos Barranca, ya tenemos REFICAR” sy qué? Tenemos cuatrocientos
millones barriles de petréleo como reservas probables en el Catatumbo,
tenemos millones de metros quimicos de gas, ¢sera que vamos a seguir
permitiendo que metan un tubo y se lo lleven? O le vamos a apostar a la
posibilidad de que sea transformado y que genere riqueza para nuestra
region, ese es el reto muchachos y por eso este tipo de foros tiene que
abrirnos la mente, no para hacernos sentir mas pequefios, sino para
permitirnos soflar y empezar a dar pasos para la transformacion de nuestra
region.

Muchas Gracias.

(7
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PRESENTACION 1

- VISION
’ SUBREGION
~ SUROCCIDENTAL

*Vision prospoctiva de desarrollo de fa subregion surocadental de Pamplona

A 2034, 13 subregion de la provinca de P [ ha alc do opf Nivels
de desarrolio humano y sostenibie, tras & aprovechamiento del taleet
humano colectivo, el potencial de la terra, sus recursos naturales y ik
procesos soclales, y considerando los multiples aprendizajes en gobernabilida
reconciiacion, procescs productivos y procesos ambientsies 8 traves d
valioso megocamiento en la productvidad campasing con ol uso de los sistemy
integrales de gestion, cultives hidropdnicas y la mecanizacion de la produccion
dﬂohmhmmdadummm"xtmdcm
de la produccion campesina, expenencas de pablico privadi
e mvolucramiento de toda |3 Insstuconalidad municipal, ef yueko hacia |
pertinencia educatwa con oferta de educacon onentada hacia concepcic
tedrico practice y la participacion de estudiantes de todos los niveles ¢
interrambo de experiencas, el destacado cambo cu en

SUBREGION
SUROCCIDENTAL

basico con smtemas nnovadores oara la garants de scueducto y sicancariiado
en & 2ona wbans y nal, fa nueva fortalens téonica de @ mstuconsidad
pbica sendo eficents, trasparents y participatva, & recomoomento del
papel del sectar rurel, donde IOl Campeninos han scantade propiedad de s
undades profuctivin, Santis de servicios Basoos, comertializacidn propia
tecndicacian y franciacion de nuevas miciatvas, ¥ & expiotacion del potencial
tuTatcs grotegiendc humedales, i3 construcoon de sendetos ecologicos
intercanectados asi como fe promocion ded desarrolio turistxo.
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glas para of d lio de la subregién de
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gas antcipadan pars hacer realidad la vindn y Neger o
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Con estas extrategio de futro se nicie b farmulacicn de b agende de
desarrolio territorial de la subregidn sur occidental de Pamplona.

ESTRATEGA 1. Mejorar la productividad de la economice campesma en ios
mumiciptos de la subregdn sur octdertal de Pamplona.

ESTRATEGIA 2 Aflenzar culturs asoclathve productiha y temitarsl de B
subiregice sur occidental de Fampiona.

ETTRATE@AJ Contruir un sstada de relacion y artculacian entre fa cferts del
escolar, [ Instituc dad, Ia sociedad y el sector productivo en
subregion sur occidental de Fampiona.
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ESTRATEGIA 4. Transformae la cabdad de I3 prestacion de los servicios de
atueductos y aicantariiado en & 20na urbana y nwral de los municiios de la
wbregion sur ocodertal de Pamplona.

ESTRATEGIA 5. Aumentar el graco de eficencis de las institudones pablicas
muncipsles y sectiorales de s subregion sur otodentsl de Pampions

ESTRATEGIA €. Recomocer of walor def sector rural en |3 construccion e
Implementacion de un modelo de desarroilo pars i subregcn sur ocoidental
dén Pamplona.

ESTRATEGIA 7, Promocionar a2 partir de sus potenoalidades agrologicas y
paisaysticas, servioos turisticos en la subregion sur cocidental de Pamplona

ESTRATEGIA & Aumentar la capacidad de gestion de recursos en articulacion
pubiico privado en s subengidn sur occldental de Pamplocs,
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Actividades
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XIOMARA ELVIRA. SOSSA MURCIA

ADMINISTRADORA DE EMPRESAS
ESPECIALISTA EN ALTA GERENCIA DE LA UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA SEDE PAMPLONA

PONENCIA: COMO ACTUA EL SECTOR FINANCIERO COLOMBIANO
PARA PROMOVER PROYECTOS PRODUCTIVOS

Cuando se piensa en un proyecto de vida, hablamos de cumplimiento de
metas a lo largo del camino, las cuales nos permiten llegar a nuestro objetivo
final, el proyecto de vida se construye dia a dia y puede ser reformulado de
acuerdo a los que se quiera alcanzar, para esto, debemos formularnos,
sabemos cémo nos pueden ayudar las entidades financieras a lograr
nuestros suefios?, como iniciamos nuestra vinculacion o cuales son las
exigencias de las entidades financieras para convertirme en un consumidor

financiero?, conocemos nuestras posibilidades y opciones? . El crédito junto
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con el ahorro, la planeacion y la autodisciplina, ayudan a alcanzar metas, en

la adquisicion de bienes y servicios que nos mejoran la calidad de vida.

Les agradezco mucho, yo pues no voy a tener mucho espacio para poderles
exponer lo que les venia exponer, quiero darle las gracias a la universidad
de Pamplona por tenerme en cuenta yo vengo en presentacion de todas las
entidades financieras es una gran responsabilidad pero no puedo dejar
hablar de mi banco Agrario del cual me siento totalmente orgullosa por ser
parte del hace ya quince afios con una formacion como dicen desde abajo y
voy hacia arriba, entonces espero poder seguir construyendo pais porque mi
entidad es una entidad de las que construye pais. Buenos sefiores yo vengo
hablar sobre lo que las entidades financieras les pueden aportar a usted
sobre sus proyectos, sus suefios no se en lo que se quieran formar como
empresarios unos se dedicaran a buscar empleo que en mi caso yo me
vengo desempefiando como empleada oficial pero no nos podemos limitar a
eso al cual se puede buscar un empleo que en estos dias se hace cada vez
mas dificil por la competencia que hay y por el nivel educativo que cada vez
nos estan exigiendo, las entidades financieras estamos vigiladas por la
superintendencia financiera de Colombia en la cual esté distribuida en varias
entidades en las cuales aqui hago un despliegue de ellas en donde si no
sabian hay veinticinco entidades financieras, bancos como es el caso mio
hay cinco corporaciones financieras veintiuna compafneras de financiamiento
, cinco operativos de caracter financiero, un organismo corporativo de grado
superior y once instituciones oficiales especializados o banco de segundo
piso yo les voy a exponer sobre todo lo de banco de segundo piso y lo de
entidades financieras, el tiempo no me da poderles explicarles sobre eso,
esta informacién sobre las entidades financieras la pueden encontrar en la
pagina de la superintendencia financiera www.superfinanciera.gov.com

Bueno aqui nos tenemos que hacer una pregunta ¢Cual es mi proyecto de
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vida? ¢Yo que quiero hacer? Y como lo quiero lograr, como entra a una
entidad financiera para que mi suefio se haga realidad y todo el mundo se

preguntara.

APORTE ESTUDIANTE

Buenas tardes mi nombre es lIbon Xiomara como decia primero seria seguir
capacitdindome porgque hay muchas cosas que estan cambiando hay muchas
tendencias no todo puede ser lo mismo como hace diez o quince afnos si,
entonces mi idea el proyecto de vida es crear mi empresa generar empleo y
mas que todo el crecimiento econdmico pues aqui en la comunidad mi

poblacion.
PONENTE

Porque sin los recursos no podemos hacer nada pero como llegamos a
conseguir esos recursos es que se nos olvidd desde que éramos nifios,
nuestros padres se les olvido como hacian con nuestros abuelos ahorrar se
nos olvidé la educacion del ahorro y en estos dias la superintendencia
financiera esta haciendo un programa nacional con los medios masivos
sobre educacion financiera no sé si han escuchado, si han visto las
propagandas si han tenido la oportunidad de saber que es la educacion
financiera, hace poco estuvimos especialmente con la universidad de
Pamplona con los grados menores un semestre de administracion de
empresas, contaduria y economia haciéndoles un curso de la educacion
financiera no sé si aca abra algun participante pero es una muy buena forma
de ensefiarles a los jovenes a los que van a salir 0 a las personas que tienen
algun contacto a algun proyecto de vida que quieran desarrollar como
podemos nosotros conseguir esos recursos y para qué estan las entidades
financieras para esto. Bueno el ahorro es supremamente indispensables el
ahorro nos permite a nosotros crear una base para que podamos acceder a
nuestro suefio y las entidades financieras siempre en ese sentido cuando

usted se acerca a esa gama que hay de entidades financieras como
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pueden estar ahi no sé si alcancen a verlos, pero ustedes pueden acceder
en la pagina los veinticinco bancos que estan las corporativas y entidades
financieros de mas entidades financieras usted tienen mar completo para
escoger y a nosotros consumidores financieros no nos dejamos meter los
dedos en la que “boca” precisamente porque ya no podemos escoger cual
entidad que nos da mejores beneficios, mejores casas, mejores plazos,
mejores condiciones para poder acceder a una cuenta o un crédito, bueno
pero si muchas veces el joven va al banco hoy que va a pasar va a decir yo
aqui necesito un crédito me puede prestar veinte millones de pesos usted
cree que el banco le va a decir si tobmelos ya se los voy a dar cierto que no,
no porque nadie le puede prestar a nadie sino tiene un respaldo sino tiene un
respaldo sino tiene una base yo creo que de mi bolsillo propio no le prestaria
a una persona que no vea que ni siquiera que tenga un trabajo verdad, asi
actuan las entidades financieras es lo que hablaban anteriormente el riesgo,
el riesgo que se corre cuando nosotras colocamos los recursos y no tenemos
la certeza de que la persona pueda devolvernos ese dinero, entonces las
entidades han creado estrategias que permitan que los clientes que se
vinculan atreves de productos de captacion, captacion son cuentas de
ahorro, CDT’S, cuentas de ahorros programados, cuando ustedes hacen un
plan de ahorro y esa cuenta nos permite tener o estar bancarizados y a su
vez atreves de un tiempo Ltdo. a un tiempo que defina la entidad financiera le
podriamos colocar recursos de crédito esa es la manera en practica que
podiamos utilizar para poder acceder a nuestros recursos de crédito,
entonces si un cliente ya tiene una cuenta de ahorros o un tiempo definido a
un plazo de un afio en estado activo no o que ustedes tengan al banco abren
su cuenta consignan cien mil o doscientos mil y a los dos dias abren su
cuenta de pronto ya no tiene ni la plata me imagino creo que no es el caso
usted creo que es poco por lo general pasa eso es lo que siempre pasa
porque ya no tenemos cultura de ahorro dentro de las estrategias que se

crearon cuentas que se nos permiten no tener un canal de retiros quiere
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decir no tenemos una libreta, no tenemos una tarjeta de débito por evitar la
tentacion de sacar la platica esa cuenta cuando cumplamos el tiempo el
banco si nos va a llamar sefior: Martin venga usted ya es un objeto de crédito
ya le podemos colocar este crédito, ya el podemos colocar la tarjeta de
crédito esa es la forma en que como ustedes jovenes, hacen un capital y con
ese capital ya van a poder invertir en su negocio de inversion, en capitanes
de trabajo, pagadoras, pague estudio, no solamente es de negocio también
es en placer un viajecito con la familia, un estudio para irme para Europa es
construir suefios, es poder darte la oportunidad que también puedan salir
adelante entonces yo veré ahorita que me toque a mi el tema financiero
minimo se quedan dormidos o de pronto hasta me dan juete porque hay
mucha gente que no creen en las entidades financieras les tienen rabia
porque se sienten engafados por eso fisicamente yo vengo a decirles que
ahi esta el portal ahi esta la informacion para que ustedes puedan ver cuales
es el banco que les favorece de acuerdo a la entidad mi banco, mi banco
agrario que no puedo dejar de hablar de él y me perdona el Dr. Cristian por la
gran ponencia que hizo porque eso si fue espectacular y excelente es que a
partir de ahora se acuerde del banco agrario no entonces mi banco agrario
es una entidad que esta despejada en un sector agropecuario esa es su
finalidad principal pero nosotros tenemos un gran portafolio de servicios que
nos permite llegar a nominar a otras areas nosotros préstamos para negocio,
micro finanzas, tenemos banco de personas tenemos libranza, tenemos
crédito de libre inversion tarjetas de crédito, tarjetas de crédito especializadas
para el sector agropecuario con tasas preferenciales entonces no se limiten a
ver solamente lo que se reflejan en la calle accedan a los bancos, pidan
informacion accedan a las paginas virtuales de esas entidades financieras
NOsotros escogemos un banco que por estatus si porque nos da cache una
tarjeta de crédito de afios imaginese buenisimo pero los costos hay que
mirar todo eso hay que mirar si tenemos la capacidad ser realizada en lo que

podemos tener y en lo que podemos llegar hacer crédito, yo como directora
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del banco agrario dentro de la estructura que tenemos mi fin es el de colocar
productos de crédito, eso se llama colocaciéon también ahi nosotros cuando
tenemos que atender a un cliente y eso lo deben hacer todas las entidades
financieras vemos si la persona que se acerca a pedir informacion es cliente
0 no es cliente de nosotros es lo basico y ahi podemos determinar si el
cliente si la persona el consumidor financiera tiene ese producto, tiene algun
producto con nosotros como le digo pueden ofrecer toda la gama de
productos y servicios de acuerdo a la actividad que le tenga. Las entidades
financieras ademas aparte de poder colocar el crédito nos permite también
tener canales alternos para poder describir los servicios no sé si han
escuchado sobre banca virtual, la banca celular si los corresponsables
bancarios, banca mévil o banca celular en el para caso en el banco agrario
nosotros le llamamos banca celular , banca movil para otras entidades esas
panales nos permiten que ustedes ven la oficina uy no esa oficina del banco
agrario es super llena o de otro banco pero para eso existen. Nosotros
tenemos esa tecnologia, nosotros le podemos ofrecer a los clientes eso, las
entidades financieras ya cuentan con esos canales alternos , si usted puede
llegar a obtener esos servicios con la informacion ustedes jovenes que ya
manejan la tecnologia al derecho y al revés Usenla piden ese servicios a las
entidades financieras no se limiten, voy hacer una cola, que entidad si
jovenes jovenes utilicen los servicios de verdad sean personas centradas no
nos acerquemos a entidad financiera porque necesito un crédito de
50000000 no esta al alcance de ustedes, nosotros también tenemos que
sentarnos en ese sentido debemos centrar el cliente en el sentido que Si
requiere otros recursos sean con las posibilidades que tiene si con la
informacion que ellos nos dan a nosotros hay muchos clientes que no dan
informacion y el no dar informacion nos limitan a nosotros para colocarles a
los productos, y en los productos de crédito se mira en que tradicibn ha
tenido para negocios si es una persona que hasta hora esta empezando a

con su negocio si lleva muy poco tiempo si el negocio que requiere es para
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tiempo si el negocio que requiere es para capital de trabajo o es para
inversion lleva posiciones muy diferentes, no sé si me quieren hacer alguna
pregunta especifica con respectos a condiciones de crédito o con las cuentas
de ahorra alguien que me quiera hacer una pregunta, estos momentos del
sector agropecuario que bueno que modalidad de créditos que facilidades se
les estd dando a la comunidad campesina, el banco agrario trabajo con
recursos con un banco de segundo piso de los que estaban insinuando a
ellos se llaman y ellos nos colocan a nosotros recursos con tasas especiales
para ciertos proyectos como son cultivos de ciclo corto y para incentivos a
capitalizacion rural que utilizan para proyectos de infraestructura o proyectos
también para cultivos de largo plazo ese los incentivos para los cultivos de
ciclo corto trata de manejar tasas subsidiadas pequefios productores que
manejan tasas de 0.4 por ciento y medianos productores manejan tasas del
0.6 por ciento con respecto a los incentivos de capitalizacion rural para los
proyectos de inversion u obras de infraestructura, maquinaria, adecuacion de
sus fincas cultivo de largo plazo como es el duraznos no cierto son productos
que se dan aca en la region a ellos se les puede el gobierno les da un
reintegro en recursos de treinta por ciento para los pequefos productores y
hasta el quince por ciento para los medianos productores eso en cuestion de
los beneficios, como estamos hablando del banco agrario es el banco que
se disefd especificamente para el sector agropecuario e se manejan plazos
acordes a las actividades agropecuarias dependiendo de los ciclos de
produccion si cultivos de ciclo corto son créditos de ciclo corto cultivos de
ciclo largo créditos a largo plazo, el banco también trabaja con recursos
propios no solamente con los recursos de banco de segundo piso sino que
creo unas lineas adicionales también para fortalecer y dirigir recursos con
mejores condiciones que no estén limitadas ni el tiempo ni en tasas siguen
con los mismos beneficios pero con mejores tasas y con mayor digamos

ramas de inversion.
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INTERVENCION DEL MODERADOR

Estamos hablando de la region fronteriza, estamos hablando de proceso de
cambio entre otras cosas el problema con Venezuela es grave por el
problema cambiario, porque hay cuatro tipos de cambio con Venezuela y
algo insolito que no existe como es posible que no exista el banco Colombo-
venezolano, si existe el banco Colombo-venezolano y pudiéramos vincular al
banco central de Colombia y al banco central de Venezuela al banco
interamericano de desarrollo que ha hecho los estudios de infraestructura vial
de uno y otro pais mas la corporacion andina de fomento y pudiéramos
invitar a los cambistas y al sector empresarial para que se vinculara
podriamos tener no un banco solamente colombo-Venezolano sino financiero

para las iniciativas entre los dos paises

INTERVENCION DEL PONENTE

seria lo ideal un banco que sea binacional que nos permita mover los
recursos entre ambos paises eso seria lo ideal para para ambas partes pero
yo creo que para lograr se necesita cambios de las cabezas de los paises
en este caso representado los presidentes y pues esa posicidon esta un poco
compleja no en estos dias sabiendo la posicion que tiene digamos el
presidente que es socialista la posicién de ellos no permitiria digamos como
tener esa amplitud o poder como lograr la eso digo como eso no esta en mis

manos es algo muy completo de manejar que seria lo ideal serio lo ideal.

Yo creo que lo habian escuchado le recomiendo que para manejar los
productos de crédito cambiando un poquito de tema tiene que manejar
puntualidad de los pagos porque si ustedes manejan no manejan
adecuadamente sus créditos se van bloquear financieramente si es
importante que sean de personas centradas en el adecuado manejo de los

recursos, manejar una tarjeta de crédito es muy facil ahorita las entidades
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financieras las entregan como arroz si a usted lo tiene una tarjeta es un buen
cliente lo siguen cambiando para otras entidades para colocarle los
productos pero no se puede uno enloquecer ante tanta invasion de los
productos financieros y tener un cuadernillo asi como como decian aqui los
negocios tener un cuadernillo para emparejar los ingresos que tenemos
versos costos y salidas que también tenemos eso lo maneja uno basico
desde la casa desde el lugar jévenes si ustedes no cuidan sus referencias
comercial y financiera van estar absolutamente muertos financieramente es
importantisimo que ustedes cuando empiecen su vida crediticia cuando
abran una cuenta de ahorros cuando tenga una cuenta corriente con un
sobre giro porque muy seguramente aquellos que van hacer empresarios la
van a requerir e independientemente la actividad donde quieran estar
vinculados es practicamente la primera ley que se debe cumplir debemos ser
el consiente del recurso que nos esta facilitando a nosotros para poderlo
devolver que hay que pagar unos interés claro que hay que pagar unos
intereses porque en la vida no hay nada gratis verdad pero debemos ser
conscientes, sensatos, aterrizados en utilizar los recursos para que nos
prestaron invertirlos bien y sacar el mejor provecho de ellos para poder
después devolverlo en los tiempos que son porque previamente fueron
avisados de ellos cierto yo creo que nadie haya tomado un crédito sin saber
primero las condiciones los plazos y la forma en que debian cancelar
entonces ese es mi consejo de hoy para terminar porque ya se me termino el
tiempo muchachos les hago la invitacion para que busque la pagina no
solamente de la superintendencia financiera sino de mi banco agrario pues
debo promover mi identidad como funcionaria que soy de halla invitarlos a
que pregunten sobre las lineas especiales para el sector agropecuario que

estamos enfocados pero también en otras lineas de crédito .
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MODERADOR JOSE NEYRA REY

Tiene que existir la oportunidad de lo que tenemos por dentro una vision de
éxito y El éxito solo se logra arriesgando, presento a consideraciéon de todos,

las siguientes conclusiones.

1) Se requieren politicas publicas y de estado para soluciones reales
pendientes al desarrollo de las regiones, por tanto el VIl foro de desarrollo
econdémico de pamplona y la provincia, propicia el ejercicio académico para
consolidar politicas publicas, que jalonen proyectos articulados entre la
empresa publica y privada a través de la innovacion, la ciencia, la tecnologia
y el emprendimiento, en este sentido es responsabilidad de la sociedad
generar propuestas productivas de talla internacional que incrementen el
empleo formal, para lo cual la Universidad se convierta en el foco canalizador

de iniciativas empresariales, investigacion e innovacion.

2) Es imperativo fomentar y desarrollar la empresa privada propiciando el
crecimiento local como un motor que impulsa diferentes renglones: el
turistico, hotelero y textil entre otros, aprovechando ventajas locales en
infraestructura hotelera, el clima y la cultura educativa y religiosa que facilite

el concepto de ser empresario en la region.

3) Es importante el desarrollo de soluciones contextualizadas en una region
fronteriza, aprovechando las capacidades a través de una region dinamica
con lideres de visidbn compartida en pro de la gestién social sostenible con
valor diferencial donde los diferentes actores sociales ejerzan una presion
constructiva impulsando la labor del estado y la intervencion de las empresas

privadas como fundescat, propais, sector financiero.
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4) El norte de Santander para ser competitivo, necesita promover impulsar y
realizar politicas, programas y proyectos que se accionen mediante los
actores: comunidad, empresa, estado y con la participacion decidida de la
academia para impulsar proyectos y conocimientos innovadores Yy
competitivos donde se integre toda la region y la regién involucra toda la

frontera, mediante incentivos, estimulos, mecanismos con vision futurista.

5) En sintesis tenemos que generar un proceso de cambio o transformacion
socio-economica en procura de una gestion que transcienda lo nacional e
internacional, dada nuestra ubicacion especial geo-estratégica y las
posibilidades en ventajas comparativas y factores por aprovechar. Por
nuestras caracteristicas y condiciones fronterizas invitamos a los gobiernos
de Colombia y Venezuela para que la vecindad, fraternidad y nexos existente
en lo social, econémico y politico que nos une se mantengan y fortalezcan
con un desarrollo econémico creativo e innovador de beneficios para toda la

comunidad
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CUBRIMIENTO DE
MEDIOS$ DE
COMUNICACION
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SE CUMPLIO FORO ECONOMICO
EL RESPRESENTANTE DE PROPAIS, LUIS FERNANDO MARTINEZ
SE REFIRIO A LA CREACION DE MICROFRANQUICIAS EN EL VII
FORO DE DESARROLLO ECONOMICO EN PAMPLONA.

El representante de Propais, Luis Fernando Martinez, se refirio a la creacion de / Foto:Roberto Ospino
microfranquicias en el VIl Foro de Desarrollo Econémico de Pamplona.

El problema generado por el cierre de la frontera fue expuesto en el VIl
Foro de Desarrollo econdmico en Pamplona, que estuvo enfocado a la
gestion publica, privada y a como se deben impulsar proyectos para traer

recursos que fortalezcan las entidades territoriales.

La Jornada fue desarrollada por la facultad de Ciencias economicas y
Empresariales de la Universidad de Pamplona. Alli concurrieron
Estudiantes, empresarios, dirigentes gremiales, lideres comunales vy

funcionarios publicos de las Alcaldias de la Provincia de Pamplona.

El secretario de Planeacion de Norte de Santander Cristian Buitrago,
seflalo que Pamplona es una Region que tiene fortalezas en la Parte
Agropecuaria y turistica que son los pilares mas significativos en materia

de Desarrollo.
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Sefialo que para que esto tenga resultados Positivos se sugirio a los

alcaldes de la provincia, aportarles a los procesos de asociatividad.

Explico que este mecanismo es una buena opcion, porque se van a
identificar propoésitos comunes y se deja a un lado el individualismo al

momento de gestionar recursos o proyectos econémicos.

Consideran de esta manera estarian trascendiendo a la posibilidad de

identificar propuestas subregionales de desarrollo.

El director de la facultad de ciencias empresariales, Alvaro Parada
Carvajal, Indico que con relacion al cierre de la frontera se plantean
desafios para ser independientes. “Nosotros podemos manejar nuestros
proyectos y no seguir dependiendo del Gobierno Nacional, al que no le

interesa lo que pasa en la frontera”, dijo.

El representante legal de la Corporacion para el Desarrollo de las
Microempresas PROPAIS, Luis Fernando Martinez, durante el foro
intervino con el tema de la creacion de microfranquicias, proyecto que
cuenta con el respaldo del Banco Interamericano de Desarrollo.

“Queremos compartir este proyecto con emprendedores y empresarios de

la region” dijo.

En la exposicion indico que Norte de Santander no hace parte de estos
procesos y recomendd que las entidades del departamento deben
solicitarle a Propais la vinculacion en calidad de aliadas para empezar

con las convocatorias a emprendedores.

El Moderador del foro, abogado José Neira Rey, dijo a los medios de

comunicaciéon que los Nortesantandereanos tienen que cambiar de actitud
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para poder salir adelante. “Considero que la unica forma de lograr el

desarrollo y la trasformacién del Departamento es asociarse”

Rey les solicito a los Gobiernos de Caracas y Bogota que trabajen en

equipo para crear

especiales y aduane

parques Industriales, tecnoldgicos zonas francas

ras para exportaciones.

Noticia Publicada el 15 d Noviembre 2015

ROBERTO OSPINA
JEFE DE PRENSA
LA OPINION
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EN PAMPLONA SE DESARROLLO EL VII FORO DE DESARROLLO
ECONOMICO

-—

P ) 00424

VIl FORO DE DESARROLLO ECONOMICO DE PAMPLONA
Y LA PROVINCIA

El abogado José Neira Rey quien fue el moderador del foro resalto que
hay un problema muy importante y al mismo tiempo urgente, resalto que
necesitamos cambiar nosotros mismos, nosotros mismos hemos sido
individualistas facilistas, poco asociativos porque no impulsamos mucho
la unidn necesitamos fortalecernos y para eso tenemos que asociarnos,
para poder crecer y podernos intensificar de manera positiva y autentica

lo que podemos desarrollar.

Nosotros podemos transformarnos porque somos la mitad de américa,
podemos acercarnos al atlantico y al pacifico, por eso la infraestructura

vial es tan necesaria como los servicios, el agua, el gas que tenemos
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que traer hasta nuestra area para hacer los desarrollos industriales. Si
Venezuela que es nuestro vecino tiene mayor potencial de crudo el
petréleo, eso nos da unas caracteristicas singulares. Pero nosotros
también tenemos otros aportes tenemos arcilla plantas fosforicas,
tenemos carbon, la ganaderia para otros desarrollos que podemos hacer
conjuntamente, pero lo esencial es cambiar la actitud centralista que ha
tenido en las zonas de fronteras para estas areas, que nos entiendan que
gueremos desarrollar, que somos los puntos limites del pais que la
estructura fundamental en el ajuste de los procesos de integracion de
modo pues la invitacion formal y sincera es pedirle a los Gobiernos
Centrales tanto de Bogota como de Caracas, que no vaya ocurrir que sea
necesario que el Libertador reviviera y tuviera que decir undmonos
trabajemos en equipo aqui hay posibilidades inmensas y por eso
presentamos recientemente la favorabilidad de crear parques de usos
industriales y tecnolégicos zonas francas especializadas una zona
aduanera para maquila, porque tenemos muchos potenciales que
podemos explorar y que podemos explotar conjuntamente las
universidades deben ser centros de Investigacion, necesitamos
igualmente capacitacion el Sena y a través de estimulos, necesitamos
que esos incentivos permitan la financiacion de proyectos para avanzar y
desarrollar aqui hay potencial enorme lo que pasa es que no nos han
entendido nos ha hecho falta mucha falta el trabajar en equipo fueron las

palabras que manifestd el abogado respecto al tema.

FUENTE
CANAL TRO
PRENSA ALCALDIA DE PAMPLONA
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CAMARA DE COMERCIO PARTICIPO EN EL VIl FORO DE
DESARROLLO ECONMICO

Il »w 4 2z01/204

CAMARA DE COMERCIO PARTICIPO EN FORO DE
DESARROLLO ECONOMICO.

El seifior Bueno realmente un balance positivo de la actividad tuvimos la
posibilidad de contar con unas ponencias muy propicias para la region
para Pamplona y la Provincia en algunos temas que se vienen trabajando
desde la academia el sector productivo y también la intervencion del
sector publico, en esta ocasion viendo como el proceso de jalonear esos
recursos de orden Nacional poder tener un proceso optimo y favorable
para las empresas locales frente al incremento de los niveles de
competitividad y productividad de las mismas con el fin también de
l6gicamente implementar los recursos mejorar toda su gestion de ventas y

l6gicamente indiscutiblemente el flujo de caja.

Es por eso que en esta ocasion también presentamos la informacién
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inicial de como el 10% de las empresas vienen siendo vinculadas a
proyectos de mejoramiento de su plataforma de su esquema de
innovacion de su aparato productivo que de una u otra forma, pues llevan
precisamente a mejorar todas las condiciones del producto a mejorar
condiciones de generacion de empleo a mejorar las condiciones de su
entorno de negocios con miras a ser una mejor regiéon recordemos que
estamos situados en este momento en una situacion geogréafica
privilegiada donde proyectos que indiscutiblemente traen grandes
beneficios a la region, pues ya la puesta en marcha de la fase de la fase
de ejecucion, licitacion de todo el proceso de la pavimentacion de la doble
calzada Pamplona Cuacuta y el mejoramiento de algunos sectores de la
via pamplona Bucaramanga hacen que ese entorno de negocios en la
Provincia de Pamplona sea estratégico en el orden Nacional e
Internacional entonces con miras a todo eso este VII Foro cumple su
objetivo su propésito con miras a seguir incrementando la dinamica

economica del Municipio.

ENREVISTA CANAL TRO

PRENSA ALCALDIA MUNICIPAL
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PROPAIS LIDER EN MICROFRANQUICIAS

P i o) 003/17

VIl FORO DE DESARROLLO ECONOMICO DE PAMPLONA
Y LA PROVINCIA

Se abordaron temas de innovacion, generacion de empleo proyectos
econdémicos tecnologia y competitividad en los cuales participaron el sefor
Luis Fernando Martinez Director Propais fue invitado a este foro porque esta
liderando un proyecto con el Banco interamericano de Desarrollo para
promover la creacion de microfranquicias, queremos compartir este proyecto
con emprendedores de Norte de Santander con empresarios de Norte de
Santander y este es un escenario propicio ya que es un escenario en donde

se estan hablando de temas economicos para la region.

La vinculacion es muy sencilla es que entidades de la Region se vinculen
como aliadas para que se encarguen de hacer la convocatoria a los

emprendedores, la convocatoria a los empresarios, para que se encarguen
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de ofrecer los recursos logisticos, y toda las actividades que tiene prevista el
proyecto y nosotros desde Bogota pues vendriamos con los empresarios con
los asesores que se necesiten, pero necesitamos empresarios regionales

gue se animen a liderar cada uno de estos temas.
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VIl VERSION DEL FORO ECONOMICO DE PAMPLONA Y LA PROVINCIA
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Vil Versiéon del Foro Econémico de Pamplona y la
Provincia

Ademas

Comunicado de Prensa No 455 de noviembre de 2015

Se llevé a cabo la VIl version del Foro Economico de Pamplona y la Provincia
bajo el lema “La importancia de la gestion publica y privada para promover
proyectos que vinculen el desarrollo regional”’, este foro lo realizé la
Universidad de Pamplona acompafiada de la Camara de Comercio, en esta
ocasion se convoc6 el sector productivo de Pamplona, alcaldes de la
provincia y la academia estuvo presente a través de docentes y estudiantes

de administracion de Empresas, Contaduria Publica y Economia.

El Secretario Departamental de Planeacion y Desarrollo Territorial, Cristian
Alberto Buitrago rueda, Representante de la Gobernaciéon de Norte de
Santander en este foro hablé al respecto: “El trabajo con los estudiantes

inicia por identificar su papel y rol como futuro profesional, egresado de la

!
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Universidad de Pamplona, inyectable como mano de obra productiva e
innovadora para el desarrollo de la subregion, es necesario identificar la
vocacion prospectiva para inducir de manera correcta al estudiantado, en la
conformacién de los grupos tanto de investigacion como de desarrollo
laboral que nutran y garanticen la adecuada ejecucién de esa vision

prospectiva.

En el evento organizado por el programa de Administracion de Empresas de
la Universidad también participd, Luis Fernando Martinez Coordinador
Nacional del proyecto de microfranquicias, quien hizo énfasis en la
importancia de que las universidades le den mayor trascendencia al tema de
emprendimiento quien aseguré que: "Se debe buscar que los estudiantes se
preparen para ser empresarios”, y resaltd el esfuerzo del Alma Mater por
promover estos temas empresariales que son definitivos para el desarrollo de

la region.

La profesora Laura Teresa Tutta Ramirez, docente del Departamento de
Administracion de Empresas de la Universidad de Pamplona, Gestora de la
VII Version del Foro Econémico de Pamplona y la Provincia, afirmé que este
evento se realiza como una campafna de responsabilidad social empresarial
de la Universidad, se lleva a cabo cada afio siendo esta la version en la que
se rescata el tema de la realizacion de proyectos que apoyen el desarrollo de

la region.

Los asistentes agradecieron a la Universidad por este espacio en el que se
dio a conocer, como pueden convertir las empresas en franquicias y donde
se motivd a los estudiantes a convertirse en empresarios creando sus
propias empresas o comprando una de las microfranquicias que se pueden
crear o traer a la region y asi contribuir al desarrollo integral del

departamento.
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C.s M.Sc ANA PAOLA BALMACEDA MORA

Directora Oficina de Comunicacion y Prensa

Apoyo Periodistico: Yissel Vera

Universidad de Pamplona: "Una universidad incluyente y comprometida con
el desarrollo integral”

Siganos en twitter: @unipamplona

Facebook: www.facebook.com/unipamplona

Youtube: Videos Unipamplona

Escuchénos en: 94.9 Radio Universidad de Pamplona y en 1.160 AM Radio
San José de Cucuta
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CONCLUSIONES

Es importante concluir dentro del VII foro de desarrollo econémico de
Pamplona y la provincia la participacion por parte de entidades
publicas y privadas que tiene como objetivo social el desarrollo y
fortalecimiento de la economia del pais a través de politicas
institucionales que brindan asesoria y apoyo en el desarrollo de

proyectos productivos.

Se debe fortalecer la economia de la ciudad de Pamplona a través de
fuentes de desarrollo alternas como el turismo ecoldgico y religioso
pero de forma organizada que permita generar fuentes de empleo y
ser reconocido en la region y esto se logra a través de estrategias de

promocion y organizacion.
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RECOMENDACIONES

e Crear una entidad municipal que trabaje conjuntamente con la
Universidad de Pamplona especialmente la Facultad de Ciencias
econdémicas y empresariales, camara de comercio y alcaldia municipal
que promueva, asesoren Yy fortalezca proyectos de desarrollo
sostenible viables en el municipio para posicionar la economia y
generar de forma directa empleos que no dependan solamente de la

poblacion flotante sino que se sostengan durante todo el afio en curso.
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EVIDENCIAS

Ponentes E Invitados Especiales
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Ponencia Doctor Luis Fernando Martinez

Ponencia Doctora Carmen Aidé Rincén Becerra
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Ponencia Cristian Alberto Buitrago
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Moderador

Maestro de ceremonia
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Asistentes
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