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AGENDA DEL DÍA
AUDIENCIA PÚBLICA VIGENCIA 2016

1. Apertura del acta: Control Interno de Gestión y Atención al Ciudadano y Transparencia

2. Intervención del Señor Rector

3. Presentación rectoría

• 3.1 Informe Secretaría General

• 3.2 Informe Oficina Planeación y Sistema integrado de gestión

• 3.3 Informe Oficina Jurídica

• 3.4 Informe Control Interno de Gestión

• 3.5 Informe Control Interno Disciplinario

• 3.6 Informe Atención al Ciudadano y Transparencia

4. Informe Vicerrectoría Académica

5. Informe Vicerrectoría Administrativa y Financiera

6. Informe Vicerrectoría de Investigaciones

7. Informe Dirección de Interacción Social y CIADTI

8. Preguntas y respuestas aplicativo web

9. Preguntas y respuestas del formato impreso

10. Micrófono abierto

11. Cierre del acto: Control Interno de Gestión



APERTURA DEL ACTA



NORMATIVIDAD RENDICIÓN DE CUENTAS

La Rendición de Cuentas se realiza ante las autoridades competentes y grupos de
interés de la Institución, para informar sobre el proceso de avance y cumplimiento de
las metas de la gestión de la actual administración, teniendo como finalidad generar
transparencia, eficiencia y eficacia en todos los procesos de la Universidad de
Pamplona

• Constitución Política de Colombia, Artículo 74

• Documento Conpes 3654 de 2010.

• Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupción.



PARTE 1

INFORMACIÓN INSTITUCIONAL 

OBLIGATORIA



RESEÑA HISTÓRICA



NORMATIVIDAD 

Estatuto general, Acuerdo 027 del 25 de abril de 2002

• Capítulo 2 misión y objetivos de la universidad.

Proyecto Educativo Institucional PEI, Acuerdo 048 del 31 de agosto de 2012.

• Identidad, Misión, Compromisos, Visión, Principios generales, Principios de excelencia y calidad, Valores y
Líneas estratégicas del plan de desarrollo.

Plan de Desarrollo 2012 – 2020, Acuerdo 049 del 31 de agosto de 2012

• Modificado por Acuerdo 098 de 17 de diciembre de 2014 y Acuerdo 087 20 de diciembre de 2016.

Pensamiento Pedagógico Institucional, 2004 adoptado por el Consejo Académico.

• Siete componentes (Concepto de persona, Concepto de desarrollo, Concepción de aprendizaje, Concepción
de enseñanza, Concepción curricular, Evaluación, Investigación).



MISIÓN

La Universidad de Pamplona, en su carácter público y autónomo,

suscribe y asume la formación integral e innovadora de sus

estudiantes, derivada de la investigación como práctica central,

articulada a la generación de conocimientos, en los campos de las

ciencias, las tecnologías, las artes y las humanidades, con

responsabilidad social y ambiental.



COMPROMISOS FUNDAMENTALES DE LA UNIVERSIDAD

Con el 
desarrollo 
regional

Con la 
formación 

integral

Con la 
formación 

en el 
aprendizaje

Con la 
democracia 

y la paz



VISIÓN

Ser una Universidad de excelencia, con una cultura de la

internacionalización, liderazgo académico, investigativo y

tecnológico con impacto binacional, nacional e internacional,

mediante una gestión transparente, eficiente y eficaz.



Principios y Valores

PRINCIPIOS GENERALES

• Autonomía

• Libertad de Cátedra y 
Aprendizaje 

• Integración Académica-
Científica-Investigativa.

• Excelencia Académica y 
Administrativa 

• La práctica de Valores.

PRINCIPIOS ASOCIADOS AL COMPROMISO CON 
LA EXCELENCIA Y LA CALIDAD

• Universalidad

• Equidad

• Idoneidad

• Responsabilidad

• Coherencia

• Transparencia

• Pertinencia

• Eficacia

• Eficiencia. 

VALORES

Excelencia y compromiso, Pluralismo, Respeto, Libertad de Pensamiento, 
Responsabilidad social.



LÍNEAS ESTRATÉGICAS

1 Acceso, permanencia y graduación 

2 Investigación, desarrollo tecnológico y/o de innovación

3 Eficiencia   administrativa   y   gestión financiera

4 Modernización institucional y desarrollo del talento humano

5 Internacionalización y relaciones  interinstitucionales

6 Extensión y proyección social

7 Marca Unipamplona

8 Gobernabilidad, planeación y transparencia línea  estratégica 

9 Unidades de fortalecimiento y desarrollo institucional

10 Calidad  en  servicios  y  en  tecnologías de la información y  las comunicaciones

11 Sistema de gestión ambiental



FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL



SECRETARÍA GENERAL



RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2016

DESCRIPCIÓN ACTIVIDAD RESULTADO

Honorable Consejo Superior 92 acuerdos firmados
Acuerdo 001 del 11 de Febrero del 2016 hasta el Acuerdo 092 del
29 de Diciembre del 2016

Honorable Consejo Académico 158 acuerdos firmados
Acuerdo 001 del 28 de Enero del 2016 hasta el Acuerdo 158 del 22
de Diciembre del 2016

Capacitaciones electorales 5 jornadas Dirigida a Docentes y Administrativos Pamplona – Villa del Rosario

Jornadas de Cultura y 
Democracia

Jornada de Elecciones 

• 7 de Mayo, elección del Representante de los egresados ante el 
Consejo Superior Universitario.

• 12 de Mayo, elección del Representante de los Docentes al 
Consejo Superior Universitario 2016-2018

• 28 de Mayo, elección del Representante de los estudiantes ante 
al Consejo Superior 

Eventos que promuevan los 
valores éticos al interior de la 
institución

Conferencia Implementación 
del Sistema de Información 
SIGEP y SECOP

Asistentes: Administrativos, Docentes y personal de prestación de 
servicios OPS

Ceremonias de Graduandos Modalidad : Presencial, 
Distancia y Posgrados

Presencial: 797
Posgrados:165
CREAD: 894

INDICADORES SECRETARÍA GENERAL



OFICINA DE PLANEACIÓN Y SISTEMA 
INTEGRADO DE GESTIÓN



INFRAESTRUCTURA FÍSICA VIGENCIA 2016

% Cumplimiento Presupuesto Ejecutado 

100% $ 10.525.678.463

RESULTADOS PLAN DE ACCIÓN 2016



INFRAESTRUCTURA FÍSICA VIGENCIA 2016

RECURSOS CREE
60%

PRO UNAL
8%

PRO FRONTERIZO
9%

PRO ACADEMICA
23%

INVERSIÓN EN INFRAESTRUCTURA FÍSICA 
POR FUENTES DE FINANCIACIÓN 

RECURSOS CREE PRO UNAL PRO FRONTERIZO PRO ACADEMICA

La Universidad de Pamplona, 

durante la vigencia 2016, realizó 

inversiones en infraestructura 

física por el orden de $ 

10.525.678.463, financiados con 

recursos CREE, Estampilla Pro 

Universidad Nacional, Pro 

Fronterizo y Pro académica.



ESTRUCTURA ORGÁNICA VIGENCIA  2016

% Cumplimiento Presupuesto Ejecutado 

0% $ 0,00

RESULTADOS PLAN DE ACCIÓN 2016
No se realizaron convocatorias 

que permitieran vincular 

administrativos en periodo de 

prueba y así mismo que se lograra 

impactar en la disminución del 

número de personal provisional o 

temporales. 



PLANEACIÓN VIGENCIA 2016

% Cumplimiento Presupuesto Ejecutado 

49,28% $ 0,00

RESULTADOS PLAN DE ACCIÓN 2016



PLANEACIÓN VIGENCIA 2016
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PLANEACIÓN VIGENCIA 2016

Mantener actualizado el plan de desarrollo institucional

Mediante Acuerdo N° 087 del 20 de diciembre de 2016 el Honorable
Consejo Superior Aprueba la modificación el Plan de Desarrollo
Institucional 2012-2020 de la Universidad de Pamplona.



TRANSPARENCIA VIGENCIA 2016

% Cumplimiento Presupuesto Ejecutado 

100% $ 9,280,000

RESULTADOS PLAN DE ACCIÓN 2016



TRANSPARENCIA VIGENCIA 2016

Elaboración del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano, donde se define el 
componente de racionalización de trámites

El Mapa de Riesgos se encuentra publicado en la página de la Oficina Planeación y el
primer seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno de Gestión

http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_71/recursos/01_gener
al/28012016/plan_anticorrupcion_2016.jsp

http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_71/recursos/01_general/28012016/plan_anticorrupcion_2016.jsp


TRANSPARENCIA VIGENCIA 2016

El 29 de marzo de 2016, se realizó la Audiencia Publica de Rendición de Cuentas vigencia 2015



SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN



RECERTIFICACIÓN  NTCGP 1000:2009- NTCISO   
9001:2008 - IQNET



FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DEL SISTEMA 
INTEGRADO DE GESTIÓN VIGENCIA 2016

La Administración del Sistema Integrado de Gestión, a través del cumplimiento del FAC-23
“Planificación, Control y Seguimiento del SIG” promueve de manera permanente en cada uno de los
Procesos de la Universidad, la mejora continua y el mantenimiento del Sistema Integrado de Gestión
verificando el cumplimiento de los siguientes procedimientos dejando las evidencias correspondiente:

1.PAC-03 Revisión y Análisis de los Procesos para la Mejora Continua 
2.PAC-04 Control del Producto o Servicio no Conforme 
3.PAC-05 Toma de Acciones Correctivas 
4.PAC-06 Toma de Acciones Preventiva

De las reuniones de control y seguimiento con los Proceso se deja evidencia en los siguientes controles:

1.FAC-28 Verificación a la Efectividad de los Planes de Mejoramiento
2.FAC-29 Cuadro de Mando de Indicadores del SIG
3.FAC-10 informe para la Revisión del SIG por la Dirección Anual

Para el 2016 se realizaron 112 reuniones con los Procesos y Programas.



AUDITORÍAS INTERNAS VIGENCIA 2016 

Anualmente se planifican las Auditorías Internas y ejecutan acorde a lo 
establecido en el PAC-17 Auditorias Internas 

TIPO DE HALLAZGO
AUDITORIA INTERNA VIGENCIA 2015 AUDITORIA INTERNA VIGENCIA 2016

N° % N° %

NO 
CONFORMIDADES

27 12 47 19%

OBSERVACIONES 45 20 45 18%

CONFORMIDADES 150 67,5 154 62%

TOTAL 222 100% 246 100%

NOTA: Para el año 2017 las auditorias internas serán asumidas por el Proceso de Control Interno de Gestión y el
seguimiento producto de los planes de mejoramiento de estas auditoras por la Administración del SIG



PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL VIGENCIA 2016

Como resultado de la gestión de cada uno de los proceso anualmente se

elabora el FCI-19 Plan de Mejoramiento Institucional en cumplimiento de lo

establecido en el PAC-10 Informe de Revisión por la Dirección.

AÑO - 2015 AÑO - 2016

75% 66,7% 

NOTA: Las actividades que no se logran ejecutar durante el año se retoman en el plan de mejoramiento de la siguiente
vigencia .

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO  DEL PLAN DE 
MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL AL FINALIZAR LA VIGENCIA



PLANES DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2016 PRODUCTO DE 
LA AUTOEVALUACIÓN DE LOS PROGRAMAS ACADÉMICOS 

La Administración del Sistema Integrado de Gestión, recibe del SAAI el FGA-

110 “Planes de Mejoramiento de los Programas Académicos” aprobados con el

fin de realizar el control, seguimiento y verificación del cumplimiento y

efectividad de las acciones establecidas, la Administración deja evidencia del

porcentaje de avance y recomendaciones en el FAC-28 Verificación a la

Efectividad de los Planes de Mejoramiento

Para el 2016 se realizaron 27 reuniones con los Programas Académicos.



ESTADO DE IMPLEMENTACIÓN DEL SIG VIGENCIA 2016

Se tienen definidos y operando el Comité de Coordinación de Control Interno y el 
Equipo Operativo MECI: 

• Resolución 685 del 17 de septiembre de 2009 “Por el cual se constituye el Comité 
de Coordinación de Control Interno en la Universidad de Pamplona” 

• Resolución 684 del 17 de septiembre de 2009 “Por el cual se Conforma el Equipo 
Operativo del SIG (MECI-NTCGP 1000) y se definen sus roles y responsabilidades en 
la Universidad de Pamplona” 

Así mismo se realizó la adopción de la nueva normatividad 

• Resolución 882 del 27 de marzo de 2015 “Por el cual se adopta la actualización del 
Modelo Estándar de Control Interno MECI 2014 en la Universidad de Pamplona”

A la fecha el Modelo Estándar de Control Interno se encuentra en un 100% 
implementado y se han ejecutado las acciones necesarias para su mantenimiento y 
mejora 



OFICINA DE ASESORÍA 

JURÍDICA



OFICINA DE ASESORÍA JURÍDICA

OBJETIVO DEL PROCESO

Prestar servicios de Asesoría Jurídica en todos los aspectos 

legales que la Universidad de Pamplona requiera.



CANALES DE ATENCIÓN

Oficina de Asesoría Jurídica
Km1 vía Bucaramanga
Barrio El Buque
Campus Principal
Pamplona – Norte de Santander

ofijuridi@unipamplona.edu.co
notificacionesjudiciales@unipamplona.edu.co

HORARIO DE ATENCIÓN
Lunes a Viernes 
8:00 A.M a 12 M
2:00 P.M a 6:00 P.M

Abonado Telefónico (7) 5685303 Ext. 110 – 138 – 139
Móvil 3153431658 



PROCEDIMIENTOS VIGENCIA 2016

0 50 100 150 200 250

Solicitud de Conciliaciones

Conceptos Jurídicos
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Derechos de Petición

Cobros Coativos

Llamados a Prevención

Contratos de Arrendamientos

Liquidación de Contratos

Recuado Sanciones Disciplinarias

Cobros Persuasivos por Matricula Financiera

Procesos Judiciales Activos

Atención Entes de Control

Resoluciones de Puntaje

Procedimientos

Procedimientos



CONTRATO DE COMODATO VIGENCIA 2016

• Contrato de Comodato Casa de la Cultura CREAD Norte de Santander: La 
Gobernación del Departamento del Norte de Santander y la Universidad de 
Pamplona, suscribieron contrato de comodato N° 000245 de 2016 “Casa de la 
Cultura CREAD Norte de Santander”, quedo pendiente la compra de la póliza 
contenida en la cláusula décimo primera vigente hasta octubre de 2021.

• Contrato de Comodato Teatro Jáuregui: La Gobernación del Departamento del 
Norte de Santander y la Universidad de Pamplona, suscribieron contrato de 
comodato N° 000246 de 2016 “Teatro Jáuregui”, vigente hasta octubre de 2021.

• Contrato de Comodato Casa Águeda: Que mediante OTROSI N° 01 al contrato de 
comodato N° 2038 celebrado con el Ministerio de Cultura Nacional y la Universidad 
de Pamplona, se amplió la duración del mismo, hasta el 14 de octubre de 2017.



ACCIONES ADICIONALES VIGENCIA 2016

• Acompañamiento a las dependencias Académico – Administrativos de 
la Universidad de Pamplona.

• Proyección Política De Anticorrupción – Atención Al Ciudadano, en 
desarrollo.

• Proyección Política De Protección De Datos Personales - Datos Abiertos 
y/o Información Pública, en desarrollo.

• Clasificación de la Información Pública de la Universidad  de Pamplona, 
en desarrollo.

• Capacitación a servidores públicos al interior de la Universidad  de 
Pamplona.



CONTROL INTERNO DE GESTIÓN



CONTROL INTERNO DE GESTIÓN VIGENCIA 2016
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INFORMES ENTES DE CONTROL – VIGENCIA 2016

INFORME ENTE

Control Interno Contable Contaduría General de la Nación

Ejecutivo Anual de Control Interno Departamento Administrativo de la Función Pública

Avance Implementación del Modelo Estándar de Control 
Interno – MECI

Departamento Administrativo de la Función Pública

Consolidado Cuenta Anual - Sistema de Rendición 
Electrónica de la Cuenta e Informes - SIRECI 

Contraloría General de la República

Personal y Costos  - SIRECI
Contraloría General de la República

Cuenta Anual - SIA Contralorías (Sistema Integral de 
Auditoria) 

Auditoria General de la República

Contratación- SIA OBSERVA Auditoria General de la República

Servicio a la Deuda y las Fiducias - SIA Auditoria General de la República



PLAN DE MEJORAMIENTO  CONTRALORIA GENERAL DE LA 
REPÚBLICA VIGENCIA 2016

Hallazgo Nº 1
Inexistencia de registros

contables de morosos
por concepto de plan

doctorando

Hallazgo Nº 2 Ineficiente
manejo que la

Universidad ha dado a
los recursos invertidos

en el "plan doctorando"

Hallazgo Nº 3
Inexistencia de soportes

documentales en las
hojas de vida

Hallazgo Nº 4
Inexistencia de acto
administrativo que

demuestre la
derogación o

modificación del
Acuerdo N° 131 de 2002

40%
30%

100% 100%



CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO



OFICINA CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO VIGENCIA 2016
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OFICINA CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO VIGENCIA 2016
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OFICINA CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO VIGENCIA 2016
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COMITÉ DISCIPLINARIO ESTUDIANTIL VIGENCIA 2016
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ATENCIÓN AL CIUDADANO Y 
TRANSPARENCIA



FUNDAMENTO LEGAL

Se crea bajo la resolución rectoral 1824 del 25 de agosto de 2015 por el 
cual se estableció el proceso de Atención al Ciudadano y Transparencia.

CUMPLIMIENTO NORMATIVIDAD NACIONAL

• Ley 1474 de 2011 (Ley Anticorrupción)
• Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública)
• Decreto 1912 de 2012 (Regulación Ley Anti trámites)
• Decreto 124 de 2016 (Plan Anticorrupción y Atención al ciudadano)



VISIÓN

Para el 2020 la Oficina de Atención al Ciudadano y Transparencia será  

un  facilitador  que  fomente  la  participación  ciudadana, en la   

articulación y fortalecimiento  de  las  relaciones  entre  la comunidad   

universitaria y la comunidad en general, con el fin de lograr una eficaz,  

eficiente,   transparente   y   correcta  gestión ante   el   requerimiento 

realizado  que  permita   su  participación directa  en  el  control de la 

gestión pública. 



CANALES DE INFORMACIÓN



www.unipamplona.edu.co



CONSOLIDADO: PETICIONES, QUEJAS RECLAMOS, 
SUGERENCIAS Y DENUNCIAS VIGENCIA 2016
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VICERRECTORÍA ACADÉMICA
Laura Patricia Villamizar Carrillo. Ph.D



FACULTADES AÑO 2016

FA
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U
LT

A
D

ES

Artes y Humanidades

Ciencias Agrarias

Ciencias Básicas

Ciencias de la Educación

Ciencias Económicas y Empresariales

Ingenierías y Arquitectura

Salud



DEPENDENCIAS AÑO 2016

VICERRECTORÍA 
ACADÉMICA

Secretaría Académica

Centro de Bienestar Universitario

Centro de Recursos Bibliográficos

Educación a Distancia

Oficina de Admisiones, Registro y Control

Sistema de Autoevaluación y Acreditación Institucional

Unidad Especial para la apropiación y uso de las Tic



COMITÉS AÑO 2016

C
O

M
IT

ÉS

Acreditación

Admisiones

Consejo Académico

Curricular

Comité Interno de Asignación y Reconocimiento de Puntaje

Evaluación Docente

Recursos Bibliográficos



PROYECTOS AÑO 2016

Articulación ciclos 
básicos y 

propedéuticos

Fundación 
Conocimiento 

para el Desarrollo 
FUNCODES

Programa de 
inducción y 

bienvenida a la 
educación 

superior “PIBES”

Regionalización

Universidad al 
Barrio



ARTICULACIÓN CON LA EDUCACIÓN MEDIA INSTITUCIÓN 
EDUCATIVA – UNIVERSIDAD

De conformidad con las estrategias de 

articulación definidas por parte del 

Ministerio de Educación Nacional, la 

alianza retoma como eje trabajo la 

Estrategia 3 del MEN, la cual se realiza 

con instituciones de educación media 

académica o técnica, utilizando parte 

de la jornada ordinaria y parte en 

jornada contraria, dentro del marco 

del proceso de articulación.

I II III IV

FORMACIÓN TÉCNICA

Título de Técnico 
Profesional

1 AÑO

10º 11º Título de Bachiller

2 AÑOS



Beneficiados Estudiantes de 10° y 11° de las instituciones públicas

ARTICULACIÓN POR CICLOS BÁSICOS Y CICLOS 
PROPEDÉUTICOS 2016

INSTITUCIONES VINCULADAS A PROCESOS DE ARTICULACIÓN

Santísima Trinidad

Instituto Técnico Guaimaral

Francisco José de Caldas

General Santander.

Carlos Pérez Escalante 

Instituto Técnico Municipal 

Megacolegio Bicentenario

Misael Pastrana Borrero

Luis Gabriel Castro

Institución Educativa José Eusebio Caro

Salesiano



CONVENIO FUNDACIÓN CONOCIMIENTO PARA EL 
DESARROLLO 2016

Preparación para las pruebas 
Saber-Pro.

200 Beneficiarios entre 
docentes y Estudiantes 

Orientado en la sede Principal 
y la Extensión Villa del Rosario.



PROGRAMA DE INDUCCIÓN Y BIENVENIDA A LA EDUCACIÓN 
SUPERIOR PIBES 2016

• Convenios Suscritos con las alcaldías para el 
refuerzo de las áreas Matemáticas, Biología y 
Lectura Crítica a través de actividades lúdicas.

• Beneficiados 300 Estudiantes de los municipios 
correspondientes a:

• Cucutilla:

• Román

• San José de la Montaña

• Toledo:

• Gibraltar

• Samoré

• La Capilla

• San Bernardo de Bata

Apertura Proyecto PIBES TOLEDO



REGIONALIZACIÓN 2016



UNIVERSIDAD AL BARRIO 2016

TOTAL BENEFICIADOS

355 ESTUDIANTES 

2 SEDES

Ciudadela Juan Atalaya (Colegio integrado juan atalaya)

Ciudadela La Libertad (Colegio integrado pablo correa león)

PROGRAMAS PRESENCIALES

Licenciatura en Lengua Castellana y Comunicación

Licenciatura en Educación Artística y Cultural

PROGRAMAS MODALIDAD DISTANCIA

Administración de Empresas

Contaduría Pública

Economía

Licenciatura en Educación Básica con énfasis en Educación Física, 

Recreación y Deportes



PRESUPUESTO GESTIÓN ACADÉMICA AÑO 2016

PRESUPUESTO TOTAL $ 65.229.551.429,28 

PRESUPUESTO EJECUTADO 63.443.851.116,50

NOMBRE RUBRO COMPROMETIDO % EJECUCION 

Nómina Docentes Tiempo 
Completo 

$ 20.931.491.273,00 100%

Nómina Docentes 
Ocasionales

$ 24.151.541.244,00 99%

Nómina Docentes Hora 
Cátedra

$ 6.501.897.356,00 97%

Nómina Tutores $ 1.030.100.453,00 94%

Pensionados Docentes $ 115.229.800,00 100%

Total Servicios Personales 52.730.260.126

PRESPUESTO SERVICIOS PERSONALES



RELACIÓN DOCENTES VINCULADOS AÑO 2016

TIEMPO 
COMPLETO

MEDIO TIEMPO 
COMPLETO

TIEMPO COMPLETO 
OCASIONAL

MEDIO TIEMPO 
COMPLETO OCASIONAL

HORA 
CÁTEDRA

TUTORES

2016-1 212 5 723 18 499 208

2016-2 211 5 751 13 546 195

DOCENTES VINCULADOS



OFICINA DE ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL 
ACADÉMICO AÑO 2016

PERIODO TOTAL

PRESENCIAL

2016-I 17428

2016-II 19805

DISTANCIA

2016-I 3717

2016-II 3894

POSGRADOS

2016-I 353

2016-II 486

ESTUDIANTES EXTRANJEROS

2016-1 39

2016-2 31

MATRICULADOS



OFICINA DE ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL AÑO 2016

GRADOS

PERIODO GRADUADOS PRESENCIAL GRADUADOS DISTANCIA GRADUADOS POSTGRADOS

2016-I 935 562 95

2016-II 961 332 68

TOTAL 1896 894 163



COORDINACIÓN ACADÉMICA DE DISTANCIA 2016

1. CREAD BOLÍVAR 

2. CREAD BOYACÁ 

3. CREAD CASANARE

4. CREAD CAUCA

5. CREAD CESAR 

6. CREAD CUNDINAMARCA 

7. CREAD GUAJIRA 

8. CREAD MAGDALENA 

9. CREAD NORTE DE SANTANDER 

10. CREAD SANTANDER 

11. CREAD SUCRE

12. CREAD TERRITORIOS NACIONALES 

• Una sede principal en 
Pamplona.

• Un Campus en Villa del 
Rosario.

• Una Sede en Cúcuta 

4
Programas Académicos



OFICINA DE AUTOEVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN 
INSTITUCIONAL VIGENCIA 2016

Tipo de Programa Registros calificados vigentes

Doctorados 2

Maestrías 15

Especializaciones 14

Pregrado 44

Distancia 4

Tecnológicos 1

Programas Vigentes80 

REGISTROS CALIFICADOS VIGENTES AÑO 2016



OFICINA DE AUTOEVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN 
INSTITUCIONAL VIGENCIA 2016

PROGRAMA ESTADO

Ingeniería Electrónica Vigente renovado el 10 de Junio de 2016

Ingeniería de Alimentos Vigente a 31 de Diciembre de 2016

Licenciatura en Educación Básica con Énfasis en 

Educación Física, Recreación y Deportes

Vigente a 28 septiembre 2016

A la espera de Respuesta

a 31 de diciembre2 registros 

PROGRAMAS ACREDITADOS AÑO 2016



OFICINA DE AUTOEVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN 
INSTITUCIONAL VIGENCIA 2016

FACULTAD PROGRAMA

Ciencias de la Educación

Licenciatura Pedagogía Infantil (Pamplona, Cúcuta) En espera de respuesta 

Licenciatura Lengua Castellana (Pamplona, Cúcuta) En espera de respuesta 

Licenciatura En Educación Básica Con Énfasis En Educación Física Recreación Y Deportes 
(Re acreditación) En espera de respuesta 

Licenciatura Lenguas Extranjeras (Pamplona) En espera de respuesta 

Ingenierías y 
Arquitectura

Ingeniería de Alimentos 
(Pamplona, Villa del rosario)
(Acreditado) Radicada para visita de pares

PROGRAMAS RADICADOS PARA ACREDITAR - 2016

Programas5 



CENTRO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO 2016

Calidad de Vida

37 Actividades orientadas a mejorar la 
calidad de vida

6623 Estudiantes participantes en los 
programas de calidad de vida

837 Docentes en los programas de 
calidad de vida

785 Administrativos participantes en los 
programas de calidad de vida.

Salud Física

29 Actividades orientadas a mejorar la 
salud física

4906 Estudiantes participantes en los 
programas preventivos

45 Docentes en los programas 
preventivos

22 Administrativos en los programas 
preventivos



CENTRO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO 2016

Deporte, Recreación y Cultura

No. de actividades de deporte y recreación 40

No. de estudiantes participantes en los programas 
competitivos

712

No. de docentes participantes en los programas competitivos 44

No. de administrativos participantes en los programas 
competitivos

6

No. de estudiantes participantes en los programas formativos 598

No. de estudiantes participantes en los programas recreativos 2620

No. de docentes participantes en los programas recreativos 353

No. de administrativos participantes en los programas 
recreativos

437

No. de Comedores Estudiantiles para la Atención Por semestre 2
No. de Estudiantes de Pregrado 700
No. de Estudiantes de Distancia 180

Curso de Guitarra 



OFICINA DE RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS AÑO 2016

ÍTEM CANTIDAD

Puntos de Atención Habilitados 6

Convenios Inter bibliotecarios 14

Total de libros 92.782

Revistas Impresas en 
Hemeroteca

14.846

Bases de Datos Para Consulta 15

INDICADORES

Biblioteca José Rafael Faría



UNIDAD ESPECIAL PARA LA APROPIACIÓN Y USO DE LAS TIC 
AÑO 2016

PARTICIPACIÓN EN CURSOS AVA

2016-1 2016-2

DOCENTES 44 33

ESTUDIANTES 14 97

SUBPORTALES

CREADOS 6,90%

ACTUALIZADOS 59,84%

RESSTRUCTURADOS 5,70%

POBLACIÓN ALCANZADA ESTRATEGIA TIC

CAPACITACIONES ESTUDIANTES 2400; 73%

CORREOS INSTITUCIONALES 596; 18%

CONTRASEÑAS MOODLE 596; 18%

CONTRASEÑAS CAMPUS TI 42; 1%

REDES SOCIALES INSTITUCIONALES 15; 1%

TOTAL CONSTRUCCIÓN DE RECURSOS 
DIGITALES

VIDEOS

AUDIOS 233; 37%

LECTURA 161; 26%

ACTIVIDADES 126; 20%



COLEGIO BICENTENARIO AÑO 2016

NÚMERO DE ESTUDIANTES AÑO 2016 1440

PRUEBA 2016

LECTURA CRÍTICA 52,00

MATEMÁTICAS 51,23

SOCIALES Y CIUDADANAS 48,34

CIENCIAS NATURALES 51,64

INGLÉS 49,94

RESULTADOS PRUEBAS SABER PRO AÑO 2016



VICERRECTORÍA ADMINISTRATIVA Y 
FINANCIERA

René Vargas Ortegón



EJECUCIÓN PRESUPUESTAL Y CIERRE VIGENCIA 2016  

CONTABILIDAD, PRESUPUESTO Y PAGADURIA



RESUMEN EJECUCIÓN INGRESOS – 31/12/2016 
(CIFRAS EN MILES DE PESOS) 

CONCEPTO 
PRESUPUESTO 

FINAL 
VALOR 

RECAUDO
RECAUDO % SALDO

Venta de bienes (Granja Experimental) 110.000 106.046 96% 3.954

Venta de servicios  37.745.554 38.346.301 102% -600.747

Transferencias 56.342.566 52.990.533 94% 3.352.033

Otros ingresos (incluye convenios) 20.038.090 13.719.102 68% 6.318.988

Recursos de Capital (Incluye convenios) 34.857.233 33.710.273 97% 1.146.960

Total ejecución ingresos 149.093.443 138.872.255 93% 10.221.188

RESUMEN  

Recursos Propios y transferencias 111,605,608 107.298.225 96% 4.307.383

Convenios / contratos 37.487.835 31.574.030 84% 5.913.805

Total Resumen  149.093.443 138.872.255 93% 10.221.188

RESUMEN EJECUCIÓN DE INGRESOS



RESUMEN EJECUCIÓN GASTOS – 31/12/2016 
(CIFRAS EN MILES DE PESOS) 

81

CONCEPTO 
PRESUPUESTO  

FINAL 

COMPROMISOS (REGISTRO 

PRESUPUESTAL)
rp - % CAUSACIONES PAGOS

Funcionamiento 

(incluye convenios)
121.945.237 105.694.267 87% 105.683.967 103.175.633

Servicio Deuda Pública 1.525.413 1.454.681 95% 1.454.681 1.454.681

Inversión 25.622.793 17.541.454 68% 13.884.143 12.024.941

Total ejecución gastos 149.093.443 124.690.402 84% 121.022.791 116.655.255

RESUMEN  

Recursos propios 

y transferencias
111,605,608 101.614.760 91% 97.952.589 94.262.329

Convenios /contratos 37.487.835 23.075.642 62% 23.070.202 22.392.926

Total Resumen  149.093.443 124.690.402 84% 121.022.791 116.655.255

RESUMEN EJECUCIÓN DE GASTOS



RESUMEN CIERRE PRESUPUESTAL VIGENCIA 2016 
(CIFRAS EN MILES DE PESOS) 

82

INGRESOS  RECAUDO  

RECURSOS PROPIOS  107.298.225 

CONVENIOS /CONTRATOS 31.574.030 

TOTAL  138.872.255 

COMPROMISOS (REGISTRO PRESUPUESTAL) VALOR  

RECURSOS PROPIOS  101.614.760 

CONVENIOS  23.075.642 

TOTAL  124.690.402 

RESULTADO  FISCAL  (RECAUDO – COMPROMISOS)

RECURSOS PROPIOS Y TRANSFERENCIAS 5.683.465 

CONVENIOS/CONTRATOS 8.498.388 

TOTAL  14.181.853 

SUPERÁVIT VIGENCIA 
2016 

El resultado por valor de  $ 8.498.388 de los convenios / contratos  no es 
considerado superávit por cuanto  tienen su destinación específica.



RESERVAS  Y CUENTAS POR PAGAR  VIGENCIA 2016 
(CIFRAS EN MILES DE PESOS) 

83

COMPROMISOS (Registro 
Presupuestal)

VALOR  

RECURSOS PROPIOS Y 
TRANSFERENCIAS  

101.614.760 

CONVENIOS/CONTRATOS  23.075.642 

TOTAL  124.690.402

CAUSACIONES - DEFINITIVAS VALOR  

RECURSOS PROPIOS Y 
TRANSFERENCIAS  

97.952.589 

CONVENIOS/CONTRATOS  23.070.202 

TOTAL  121.022.791 

PAGOS VALOR  

RECURSOS PROPIOS Y 
TRANSFERENCIAS  

94.262.329 

CONVENIOS  22.392.926 

TOTAL  116.655.255 

Recursos propios y transferencias   $ 3,662.171
Convenios /contratos                           $         5.440 
Total                                                        $ 3.667.611

RESERVAS (compromisos – causaciones) 

Recursos propios y transferencias $ 3,690.260
Convenios /contratos         $    677.276 
Total                                      $ 4.367.536

CUENTAS POR PAGAR  (Causaciones – pagos)



SALDOS A INCORPORAR AL PRESUPUESTO VIGENCIA 2017
(CIFRAS EN MILES DE PESOS)

84

FUENTE SALDO EN BANCOS DESCUENTOS RESERVAS
CUENTAS POR 

PAGAR
SALDO A INCORPORAR  

VIGENCIA 2017

Recursos propios 2.520.464 808.012 4.860 1.665.755 41.837

Cree 5.285.524 1.714.154 429.312 3.142.059

Uninacional 414.201 251.800 32.191 130.210

Estampillas 
Departamentales 

5.805.773 1.691.357 1.563.002 2.551.413

SubTotal 14.025.962 808.012 3.662.171 3.690.260 5.865.519

Capítal semilla  1.304.145

Convenios  9.346.695

Total saldo en 
bancos 31/12/2016

24.676.802

SALDOS A INCORPORAR



OFICINA DE CONTRATACIÓN

PROCEDIMIENTOS A CARGO
PROCESO PDE.VA-07: CONTRARATACION DE ORDENES DE PRESTACION DE 

SERVICIOS
PROCESO PDE VA.-09: ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS



OFICINA DE CONTRATACIÓN VIGENCIA 2016

DESCRIPCION

2013 2014 2015 2016

Nº DE 
CONTRATOS

Nº DE 
CONTRATOS

Nº DE 
CONTRATOS

Nº DE 
CONTRATOS

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 
PERSONALES Y PROFESIONALES

1519 2398 1833 2316

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 104 88 110 117

SUMINISTROS 212 123 191 159

ARRENDAMIENTOS 39 33 41 2

OBRAS 14 4 21 12

INTERVENTORIAS 9 2 9 8

CONSULTORIA 1 2 1

CONTRATO DE SEGUROS 2 1 3

Total 1898 2652 2207 2617

PROCESOS DE CONTRATACIÓN DE PRESTACIÓN DE SERVICIO Y 
BIENES Y SERVICIOS DURANTE LAS VIGENCIAS 2013-2016



OFICINA DE CONTRATACIÓN VIGENCIA 2016

NOMBRE
NÚMERO 

(CONTRATO)

DOCUMENTO 

CONTRATISTA
SOPORTE

CONSORCIO NINVAS VILLA DEL ROSARIO 2280 901015653-3 ACTA DE SUSPENSION 27-10-2016

NORTE INGENIEROS CONSULTORES & 

ASOCIADOS SAS
2300 900653304-0

ACTA DE SUSPENSION 03-11-2016

ACTA DE REINICIO 03-12-2016

SUMINISTROS E INVERSIONES SAVILCO SAS 2361 900934498-7 ACTA DE SUSPENSION 27-10-2016

JESÚS ENRIQUE VARGAS RODRÍGUEZ 2364 88211813-7 ACTA DE SUSPENSION 18-11-2016

PROYECTOS INTECC S.A.S. 2365 900959371-9 ACTA DE SUSPENSION 07-12-2016

GERSON GASCA PEREZ 2384 88230048-1
ACTA DE SUSPENSION 03-11-2016

ACTA DE REINICIO 03-12-2016

FREDDY ALEXILI VILLAN VALENCIA 2397 88.226.106 ACTA DE SUSPENSION 07-12-2016

SOCIEDAD CONSORCIO CONSTRUCCIONES 

YEHOSUA SAS
2398 900653676-5 ACTA DE SUSPENSION 18-11-2016

CONTRATOS DE BIENES Y SERVICIOS, EN EJECUCIÓN 
2016 Y/O SUPERARON LA VIGENCIA



OFICINA DE CONTRATACIÓN VIGENCIA 2016

NOMBRE DEL 
CONTRATISTA

Número 
(CONTRATO)

Documento 
Contratista 

Fecha 
Inicio

Fecha 
Firma

Cuantía(VALOR TOTAL 
DEL CONTRATO) 

Objeto Estado

LA EMPRESA DE 
TELECOMUNICACI
ONES DE BOGOTÁ 

S.A. E.S.P. ETB

558 4274
01-03-
2016.

2016/03/
01

$ 334.079.954,00 

La empresa de telecomunicaciones de Bogotá S.A. E.S.P. ETB, se 
compromete con la universidad a prestar los servicios de internet y 
data center con destino a la sede Cúcuta, sede IPS facultad de salud, 

campus pamplona, edificio la casona, casa domus, sede colegio el 
rosario extensión villa del rosario y sede Bogotá de la universidad de 

pamplona

En ejecución 
hasta febrero de 

2017. 

Con otro si

CALIDAD TOTAL 
S.A.S

587 807008252
04-03-
2016

2016/03/
03

$ 115.225.862,00 

El contratista se obliga a prestar a la universidad el servicio de 
operarios jornaleros con el objeto de desarrollar trabajos necesarios 
para el cuidado y mantenimiento de la granja experimental villa de la 

universidad de pamplona

En ejecución 
hasta febrero de 

2017

Con otro si

CONSORCIO 
TIGRES 2016

2253 900902457-8
29-09-
2016

29-09-
2016

$ 673´210.253

El contratista se obliga a la prestación del servicio de vigilancia en la 
sedes de la universidad de pamplona, pamplona norte d e Santander, 
colegio bicentenario contrato de concesión no. 01475 infraestructura 

para el servicio público de educación formal colegio bicentenario 2014, 
cread Cúcuta, antigua cárcel de mujeres, sede villa del rosario, granja 

experimental villa marina, IPS Unipamplona, cread Bogotá y cread 
Santander, y para el municipio de pamplona conforme al otrosí 001 al 

convenio interinstitucional no. 110 de 2015 celebrado entre la 
universidad de pamplona y el municipio de pamplona

En ejecución 
hasta febrero de 

2017

Con otro si

CONTRATOS CON VIGENCIAS FUTURAS AUTORIZADAS MEDIANTE EL ACUERDO 071 DE 2016



OFICINA DE CONTRATACIÓN VIGENCIA 2016

Proceso de contratación de Bienes y Servicios en trámite: 

Suministro de Equipos de Cómputo, Equipos Audiovisuales, Periféricos, 
Licencias, Software y Accesorios.

• Por valor de novecientos sesenta millones trescientos cinco mil seiscientos 
ochenta (960.305.680).

• Fue declarado desierto mediante resolución 961 del 29 de diciembre de 2016.

• El 4 de enero se presento recurso de reposición por parte de la empresa 
ICOMMERCE



OFICINA DE GESTIÓN DEL TALENTO 
HUMANO

Merlin Mildred Jaimes Delgado

Directora



ESTRUCTURA ORGÁNICA Y PLANTA DE PERSONAL VIGENCIA 
2016

Mediante acuerdo 017 del 22 de abril de 2016, se crean dentro de la Estructura 
Orgánica de la Universidad :

• Oficina de Contratación
• Atención al Ciudadano y Transparencia
• Sistema de Autoevaluación y Acreditación Institucional.

Se crearon dentro de Planta de Personal los siguientes cargos:

• Jefe de la Oficina de Contratación
• Jefe de la Oficina de Atención al Ciudadano y Transparencia
• Jefe de la Oficina de Evaluación y Acreditación



SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO VIGENCIA 2016

Mediante Resolución 381 del 18 de mayo de 2016,  se adopta el Sistema 
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad de Pamplona.

Programas Establecidos:

• Aseguramiento Legal y de Gestión

• Medicina del Trabajo Promoción y Prevención

• Seguridad Industrial

• Plan de Emergencias

• Campañas y Capacitación



PLAN INTEGRAL EN MATERIA PENSIONAL VIGENCIA 2016

GRUPO ACTUARIAL PENSIONADOS: Verificación de la información general del 
jubilado, sus posibles beneficiarios y consolidado de todo su historia laboral incluida la 
Universidad y otras entidades de derecho público o privado, información de la 
prestación económica que se canceló y subrogación con la administradora Colombiana 
de Pensiones, la cual servirá como insumo para la elaboración del cálculo actuarial por 
cada uno de los beneficiarios.

CONCEPTO TOTAL

Pensionados directos 93

Formatos diligenciados 93

CONCEPTO TOTAL

Sustitutos 9

Formatos diligenciados 9

CONCEPTO TOTAL

Pensiones plenas 86

Pensión con cuota parte 16

Total pensionados 102

CUOTAS PARTES POR COBRARPENSIONADOS SUSTITUTOS



CONVIVENCIA LABORAL VIGENCIA 2016

Mediante acuerdo 059 del 6 de octubre de 2016, por el cual se establecen 
mecanismos de prevención de las conductas de acoso laboral y el 
procedimiento interno para superar las que ocurran en el lugar de trabajo.

Programas establecidos:

• Principios y valores de convivencia

• Mecanismos de Prevención

• Sistema de Calidad de Vida Laboral

• Plan de Capacitación y Formación



CAMPUS VILLA DEL ROSARIO
Jairo Rosas Celis

Coordinador Administrativo



PRESTACIÓN DEL SERVICIO – RELACIÓN USUARIOS VIGENCIA 
2016

NÚMERO ESTUDIANTES MATRICULADOS 

2016 - I 2016 - II UBICACIÓN

5676 5662 VILLA DEL ROSARIO

1897 1962 CÚCUTA

7573 7624 VILLA + CÚCUTA

NÚMERO DE DOCENTES 

NÚMERO PERSONAL APOYO ADMINISTRATIVO 

No Oficinas UBICACIÓN No. Personal Apoyo

13 VILLA DEL ROSARIO
2 Planta

3 Provisionales
68 Contratistas OPS 

2 CÚCUTA 2 Contratistas OPS

DOCENTES Promedio 2016 2016-I 2016-II

HORA CÁTEDRA 296 286 323

DOCENTES 

OCASIONAL TC
337 282 393

DOCENTES TIEMPO 

COMPLETO
26 26 26

TOTALES 659 594 642



INFRAESTRUCTURA VIGENCIA 2016

• Iluminación de la cancha múltiple del campus Villa del Rosario

• Instalación de cerramiento del servicio de alimentación

• Cambio del filtro de la piscina

• Adecuación de los consultorios para los programas de Terapia ocupacional, 
Fisioterapia y Fonoaudiología, en el edificio de la Facultad de Salud

• Construcción de 5 salones y 1 laboratorio en el tercer piso de la Facultad de Salud

• Construcción cuarto de servidores en el Bloque Gramalote, infraestructura 
tecnológica del campus

• Adecuación para instalación del cuarto frío para el servicio de alimentación

• Construcción escaleras sobre el sendero peatonal, desde la piscina a la cancha de 
tenis

• Inicio levantamiento muro en el lote contiguo a Ecopetrol

• Mantenimiento y refacciones iluminación y electricidad, jardinería



TRANSPORTE VIGENCIA 2016

2016

USUARIOS 1209

IMPACTO APOYO 2016_II

Pasajes/ 

Semestre

Valor/ 

Pasaje Valor/Total

113.815 1600 $    182.104.000 

APOYO 2016

IMPACTO APOYO A 
ESTUDIANTES

$343.384.000

GASTOS OPERATIVOS
2016

SIMUP $114.272.000

IMPACTO APOYO 2016_I

Pasajes/ 

Semestre

Valor/ 

Pasaje
Valor/Total

100.800 1600 $   161.280.00

DONACIÓN PEAJES: 
La Coordinación Administrativa gestiona semestralmente la donación de
tiquetes de peajes (600) de la ruta diaria para uso de los buses del
Sistema Integrado de transporte y Movilidad Unipamplona (SIMUP) en la
caseta de recaudo de peaje La Parada con la empresa REGENCY S.A.S,
desde que se inició la prestación del servicio.

SIMUP

GASTOS 

2016-I 2016-II

$   56.336.000 $   57.936.000



OFICINA DE PRÉSTAMOS DE EQUIPOS AUDIOVISUALES Y 
ASIGNACIÓN DE ESPACIOS FÍSICOS - VIGENCIA 2016

16

14

6
415

1

7

6

20

EVENTOS AUDITORIO JOSSIMAR CALVO

Facultad Ingenierias Facultad Ciencias Economicas Facultad de humanidades

facultad Salud Facultad Educación Facultad Agrarias

Facultad Ciencias Basicas Bienestar Universitario Otros

TOTAL EVENTOS AUDITORIO
JOSSIMAR CALVO

89

45

31

94
12

3
6

24

23

EVENTOS AUDITORIO I

Facultad Ingenierias Facultad Ciencias Economicas Facultad de humanidades

facultad Salud Facultad Educación Facultad Agrarias

Facultad Ciencias Basicas Bienestar Universitario Otros

TOTAL EVENTOS AUDITORIO I

157



En las SALAS VIRTUALES del Campus, se cuenta con 160 equipos de 
cómputo operando, los cuales funcionan con normalidad.

INTERNET CON ANCHO DE BANDA DE 36MB. 

SALAS VIRTUALES VIGENCIA 2016

VIRTUALTECA
Horas proyectadas de uso 

semestre 2016-II
Horas de uso real semestre 

2016-II
% uso

GM 209-I 994 838 84%

GM 209-II 812 673 83%

GM 104 966 906 94%

GM 208-I 710 676 95%

GM 208-II 222 171 77%



OFICINA JURÍDICA VILLA DEL ROSARIO VIGENCIA 2016

La Oficina Jurídica en trabajo conjunto con la Coordinación Administrativa, se llevó a 
cabo los siguientes procesos: 

SE DIO RESPUESTA A DERECHOS DE PETICIÓN 38 OFICIOS

Exoneración de pago de impuestos de Vehículos 

Oficiales Pertenecientes a la Universidad de 

Pamplona

Los vehículos (6) de placas: 
OWG 643 
OWG 644 
OWG 645 
OWG 862 
OWG 620 
OWG 621 

Impacto (Ahorro)

$ 3.473.000

Exoneración de pago de impuesto de vehículos 

automotores los seis (6) vehículos tipo 

ambulancia de servicio oficial.

Legalización a favor de la universidad de la 

tenencia de las ambulancias.

Los vehículos (6) tipo ambulancia de placas: 
OWE 778 
OWN 209 
OWN 101 
OWE 777 
OWN 078 
OWN 210 

Impacto (Ahorro)

$ 18.668.000 

Revisión estado del trámite del lote de la Gobernación, lote de la ESAP y lote ULLOA

PROCESOS



LOTES VILLA DEL ROSARIO



VILLA DEL ROSARIO VIGENCIA 2016

Procesos Número

Financiaciones de matricula 720

Legalización y renovación  de créditos 250

Procesos Número

Atención diaria al usuario 80 personas en promedio

Correspondencia 2293 documentos tramitados (interna y externa)

RECEPCIÓN

OFICINA DE PAGADURÍA



GESTIÓN EXTERNA VIGENCIA 2016

• Representación de la Rectoría de la Institución, en actividades 
académicas y administrativas ante instituciones estatales como la 
Gobernación y Alcaldías y entidades  privadas. 

• Atención a estudiantes, docentes y personal externo en promedio 400 
personas por periodo académico.



CONCLUSIONES

• Revisando algunos procesos y la necesidades propias de las actividades de la Extensión de Villa del 
Rosario se plantea la necesidad de descentralizar algunas funciones en ciertos procesos tanto 
académicos como administrativos, con el animo de mejorar la calidad del servicio. 

• La Extensión de Villa del Rosario, la Facultad de Salud y el Programa de Comunicación Social en 
Cúcuta, cuenta con aproximadamente de 7600 estudiantes y 640 docentes.  En cuanto al personal 
administrativo, los programas de extensión y eventos son apoyados por alrededor de 70 
funcionarios, de los cuales 5 pertenecen a la planta de la Universidad. Por lo anterior se evidencia la 
necesidad de una reestructuración del organigrama de la planta de personal acorde a la necesidad 
de la Extensión Villa del Rosario. 

• Toda la información presentada se encuentra debidamente soportada.



OFICINA DE ALMACÉN E INVENTARIOS



OFICINA DE ALMACÉN E INVENTARIOS VIGENCIA 2016

Certificación del 
proceso por parte 
de ICONTEC en 
2016



Total Bienes Adquiridos: 
8.969.271.733,23

• Equipos de Cómputo y
audiovisuales

• Licencias y Software

• Equipos especializados

• Mobiliario

• Reactivos, repuestos y suministros

• Artículos de oficina y papelería

• Otros

ACOMPAÑAMIENTO RECEPCIÓN Y ENTREGA DE BIENES
VIGENCIA 2016

Revisión y entrega de bienes



APOYO GESTIÓN DE INVENTARIOS VIGENCIA 2016

28%

72%

Avance a 2016

Restantes

Tomas Físicas de Inventarios 
Universidad de Pamplona

Apoyo inventarios



UNIDAD DE GESTIÓN DEL RECURSO FÍSICO 
Y APOYO LOGÍSTICO



SERVICIOS 2016

• Apoyo logístico correspondiente a preparación de escenarios para los 
diferentes eventos programados por la institución

• Mantenimiento preventivo y correctivo del sistema eléctrico

• Mantenimiento de infraestructura tecnológica

• Brigadas especiales de mantenimiento en las sedes Cúcuta y Villa del 
Rosario

• Mantenimiento general planta física

• Jardinería, poda de árboles, mantenimiento de escenarios deportivos y 
zonas verdes



INFORME 2016
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INFORME 2016
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INFORME 2016
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INFORME 2016
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VICERRECTORÍA DE INVESTIGACIONES 
Oscar Eduardo Gualdrón Guerrero

Vicerrector de Investigaciones



PRESUPUESTO 2016

RUBRO NOMBRE RECURSOS PROPIOS EJECUTADO

02.03.03.02.01.02.
LINEA ESTRATEGICA NO. 2: INVESTIGACION, DESARROLLO 
TECNOLOGICO Y/O DE INNOVACION

$ 3.552.260.953,27 $2,162,719,867

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO $319,821,665,1 $180,000,000

02.03.03.02.01.02.01.
Programa 2.1: Herramientas para la investigación, desarrollo 
tecnológico y/o de innovación de calidad

$ 593.583.413,64 $160,000,000

02.03.03.02.01.02.02. PROGRAMA 2.2: Investigadores $ 140.651.752,56 $224,000,000

02.03.03.02.01.02.03.
PROGRAMA 2.3: Fomento a la investigación, desarrollo 
tecnológico y/o de innovación

$ 1.723.104.480,17 $1,491,000,000

02.03.03.05.
LINEA ESTRATEGICA NO. 5: INTERNACIONALIZACION Y 
RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

$ 775.099.641,90 $107,719,867
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GRUPOS DE INVESTIGACIÓN – NORTE DE SANTANDER

GRUPOS DE INVESTIGACIÓN CATEGORIZADOS EN EL AÑO 
2016 - NORTE DE SANTANDER - VIGENCIA 2016



GRUPOS DE INVESTIGACIÓN UNIVERSIDAD DE PAMPLONA 
2016
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CATEGORIZACIÓN DE GRUPOS DE INVESTIGACIÓN POR 
FACULTAD, CONVOCATORIA 737 - VIGENCIA 2016
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DOCENTES CATEGORIZADOS SEGÚN CONVOCATORIA 737 
COLCIENCIAS - VIGENCIA 2016 

2

22

40

64

Senior Asociados Junior Total

DOCENTES CATEGORIZADOS COLCIENCIAS



PRODUCCIÓN CIENTÍFICA VIGENCIA 2016 



Proyectos 2016

Proyectos cofinanciados 4

Proyectos de investigación internos 70

PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN COFINANCIADOS CON 
CONVENIOS E INTERNOS - VIGENCIA 2016

PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN



CONVOCATORIAS INTERNAS UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, 
AÑO 2016



CONVOCATORIAS INTERNAS UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, 
AÑO 2016



MOVILIDAD NACIONALES E INTERNACIONALES DE DOCENTES 
Y ESTUDIANTES 2016

42
34

19

160

Internacionales Nacionales

MOVILIDADES

Docentes Estudiantes



SEMILLEROS DE INVESTIGACIÓN VIGENCIA 2016

2016

Semilleros Estudiantes

136 1615

SEMILLEROS



SÍNTESIS INFORME DIVISIÓN ADMINISTRATIVA DE 
POSGRADOS AÑO 2016

La División Administrativa de Posgrados es una 

dependencia adscrita a la Vicerrectoría de 

Investigaciones que tiene como finalidad asegurar, 

desde lo administrativo como respaldo a los 

procesos académicos, de cada una de las 

especializaciones, maestrías y doctorados que 

oferta la Universidad de Pamplona.



PROGRAMAS ACTIVOS VIGENCIA 2016 

PROGRAMAS NÚMEROS 

Doctorados 2

Maestrías 15

Especializaciones 14

TOTAL 31

PROGRAMAS POSGRADO ACTIVOS



DESCUENTOS 2016

BENEFICIADOS NÚMERO

Administrativos beneficiados 95% 68

Docentes beneficiados 80% 107

TOTAL 175

DESCUENTOS



DIRECCIÓN DE INTERACCIÓN SOCIAL
Oscar Orlando Ortiz 

Director de Interacción Social



ORGANIGRAMA

DIRECCIÓN DE 
INTERACCIÓN SOCIAL

Gestión Proyectos Educación Continua OASE Promoción y mercadeo
Relaciones 

internacionales e 
interinstitucionales

Consultorios Jurídicos
Centros de 

Conciliación
Museo Casa Águeda 

Gallardo de Villamizar
Sede Social Villa 

Marina CIADTI

CISFA
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INVESTIGACIONES ACADEMICA INTERACCION CIADTI E.S.E. CNSC

CONVENIOS Y/O CONTRATOS
TOTAL = $11,777,319,762

GESTIÓN PROYECTOS 2016

$20,130,300

$58,670,000

$200,304,740

$1,716,796,900

$3,965,340,646

$5,816,077,176



EVENTOS EDUCACIÓN CONTINUA 2016
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CONGRESOS CURSOS DIPLOMADOS JORNADAS SEMINARIOS

EVENTOS 2016

Total ingresos: $1.166. 918.095
Total Participantes: 5069
Total eventos: 54



EGRESADOS 2016

226
59 40

473
573 649 569

2589

ARTES Y  
HUMANIDADES

CIENCIAS 
AGRARIAS

CIENCIAS 
BASICAS

CIENCIAS DE LA 
EDUCACION

CIENCIAS DE LA 
SALUD

CIENCIAS 
ECONOMICAS Y  
EMPRESARIALES

INGENIERIAS Y  
ARQUITECTURA

TOTAL

NÚMERO EGRESADOS



PARTICIPACIÓN EVENTOS EDUCACIÓN CONTINUA DE 
EGRESADOS VIGENCIA 2016

EVENTO N° EGRESADOS

1° JORNADA DE ACTUALIZACIÓN EN PRODUCCIÓN ANIMAL DEL PROGRAMA DE ZOOTECNIA 6

8VO. ENCUENTRO DE JÓVENES INVESTIGADORES EN LENGUAS EXTRANJERAS 9

CAPACITACIÓN Y CERTIFICACIÓN PRINCE2 2

I CONGRESO INTERNACIONAL DE EDUCACIÓN Y IV CONGRESO IBEROAMERICANO DE PEDAGOGÍA Y EDUCACIÓN ESPECIAL 64

I SIMPOSIO INTERNACIONAL DE INGENIERÍA INDUSTRIAL "UNA MIRADA SOSTENIBLE" 8

II CONGRESO INTERNACIONAL EN FONOAUDIOLOGIA CLINICA Y  IV IBEROAMERICANO DE INVESTIGACIÓN EN SALUD 39

II ENCUENTRO NACIONAL DE INVESTIGADORES EN CIENCIAS DEL DEPORTE, LA EDUCACION Y LA SALUD Y V REGIONAL 6

II SEMINARIO EN CLÍNICA Y CIRUGÍA DE GRANDES ANIMALES 6

II SIMPOSIO NACIONAL DE INGENIERÍA QUÍMICA 1

III SEMINARIO DE ACTUALIZACIÓN EN BACTERIOLOGÍA Y LABORATORIO CLÍNICO 5

INTRODUCCIÓN A LA SUPERCONDUCTIVIDAD 2

IV SIMPOSIO DE SALUD PÚBLICA: ENFERMEDADES DERMATOLÓGICAS 5

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN PEDAGÓGICA 11

SEMANA DE LA COMUNICACIÓN. El Sueño de la Imagen, Cine y Fotografía 1

VII CONGRESO INTERNACIONAL DE ACTIVIDAD  FÍSICA Y DEPORTE 12

VIII CONGRESO DE MEDICINA - RETOS EN SALUD. DE LA EVIDENCIA CIENTÍFICA A LA PRÁCTICA CLÍNICA 4

TOTAL 181

PARTICIPACIÓN EGRESADOS EN EVENTOS



ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN Y MERCADEO 2016

FERIAS UNIVERSITARIAS CONTACTADOS  VIA E-MAIL

FERIAS UNIVERSITARIAS COLEGIOS: La Presentación, 

Colegio Nuestra Señora de Fátima, Colegio Salesiano.
650

12ma. FERIA DEL LIBRO: BIBLIOTECA JULIO PEREZ 

FERRERO
350

FERIA UNIVERSITARIA HOTEL CARIONGO y COLEGIO 

AGUEDA GALLARDO
154

SEMANA DE LA JUVENTUD – UNIVERSIDAD LIBRE 60

LA RUTA DE CARACOL RADIO 50

TOTAL CONTACTADOS 1.264

ACTIVIDADES



ZONA ALUMNOS CONTACTADOS

PAMPLONA 865

LA PROVINCIA (Labateca, 

Toledo, Cacota, Chitaga, 

Mutiscua, Silos, La Donjuana, 

Durania, Pamplonita, 

Bochalema.)

456

CÚCUTA 1250

Total Alumnos contactados 2.571

ACTIVIDADES PROMOCIÓN Y MERCADEO 2016 - VISITAS 
INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN PAMPLONA,  LA PROVINCIA Y 
CÚCUTA

VISITAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS 



RELACIONES INTERNACIONALES E INTERINSTITUCIONALES 
VIGENCIA 2016
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INVERSIÓN LÍNEA ESTRATÉGICA Nº 5
INTERNACIONALIZACIÓN Y RELACIONES INTERINSTITUCIONALES -
2013 A 2016 

$114.180.225 
$155.820.939 

$444.992.852 

$678.711.924 

2013 2014 2015 2016

INVERSIÓN 2013 - 2016



INVERSIÓN LÍNEA ESTRATÉGICA Nº 5
INTERNACIONALIZACIÓN Y RELACIONES INTERINSTITUCIONALES
2016 

$63.278.025

$13.099.612

$460.000.000

$142.332.271

INVERSIÓN 2016

Internacionalización y las relaciones interinstitucionales

Internacionalización  académica y curricular

Internacionalización de la investigación

Internacionalización  de la interacción social

$678.709.908



POLÍTICA INTEGRAL INVERSIÓN ASISTENTES DE IDIOMAS 
2016

2016-1 2016-2

Vincent Girard Anthony Mourao

Molly Shevlin Emilie Dubreuilh

Che Wan Quiu Samuel Hayward 

ASISTENTES DE IDIOMAS EN LA UNIPAMPLONA

Total Inversión $63,209,080



ESTUDIANTES BENEFICIADOS POR CONVENIOS DE AYUDAS 
EDUCATIVAS EN 2016

28 Entidades entre Municipios, Departamentos y Empresas, se suman a 
las alianzas de Convenios de Descuentos Educativos. 

2016  = 4806 Estudiantes de todas las modalidades.



CONVENIOS VIGENTES DE MOVILIDAD VIGENCIA 2016
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Total Convenios vigentes = 625
Total Convenios celebrados en 2016 = 189



CONVENIOS VIGENTES SEGÚN SU ÁMBITO VIGENCIA 2016

TOTAL:  625 CONVENIOS  VIGENTES
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PROYECTOS DE EXTENSIÓN A LA COMUNIDAD 2016

Total de proyectos 
radicados y en ejecución 

54 ARTES; 14

BASICAS; 6

INGENIERIAS; 4
ECONOMICAS; 6

EDUCACION ; 21

SALUD; 3

PROYECTOS



EXTENSIÓN A LA COMUNIDAD VIGENCIA 2016

1. Macroproyecto “Salud para la Vida”.

2. La conversación más grande del mundo. 

3. Manos a la Paz. 

4. Cine al Barrio

5. Allegreto

6. Semillero de libre expresión artística 

7. Observatorio licenciatura de Educación Artística y Cultural

8. Dialogo Nacional Jóvenes de Oriente Colombiano y la Frontera 
Colombo-venezolana

9. Ruta del Durazno y el agua – Fase II

10. Brigadas Jurídicas

11. Consultorio Jurídico

12. Centros de Conciliación 

13. Consultorio Económico

14. Consultorio Empresarial

15. Consultorio Contable

16. Feria del dulce y colación Pamplonesa en Semana Santa

17. Exposición Fotográfica De Semana Santa. 

18. Viernes de cultura del municipio

19. Proyecto de Gestión Ambiental Educomunitaria

20. Congreso Asojuntas

21. Celebración Día Del Niño Alcaldía de Pamplona

22. Mercado Campesino

23. Participación en 3 mesas de concertación para la formulación 
del plan de desarrollo Departamental. 

24. Programa de orientación vocacional en los colegios de 
Pamplona

25. Enterarte – Casa Águeda

26. Haciendo tareas en Casa Águeda

27. Cursos de Idiomas – Casa Águeda

28. Exposiciones permanentes Casa Águeda (La otra Pamplona y 
sala del Padre Faria) 

29. Salas audiovisuales y salas virtuales Casa Águeda

SE APOYAN DIFERENTES ACTIVIDADES A LA COMUNIDAD TALES COMO: 



INGRESOS SEDE SOCIAL VILLA MARINA 2016

$ 20.553.000

$ 12.970.000 $ 12.388.000

$ 3.090.000

$ 400.000

ENTRADAS CAMPING CABAÑAS HABITACIONES KIOSKO/ CABLE
VUELO

INGRESOS VILLA MARINA

Total Ingresos $49.401.000



CENTROS DE CONCILIACIÓN Y CONSULTORIOS JURÍDICOS -
VIGENCIA 2016 

PAMPLONA VILLA DEL ROSARIO

389 35

NÚMERO DE CASOS RECEPCIONADOS 

ÁREAS PAMPLONA VILLA DEL ROSARIO

LABORAL 62 39

PRIVADO 203 268

PÚBLICO 113 480

PENAL 88 82

ASESORIAS - -

TOTAL CASOS 466 869

NÚMERO DE ESTUDIANTES



CIADTI - VIGENCIA 2016

CONVENIOS Y CONTRATOS

68
30

150
MODERNIZACIÓN DEL ENTORNO 

6

1672

Estudiante
Docente

Administrador

SOPORTE Y MANTENIMIENTO DESAROLLOS MÓVILES

1806

23

11549

Requerimientos

Personas

Horas de trabajo

Estudiante

Docente

Biblioteca

PQRSD

CIADTI

Ejecutados 36 $3.200.934.300 

Entregados a la
Universidad 75 $714.920.842



CIADTI - VIGENCIA 2016
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Formando líderes para la 

construcción de un nuevo país en 

paz



PREGUNTAS FORMULADAS EN EL 
MÓDULO WEB DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS VIGENCIA 2016



Tipo de Solicitud: Pregunta

Usuario: Luis Humberto Villamizar García

Tipo de participante: Docente

Pregunta: PRESENTAR LA SITUACION REAL DE LA MODALIDAD
DE EDUCACION A DISTANCIA DE LA UNIVERSIDAD, ASI COMO
LAS POLÍTICAS Y PROPUESTAS PARA ESTE CUATRENIO DE LA
ADMINISTRACIÓN DEL DOCTOR IVALDO TORRES CHÁVEZ.



Tipo de Solicitud: Pregunta

Usuario: Jhon Arvery Arenas

Tipo de participante: Administrativo

RESPETADA ALTA DIRECCIÓN CON RESPECTO A LA CAMPAÑA DE LA
RENDICIÓN DE CUENTAS "¿QUE INFORMACIÓN DESEA RECIBIR EN
LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS AÑOS 2016?,
ME PERMITO REMITIR LOS ITEMS SOBRE LOS CUÁLES DESEARÍA SER
INFORMADO EN DICHA RENDICIÓN: 1. PLAN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION 2. PROGRAMAS DE INDUCCIÓN Y REINDUCCIÓN 3. EL
DIAGNÓSTICO DE LAS CAPACIDADES DE CAPACITACION 4. EL
SISTEMA DE ESTIMULOS A LOS EMPLEADOS DE LA UNIVERSIDAD 5.
PROGRAMA DE INCENTIVOS A LOS EMPLEADOS DE LA UNIVERSIDAD


