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Por el cual se aprueba la actualizacion de la ponderacién institucional de los
Factores de Calidad en el Proceso de Autoevaluacion para la Acreditacion de
Calidad de Programas Acadeémicos.

EL CONSEJO ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA EN USO
DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES Y,

CONSIDERANDO:

1. Que la Ley 30 de 1992 en su Articulo 55, establece que la autoevaluacion
institucional es una tarea permanente de las instituciones de Educacién
Superior y hara parte del proceso de acreditacion.

2. Que el Decreto 1075 del 26 de mayo de 2015, en su parte 5, Articulo
2.5.3.2.2.2, establece que para la renovacion de registro calificado las
instituciones de educacion superior deben presentar informacién que permita
verificar ia existencia o promocion de una cultura de autoevaluacién.

3. Que el Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU), a traves del
Instituto Colombiano para el Fomento de la Educaciéon Superior (ICFES),
cooperard con tales entidades para estimular y perfeccionar los
procedimientos de autoevaluacion institucional.

4. Que el Consejo Nacional de Acreditacion en los Lineamientos de
Acreditacion de Pregrado del 2013, establece en las Fases de Acreditacion
de Alta Calidad la autoevaluacién como el gjercicio permanente de revision,
reconocimiento, reflexion e intervenciébn que lleva a cabo un programa
académico con el objetivo de valorar el desarrollo de sus funciones
sustantivas en aras de lograr la alta calidad en todos sus procesos.

5. Que la Universidad de Pamplona ha decidido realizar la ponderacion
institucional de los factores, dejando a los programas la correspondiente a las
caracteristicas e indicadores.

6. Que es funcion del Consejo Académico como consta en el Acuerdo No. 027
de 2002, articulo 34, literal n “Proponer las politicas de autoevaluacion
institucional, evaluacién de las dependencias, del personal docente, del
personal estudiantil y del proceso de Acreditacion de los programas
academicos en concordancia con la normatividad vigente.”

7. Que el Comité de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional en sesién del
dia 26 de Mayo al 30 de Julio de 2015, segun consta en Acta No. 004,
acordd recomendar al Consejo Académico la aprobacion de la actualizacion
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de la ponderacion institucional del proceso de autoevaluaciéon de programas
académicos {10 Factores).

ACUERDA,

ARTICULO PRIMERO: Apruébese la actualizacion de la Ponderacién
Institucional de los Factores de Calidad en el Proceso de Autoevaluacién para

la Acreditacion de Calidad de Programas Académicos, conforme se establece a
continuacion:

PARAGRAFO 1. Los Lineamientos para la acreditacién, factores,
caracteristicas e indicadores, como elementos que se utilizan para evaluar la
calidad de un programa o de una institucién, se traducen eventualmente en que
se le asignen valores relativos dentro del conjunto al que pertenecen.

PARAGRAFO 2. La clasificacion para la ponderacion de los factores se agrupo
de la siguiente manera:

Un primer grupo de factores, son aquellos que se relacionan con la funcion de
la Universidad, sus Programas Académicos, su quehacer y el ser mismo de la
organizacion. Asi que se incluyen los factores del 2 al 7 y 9 enunciados a
continuaciéon: Estudiantes, Profesores, Procesos Académicos, Visibilidad
Nacional e Internacional, Investigacion, Creacidn Artistica y Cultural e Impacto
de los Egresados en el Medio.

Un segundo grupo, corresponde a aquellos factores que le dan ia orientaciéon,
identidad, distincion a la Universidad y a sus programas académicos, por ello se
incluyen los factores de: Misién y Proyecto institucional, Bienestar Institucional.

El tercer grupo, lo constituye aquellos factores que la Universidad y los
programas académicos requieren para poder cumplir su misién académica, de
proyeccién de los mismos y que reflejan todas las condiciones de apoyo y
logistica necesarias para su funcionamiento. Se encuentran entonces los
factores: Organizacidon, Administracidén y Gestion, Recursos Fisicos vy
Financieros.

PARAGRAFO 3. El Comité Institucional de Autoevailuacion y Acreditacidon
realizd la distribucidn de cada uno de los pesos vy justifico, asi:

FACTOR 1. MISION, PROYECTO INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMA (10%):
La Misién, Proyecto Institucional y de Programa definen la razén de ser de la
Universidad y evidencian el compromiso con la calidad. Complementados por el
Proyecto Educativo del Programa y con la relevancia académica y pertinencia
social del programa, constituyen el norte de éstos y su garantia de Calidad.
Puede afirmarse gue un programa es de calidad en la medida en que cumpla
con lo que se comprometioé en su Mision y en su Proyecto Educativo.

FACTOR 2. ESTUDIANTES (10%): La razén de ser de la Universidad esta
orientada a la formacion integral de sus estudiantes, propiciandole a éstos la

15 8041

THE INTERHATIONAL CERTIFICATION NETWORK R <hricontac




(4]

iArus b e Sl

' . " Universidad de Pamplana
dcredttactin inasitrcionl Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7} 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 3682750 - wanw unipamplona.edu.co

125 oy~
0 2 DIC 20% "'+

posibilidad de desarrollar sus potencialidades. En este sentido, los procesos de
seleccién, el acompafiamiento que el programa y la institucién, ofrecen para la
consolidacién del proyecto de vida de sus estudiantes y la normatividad que
regula la vida académica del estudiante de la Universidad, constituyen factores
determinantes en la calidad de un programa académico.

FACTOR 3. PROFESORES (12%): La produccion, gestion, procesamiento,
difusion, valoracion y aplicacion del conocimiento y la informacion, son procesos
propios del quehacer universitario promovido y mediado por profesionales
altamente capacitados, no sélo desde los saberes disciplinares propios de un
campo de la ciencia, la tecnologia y las artes sino también desde el quehacer
pedagogico.

E! sistema de seleccion, vinculacion, retencion, condicion salarial, evaluacion
profesional, promocion categorial, programas y alternativas de capacitacion
entre otras condiciones, son punto de referencia obligados para soportar
adecuadamente unos procesos académicos de alta calidad.

FACTOR 4. PROCESOS ACADEMICOS (18%): Son funciones misionales de
la Universidad, la Docencia, la Investigacion, la Interaccion Social y la
Cooperacion Institucional y en 1a medida en que la Institucion y el programa
emplean a plenitud estas funciones se evidencia su alta calidad.

La estructura curricular, las metodologias de la ensefianza y aprendizaje, el
compromiso con la investigacién, la interaccion social y las relaciones
nacionales e internacionales del programa, constituyen la columna vertebral de
la calidad del mismo. Por tal razon, se asigna el mayor valor a este factor.

FACTOR 5. VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL (6%): Los procesos
de globalizacion e internacionalizacion exigen a las instituciones de educacion
superior y a sus programas el reconocimiento nacional e internacional de los
resultados de sus procesos misionales. Para ello, la insercion de los programas
en contextos nacionales e internacionales, asi como la participacion de
profesores y estudiantes en redes, grupos de investigacion y comunidades
académicas nacionales e internacionales se conviertan en su fuerte obligado de
calidad de éstos.

FACTOR 6. INVESTIGACION Y CREACION ARTISTICA Y CULTURAL (15%):
La Universidad de Pamplona en su misién asume la formacién integral e
innovadora de sus estudiantes, derivada de la investigacion como practica
central articulada a la generacién de conocimiento en los campos de la ciencia,
la tecnoiogia, las artes, las humanidades con responsabilidad social y
ambiental. En esta perspectiva los programas de alta calidad, de acuerdo con
su naturaleza se reconocen por la efectividad en sus procesos de formacion
para la investigacion, el espiritu critico y la creacion, y por sus aportes al
conocimiento cientifico, a 1a innovacion y al desarroilo cultura!l.

FACTOR 7. BIENESTAR INSTITUCIONAL (9%): El clima organizacional y los
ambientes de trabajo universitario, aunque no se ponderan como prioritarios no
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significa que no tenga importante incidencia en el desarrollo exitoso y de alta
calidad del proyecto educativo ya que convivencia del personal administrativo,
docente y estudiantes es vital para la puesta en marcha y cuiminacion eficaz de
todos y cada uno de los procesos que se ejecutan en la Universidad.

FACTOR 8. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION (6%): La
Institucion universitaria es una empresa educativa que requiere un aparato
administrativo que racionalice la disponibilidad de los recursos, de todo orden,
asignados para cumplir su misidn institucional. Los recursos, a su vez necesitan
ser obtenidos a través de mecanismos de gestion adecuada para luego ser
distribuidos de una manera inteligente en el desarrollo del proyecto educativo
de la Institucién.

FACTOR 9. IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO (8%): Uno de los
resultados mas relevantes de los procesos educativos, es el ser humano
plenamente formado, lo cual es practicamente una aspiracion relativamente
inalcanzable. Sin embargo, en la formacion universitaria, la accidn del egresado
adecuadamente ubicado en la dinAmica de la sociedad y considerada dentro de
sus competencias, son la naturaleza tangible. Los efectos de la actividad
cientifica, tecnolégica, social y cultural del egresado dan razén de la calidad y
fortaleza de la formacién recibida a través de los programas académicos
ofrecidos por la entidad universitaria.

FACTOR 10. RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS (6%): Una Institucion
educativa requiere de una estructura fisica que contenga y soporte espacios y
escenarios como aulas, laboratorios, bibliotecas y otros, propios para la
formacion de alta calidad. Estos escenarios fisicos, ademas de! soporte del
talento humano, necesitan recursos economicos y estratégicos para la
adquisicién y dotacién de materiales didacticos y su mantenimiento.

ARTICULO SEGUNDO: El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de
aprobacion y deroga todas las normas que ie sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,
osc :usTo FIAM LO soTO LICIANA PARRA ZABALA
Presidente Secretaria

Vicerrector Académico

Proyectd: Luz Alga%abiélem Pérez
Directord SAAI
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