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JUSTIFICACION

La administracion a través del tiempo, se ha convertido en una de las herramientas
mas importantes para cualquier profesional, por la amplitud y funcionalidad de sus
alcances en materia de manejo de negocios (procesos administrativos), contexto
empresarial (fomento de la personalidad emprendedora), entorno social
(responsabilidad social y ética) y fundamentacion teérica (escuelas y teorias
administrativas) basicos para lograr el éxito en cualquier grupo socio-econémico, en el
ambito nacional e internacional.

Por lo tanto, es indispensable que todo profesional adquiera los conocimientos
administrativos en su formacion integral.

OBJETIVO GENERAL

o Destacar el papel determinante de la administracion en la tarea de creacion y
crecimiento de las empresas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer los fundamentos basicos sobre empresa y administracion.

¢ Identificar claramente el proceso administrativo.

e Orientar el conocimiento de las diversas escuelas y teorias administrativas como
guia en el manejo de probleméticas administrativas y empresariales.

e Conocer los procedimientos y gratificaciones de la formacién de empresas.

e Propiciar espacios para juicios criticos acerca de la situacion actual de la
administracion.

COMPETENCIAS

e Reconoce la importancia de la administracion en la productividad y desarrollo
empresarial.

e Sera altamente sensible y critico de la situacion empresarial actual, reconociendo
la importancia del emprender ismo.
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e Capacitado para aplicar en cualquier tipo de organizacion el proceso

administrativo.

e Profesional con fundamentos basicos para crear empresa, en condiciones éticas,
sociales y ecoldgicamente responsable.

o Capaz de aplicar apropiadamente en la practica las concepciones de las teorias
administrativas en la solucién de probleméaticas empresariales.

UNIDAD 1. INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA ADMINISTRACION

HORAS DE HORAS DE TRABAJO
TEMA CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Antecedentes histéricos, concepto de
administracion. Caracteristicas,
importancia, teoria general de la
administracién, qué es el proceso 6 12

administrativo.

Valores institucional de la
administracion: sociales,
organizacionales, econémicos.

UNIDAD 2. EVOLUCION DE LA TEORIA ADMINISTRATIVA

TEMA

HORAS DE
CONTACTO
DIRECTO

HORAS DE TRABAJO
INDEPENDIENTE DEL
ESTUDIANTE

Escuela de la teoria administrativa, y
teorias administrativas
(administracion cientifica, escuela de
la administracion empirica, escuela
ambiental, escuela del
comportamiento humano, escuela del
sistema, escuela de la teoria de las
decisiones, escuela de la medicion
cuantitativa. Escuela ecléctica, o del
proceso administrativo, Teorias “X” y
“Y”, etc.); corrientes actuales de la
administracion, (autogestion,
desarrollo organizacional, Teoria Z,
Organizaciones que aprenden,
Calidad Total, Reingenieria
Benchamarking, Outsorucing,
Empowerment, etc.)

12

24
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UNIDAD 3. EMPRESA
HORAS DE HORAS DE TRABAJO
TEMA CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Concepto
Clasificacién:  actividad o  giro
(industriales, comerciales y de
servicios), origen del capital,
magnitud de la empresa, otros
criterios.
Propésitos o valores institucionales 9 18
de la empresa: econdmicos, sociales,
técnicos.
Recursos: técnicos, humanos,
financieros, materiales.
Areas de actividad o de gestion
basica de la empresa.

UNIDAD 4. PROCESOS ADMINISTRATIVOS - PLANEACION

HORAS DE HORAS DE TRABAJO
TEMA CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Concepto, importancia, principios.
Tipologia de la planeacion
Etapas de la planeacion: Propositos, 6 12
investigacion, premisas, objetivos,
politicas, presupuestos,
procedimientos.

UNIDAD 5. PROCESOS ADMINISTRATIVOS — ORGANIZACION

HORAS DE HORAS DE TRABAJO
TEMA CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Concepto, importancia
Etapas de la organizacion: Divisiéon
del trabajo, coordinacion.
Tipologia de la organizacion: lineal o
militar, funcional o de Taylor, Lineo — 8 16

Funcional, Staff.
Principios de organizacion,
organigramas.
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UNIDAD 6. PROCESO ADMINISTRATIVO - DIRECCION
HORAS DE HORAS DE TRABAJO
TEMA CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Concepto, importancia, principios.
Etapas de la direccion: Toma de
decisiones, integracion, motivacion,
L ) . 4 8
comunicacion, autoridad, delegacion,
mando, liderazgo — supervision.
Funciones de la direccion.
UNIDAD 7. PROCESO ADMINISTRATIVO CONTROL
HORAS DE HORAS DE TRABAJO
TEMA CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE

Concepto, importancia, principios.
Etapas del control: establecimiento de
estandares, medicion de resultados, 3 6
retroalimentacion, correccion,
importancia de un sistema de control.

METODOLOGIA (Debe evidenciarse el empleo de nuevas tecnologias de apoyo a la
enseflanza y al aprendizaje)

Clases magistrales de temas especificos.
Discusion de lecturas asignadas.

Analisis de casos.

Socializacion de talleres y consultas propuestas.
Analisis de video.

Dinamicas grupales

Aplicacion de test.

Analisis de conferencias escrita.

Exposiciones

SISTEMA DE EVALUACION

Acordes con los criterios de porcentajes definidos por las directivas de la Universidad
e 2 evaluaciones del 40% (*20% + **20%)

e Examen 20%

*Quiz, participacion en clase, talleres, trabajos, etc. (20%)

** Evaluaciones escrita (20%)

BIBLIOGRAFIA DISPONIBLE EN UNIDAD DE RECURSOS BIBLIOGRAFICOS DE
LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

MUNCH Galindo, Fundamentos de administracion.
CHIAVENATO, ldalberto, Introduccion a la Teoria General de la Administracion
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

MCGREGOR Douglas, El lado humano de las organizaciones.
TERRY George, Principios de Administracion.
DE CENSO, Robbins, Fundamentos de Administracion.

DIRECCIONES ELECTRONICAS DE APOYO AL CURSO

e Www.gerencie.com

e Wwww.gestiopolis.com

e www.actualicese.com.co

e Direccién de impuestos y aduanas DIAN. www.dian.gov.co/index.htm

NOTA: EN CADA UNA DE LAS UNIDADES EL DOCENTE DEBERA PROPONER
MINIMO UNA LECTURA EN LENGUA INGLESA Y SU MECANISMO DE CONTROL



http://www.actualicese.com.co/
http://www.dian.gov.co/index.htm
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UNIDAD No.

NOMBRE DE LA UNIDAD

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

NOTA: EN CADA UNIDAD EL DOCENTE DEBE DILIGENCIAR LA ANTERIOR

TABLA




