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FACULTAD: _CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

PROGRAMA: _ ADMINISTRACION DE EMPRESAS

DEPARTAMENTO DE; ADMINISTRACION

Profundizacién | Administracién de
CURSO: salarios y compensacion CODIGO:| 159276 - 159283

AREA:

FORMACION PROFESIONAL

Haber cursado y aprobado 43 créditos

REQUISITOS | académicos CORREQUISITO:

CREDITOS: 2 TIPO DE CURSO: | Tedrico - Practica

FECHA ULTIMA ACTUALIZACION

JUSTIFICACION

Todos los elementos vinculados con la Administracion y Gestion del Talento Humano son
extraordinariamente importantes ya que fundamentalmente afectan o impactan en el
tratamiento del componente que es basico en las organizaciones, las personas, porque
independientemente de su dignidad, constituye la esencia, que bien potencia la efectividad
de todos los demas factores, o los eclipsa cuando no es adecuadamente gestionado. Una
organizacion con todos los recursos econdémicos, financieros, fisicos, mercadoldgicos,
administrativos, etc., en la que sus miembros no se sientan a gusto y en consecuencia esto
se refleje en su rendimiento, o lo que es mas nocivo y perjudicial, que trabajen en contra de
la organizacion, generara menores rendimientos que otra en la que todos esos recursos que
hemos mencionado, aun siendo de menor calidad, pero en contraposicion, por ser el
trabajador respetado, tenido en cuenta y motivado, genera acciones que provocan
entusiasmo y compromiso que supera las limitaciones de los recursos escasos o de baja
calidad, consiguiendo altos estandares que contribuyen al logro de los objetivos de la
organizaciéon. En el corazéon de esos aspectos de la Gestion del Talento Humano se
encuentran las técnicas de retencion vinculadas con la Administracion de Salarios y
Compensacion, el analisis, la valuacion de puestos, salarios, incentivos, evaluacion y
calificacion de méritos, etc., en general todos los aspectos relacionados con la remuneracion
adecuada que en contraprestacion recibe el trabajador por su esfuerzo y servicio. Los
elementos como la productividad, la competitividad, el desempefio laboral o la valoracién de
los trabajadores hacen de la compaiiia factores que influyen en la administracion de sueldos
y salarios y que se deben tener en cuenta a la hora de crear una escala salarial

La importancia de la Administracion de salarios de cualquier empresa, es un tema que debe
abordarse integralmente durante todo el afo desde la estrategia de sostenibilidad y
fidelizacion de la compafiia, desde las proyecciones hacia el futuro desde lo legal y lo
solidario.
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OBJETIVO

Conformar una vision general de la importancia que tiene la Administracion de Salarios
y Compensacion en las organizaciones y la apropiacion de conocimientos, técnicas y
estrategias relacionadas con la remuneracion de los trabajadores.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Apropiarse de los conocimientos de las técnicas de retencién del talento
humano especialmente las vinculadas con la remuneracion.

e Entender el concepto, técnica y metodologia del analisis de puestos.

e Comprender la importancia de la valuacion de puestos y de las condiciones
necesarias para su aplicacion.

e Adquirir los conocimientos necesarios para el proceso de evaluacion del
desempefio e identificar su trascendencia en la organizacién.

¢ Obtener el conocimiento basico para entender y reconocer la fundamental
tarea de gestionar estratégicamente los salarios y compensaciones como
elementos vitales para la competitividad de la organizacién.

COMPETENCIAS

e |dentificar, analizar y resolver problemas

¢ Capacidad de comunicacién oral y escrita

¢ Identifica y reconoce oportunidades de negocio con compromiso ético, de
responsabilidad social y empresarial.

e Saber autoevaluarse para conocer el impacto de sus estilos gerenciales y la
identificacion de metas personales para mejorar la calidad de su contribucion a
su institucién o empresa.

RAP2: Formular proyectos de investigacion en el ambito empresarial para la solucion
de problemas y necesidades del entorno en que actia.
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UNIDAD 1 LA MOTIVACION EN EL TRABAJO Y EL PAPEL DE LA

COMPENSACION

TEMA

HORAS DE
CONTACTO
DIRECTO

HORAS DE TRABAJO
INDEPENDIENTE DEL
ESTUDIANTE

La importancia de la compensaciéon
para el

Trabajador.

La motivacion.

Teorias de la compensacion.

Teoria del intercambio.

Préactica de la teoria del intercambio
Teoria de la equidad.

Procesos de comparacion social.

Conducta del individuo ante la
percepcién de inequidad.

Teoria de la expectativa
Administracion de la compensacion:
sueldos, salarios y prestaciones.

Modelo de las expectativas
simplificado.

El dinero como incentivo.

El dinero como reforzador.

10

20

UNIDAD 2 SALARIO

TEMA

HORAS DE
CONTACTO
DIRECTO

HORAS DE TRABAJO
INDEPENDIENTE DEL
ESTUDIANTE

Definicion.

Clases de salario.

Elementos que integran el salario
segun la legislacion laboral.

Proteccién al salario.

Contra el patron.

Prohibicién de la compensacion.

Prohibiciéon de reducir salarios.

Prohibicion de colectas.

Contra acreedores del trabajador.

Obligacion de pagar directamente al

10

20




Contenidos Programéaticos Programas de
Pregrado

Céddigo FGA-23v.03

Pagina Pagina 4 de 15

trabajador.
Inembargabilidad del salario.

Concurrencia de embargo.

En defensa de la familia.

Transmision de los derechos y
acciones de los trabajadores.

Patrimonio de la familia.

Los salarios minimos.

UNIDAD 3 ANALISIS Y DESCRIPCION DE PUESTOS

HORAS DE
TEMA CONTACTO
DIRECTO

HORAS DE TRABAJO
INDEPENDIENTE DEL
ESTUDIANTE

Concepto de analisis de puestos.

Concepto de descripcion de puestos.

Utilidad del andlisis y la descripcién
de puestos.

Necesidad en la administracion.

Necesidad legal.

Necesidad social.

Necesidades de eficiencia,
productividad, calidad y certificacion
Proceso de disefio.

Identificacion de la necesidad de
disefiar un puesto nuevo.

Cbémo se escribe una descripcion de 10
puestos.

El titulo del puesto.

Componentes del puesto.

Requerimientos del puesto.

Una descripcién estandar.

Coémo se obtiene la informacion:
Observacion, Entrevistas,
Cuestionarios

Tipos de descripciones
Especificaciones del puesto.

Beneficios de la descripcién de
puestos.

20
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UNIDAD 4 VALUACION DE PUESTOS

HORAS DE HORAS DE TRABAJO
TEMA CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Valuacion de puestos
Modelos de valuacion.
Elementos necesarios para realizar
una valuacién de puestos.
Diferentes modelos de valuacion de
puestos. 12 24
Modelo de alineacion de puestos.
Modelo de grados predeterminados.
Modelo de comparacion de factores.
UNIDAD 5 MODELO DE PUNTOS
HORAS DE HORAS DE TRABAJO
TEMA CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Cbémo disefiar o adaptar un modelo
de puntos.
Cbémo se seleccionan los factores.
Conceptos.
Pasos para seleccionar los factores.
Método para comprobar la eficiencia 12 24

del modelo.

Descripcién de una aplicacion del
modelo de puntos.

Factores comunes.

Factores especificos.

UNIDAD 6 EVALUACION DEL DESEMPENO

HORAS DE HORAS DE TRABAJO
TEMA CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Definicién o Responsabilidad de la
evaluacién de desempefio.
10

Métodos de evaluacion del
desempefio. 20
Método de 90 Grados.
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Método de 180 grados.

Método de 270 grados.

Método 360 grados.

METODOLOGIA (Debe evidenciarse el empleo de nuevas tecnologias de apoyo a la
ensefianza y al aprendizaje)

Las horas de acompafiamiento directo de los cursos se realizaran de manera
presencial y virtual con ayuda de Soft Ware. Entre las estrategias pedagdgicas
posibles en las actividades presenciales estan: Técnicas de expresion oral:
exposicion, clase magistral, con recursos y herramientas Tics, por medio de
informacion, conocimiento, talleres y resolucion de problemas pieza de oratoria.
Técnicas de discusién grupal: seminario, lecturas paralelas, simposio, mesa redonda,
foro, panel o debate, didlogo, discusion guiada, discusion de caso. Técnicas de
aprendizaje colaborativo: investigacion grupal, cooperacion guiada, lluvia de ideas,
grupos focales.

SISTEMA DE EVALUACION Trabajo individual y grupal por parte de los estudiantes
con apoyo del profesor mediante el uso de herramientas digitales. o Talleres, Foros,
Evaluaciones, Chats, redes sociales, entre otros. 0 Lecturas que el estudiante debe
preparar para responder a los interrogantes planteados por el Tutor. o Todas las
herramientas y recursos se trabajaran en la nube.

SISTEMA DE EVALUACION

Segun reglamentacion vigente Universidad de Pamplona:
De tipo cuantitativo. 1°, 2° y 3° Parciales programados por la Universidad para medir
el cambio en el aprendizaje.

De tipo cualitativo: Se evaluara el interés y la disposicion para trabajar en equipo.

Ejercicios, investigaciones y quices.
De acuerdo con las disposiciones reglamentarias vigentes de la Universidad de
Pamplona.

1. Primer parcial
Evaluacién Escrita 20%
Quices, trabajos 15%

2. Segundo parcial
Evaluacién Escrita 20%
Quices, trabajos 15%

3. Tercer parcial
Evaluacién Escrita 20%
Quices, trabajos 10%
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BIBLIOGRAFIA DISPONIBLE EN UNIDAD DE RECURSOS BIBLIOGRAFICOS DE
LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

Arias Galicia, L. (2015). <i>Los salarios y el compromiso de los trabajadores : (mas
dinero = ¢ mayor entrega?)</i>. Bonilla Artigas Editores. https://www-
digitaliapublishing-com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/40043

Ortufio, A. (2011). <i>Recursos humanos</i>. Editorial Anagrama. https://www-
digitaliapublishing-com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/33099

Pavia Sanchez, I. (2016). <i>Organizacion empresarial y de recursos humanos</i>. IC
Editorial. https://www-digitaliapublishing-
com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/86691

Valverde Aparicio, M. (2002). <i>Retos a la gestién de recursos humanos</i>. UOC
Papers. https://www-digitaliapublishing-
com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/5696

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

CHIAVENATO, I. (2009). Gestién del talento humano. Tercera Edicion. México,
D.F.: McGraw—Hill/Interamerica Editores, S.A. de C.V. ISBN 978-970-10-
7340.

DAVIS, K. y Newstrom, J. (2011). Comportamiento Humano en el Trabajo.
México:McGraw—Hill. Edicion 13

GARCIA, M., Murillo, G. y Gonzélez, C. (2011). Los macro-procesos: Un
nuevoenfoque al estudio de la Gestion Humana. Cali, Colombia:
Facultad de Ciencias de la Administracién, Universidad del Valle.

JERICO, P. (2001). Gestion del talento: del profesional con talento al
talentoorganizativo. Espafia: Prentice Hall.

MONDY, R. (2010). Administracién de recursos humanos. México:
PearsonEducacion.

DIRECCIONES ELECTRONICAS DE APOYO AL CURSO

Administracion de la Compensacion, Sueldos, Salarios, Incentivos y Prestaciones -
José Othén Juarez Hernandez, Ericka Carrillo Castro - Google Libros

recursos-humanos-libre.pdf (d1watxts1xzle7.cloudfront.net)

Redalyc. COMPENSACION Y BENEFICIOS SALARIALES; ATRACCION Y
RETENCION DE TRABAJADORES

Administracidon de personal - Aqustin Reyes Ponce - Google Libros



https://www-digitaliapublishing-com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/40043
https://www-digitaliapublishing-com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/40043
https://www-digitaliapublishing-com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/33099
https://www-digitaliapublishing-com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/33099
https://www-digitaliapublishing-com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/86691
https://www-digitaliapublishing-com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/86691
https://www-digitaliapublishing-com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/5696
https://www-digitaliapublishing-com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/5696
https://books.google.com.mx/books?hl=es&lr=&id=i_HhBAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=administraci%C3%B3n+de+salarios+e+incentivos&ots=g4MWGrsaAe&sig=KfDv8E0W5VFbDvHXaXXVA3ma39k#v=onepage&q=administraci%C3%B3n%20de%20salarios%20e%20incentivos&f=false
https://books.google.com.mx/books?hl=es&lr=&id=i_HhBAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=administraci%C3%B3n+de+salarios+e+incentivos&ots=g4MWGrsaAe&sig=KfDv8E0W5VFbDvHXaXXVA3ma39k#v=onepage&q=administraci%C3%B3n%20de%20salarios%20e%20incentivos&f=false
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/50032793/recursos-humanos-libre.pdf?1478012821=&response-content-disposition=inline%3B+filename%3DRECURSOS_HUMANOS_LA_IMPORTANCIA_DE_LA_MO.pdf&Expires=1671201148&Signature=aIInbmAR8nF31Bpa3Z2uVDeQt2lDD3xtsmOAx4b6CYZy9NxShRLUd~waj06t8QrlNj-5TUGIQIb-iLikW4EfuZTfYtc~FFUUdGxxaxb0YguoVx826lXTlZWIdXYIAqDrfXdS3vBDRn0Vlg~TiGg6e8mOx~1MCXLAkcorwaLvKp6rCU8V6x6xWf-4AIcTuC8qMs0XXtibyyDqmnHX72ZjS1lXt8XxH4S2kFW6LNNj~IQ76ppTorYxzTn4tSP2NgVdibIpTz9y1ZgfE2u~RUMJmp-fK1Y2oqCfGvOp6fuS8T5PK6heQGjjPA4SQMLRo1qcJkWXanz0gqKHCDl-qBFnnw__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
https://www.redalyc.org/pdf/849/84920503047.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/849/84920503047.pdf
https://books.google.com.mx/books?hl=es&lr=&id=RrU3h3SNOR8C&oi=fnd&pg=PA15&dq=administraci%C3%B3n+de+salarios+e+incentivos&ots=03uhFbPSEi&sig=Td1s3osnEst11eC2ClTK_q5ENrE#v=onepage&q=administraci%C3%B3n%20de%20salarios%20e%20incentivos&f=false
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Redalyc.EL CONCEPTO DE INCENTIVO EN ADMINISTRACION. UNA REVISION
DE LA LITERATURA

Redalyc. Estructuras de administracion de Salarios y temas relacionados ensefiados
en las universidades colombianas . Universidad Eafit

Redalyc.SALARIOS DE EFICIENCIA Y GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Incentivos Laborales y Desempefio Profesional de los trabajadores del servicio de
Administracion Tributaria de Huamanga 2018 (ucv.edu.pe)



https://www.redalyc.org/pdf/419/41911848006.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/419/41911848006.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/215/21512504.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/215/21512504.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/4259/425942159006.pdf
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/26389
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/26389
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UNIDAD No. 1

NOMBRE DE LA UNIDAD: LA MOTIVACION EN EL TRABAJO Y EL PAPEL DE LA COMPENSACION

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

ESTRATEGIAS

DE
ACTIVEEADES HORAS | ACTIVIDADES A HORAS HORAS gljél_lll\lJél?llJ(\)(’X
CONTACT | DESARROLLAR TRABAJO ACOMPANAMIENT
CONTENIDOS | DESARROLLA LA
R POR EL (0] POR EL INDEPENDIEN O AL TRABAJO EVALUACION
PROFESOR DIRECTO ESTUDIANTE TE INDEPENDIENTE DEL TRABAJO
INDEPENDIEN
TE
La importancia
de la
compensacion
para el
trabajador.
La motivacion
Teorias de la
compensacion.
Teoria del
intercambio.
Préactica de la
teoria del
intercambio.
Teoria de la
equidad.
Procesos de Clase Magistral Entreqa de
comparacion Debates 10 Taller 20 10 taller 9
social. foros

Conducta del
individuo ante
la percepcion
de inequidad.

Teoria de la
expectativa.

Administracion
dela
compensacion:
sueldos,
salarios y
prestaciones.

Modelo de las
expectativas
simplificado.
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El dinero como
incentivo.
El dinero como
reforzador.
UNIDAD No. 2
NOMBRE DE LA UNIDAD
COMPETENCIAS A DESARROLLAR
ESTRATEGIAS
DE
ACTIVLI\DADES HORAS | ACTIVIDADES A HORAS HORAS S\ljél_lll\lJéfllJ(\)(NA
CONTACT | DESARROLLAR TRABAJO ACOMPANAMIENT
CONTENIDOS | DESARROLLA LA
R POR EL (0] POR EL INDEPENDIEN O AL TRABAJO EVALUACION
PROFESOR DIRECTO ESTUDIANTE TE INDEPENDIENTE DEL TRABAJO
INDEPENDIEN
TE
Definicion.
Clases de
salario.
Elementos que
integran el
salario segln
la legislacién
laboral.
Clase Magistral Entreqa de
Proteccion al Debates 10 Taller 20 10 taller 9
salario. foros
Contra el
patron.
Prohibicién de
la
compensacion.
Prohibicién de
reducir
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salarios.

Prohibicién de
colectas.

Contra
acreedores del
trabajador.

Obligacion de
pagar

directamente
al trabajador.

Inembargabilid
ad del salario.
Concurrencia
de embargo.

En defensa de
la familia.

Transmision
de los
derechos y
acciones de
los
trabajadores.

Patrimonio de
la familia.

Los salarios
minimos.

UNIDAD No. 3

NOMBRE DE LA UNIDAD

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

CONTENIDOS

ACTIVIDADES
A
DESARROLLA
R POR EL
PROFESOR

HORAS
CONTACT
o
DIRECTO

ACTIVIDADES A
DESARROLLAR
POR EL
ESTUDIANTE

HORAS
TRABAJO
INDEPENDIEN
TE

ESTRATEGIAS
DE
EVALUACION
QUE INCLUYA
LA
EVALUACION
DEL TRABAJO
INDEPENDIEN
TE

HORAS
ACOMPANAMIENT
O AL TRABAJO
INDEPENDIENTE
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Concepto de
analisis de
puestos.

Concepto de
descripcion de
puestos.

Utilidad del
andlisis y la
descripcion de
puestos.

Necesidad en
la

administracion.

Necesidad
legal.

Necesidad
social.

Necesidades
de eficiencia,
productividad,
calidad y
certificacion
Proceso de
disefio.

Identificacion
de la
necesidad de
disefar un
puesto nuevo.

Como se
escribe una
descripcion de
puestos.

El titulo del
puesto.

Componentes
del puesto.

Requerimiento
s del puesto.

Una
descripcion
estandar.

Coémo se
obtiene la
informacion
Observacion,
Entrevistas,
Cuestionarios

Clase Magistral
Debates
foros

10

Taller

20

10

Entrega de
taller
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Tipos de

descripciones
Especificacion
es del puesto.

Beneficios de
la descripcion
de puestos.

UNIDAD No. 4

NOMBRE DE LA UNIDAD: VALUACION DE PUESTOS

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

CONTENIDOS

ACTIVIDADES
A
DESARROLLA
R POR EL
PROFESOR

HORAS
CONTACT
(@]
DIRECTO

ACTIVIDADES A
DESARROLLAR
POR EL
ESTUDIANTE

HORAS
TRABAJO
INDEPENDIEN
TE

HORAS
ACOMPANAMIENT
O AL TRABAJO
INDEPENDIENTE

ESTRATEGIAS

DE
EVALUACION
QUE INCLUYA

LA
EVALUACION

DEL TRABAJO

INDEPENDIEN
TE

Valuacion de
puestos.

Modelos de
valuacion.

Elementos
necesarios
para realizar
una valuacién
de puestos.
Diferentes
modelos de
valuacion de
puestos.

Modelo de
alineacion de
puestos.
Modelo de
grados
predeterminad
0s.

Clase Magistral
Debates
foros

12

Taller

24

12

Entrega de
taller
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Modelo de
comparacion
de factores.
UNIDAD No. 5
NOMBRE DE LA UNIDAD
COMPETENCIAS A DESARROLLAR
ESTRATEGIAS
DE
ACTIVEEADES HORAS ACTIVIDADES A HORAS HORiAS S\Lﬁél_lltljéﬂ)%’\,i
CONTACT | DESARROLLAR TRABAJO ACOMPANAMIENT
CONTENIDOS | DESARROLLA LA
R POR EL (0] POR EL INDEPENDIEN O AL TRABAJO EVALUACION
PROFESOR DIRECTO ESTUDIANTE TE INDEPENDIENTE DEL TRABAJO
INDEPENDIEN
TE
Como disefar
0 adaptar un
modelo de
puntos.
Como se
seleccionan
los factores.
Clase Magistral
conceptos. | by ates 12 Taller 24 12 Entrega de
Pasos para f taller
. oros
seleccionar los
factores.
Método para
comprobar la
eficiencia del
modelo.
Descripcion de
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una aplicacion
del modelo de
puntos.
Factores
comunes.
Factores
especificos.
UNIDAD No. 6
NOMBRE DE LA UNIDAD: EVALUACION DEL DESEMPENO
COMPETENCIAS A DESARROLLAR
ESTRATEGIAS
DE
ACTIVLI\DADES HORAS ACTIVIDADES A HORAS HORiAS S\ljél_llt\lJéIiIJOY’X
CONTACT | DESARROLLAR TRABAJO ACOMPANAMIENT
CONTENIDOS | DESARROLLA LA
R POR EL (0] POR EL INDEPENDIEN O AL TRABAJO EVALUACION
PROFESOR DIRECTO ESTUDIANTE TE INDEPENDIENTE DEL TRABAJO
INDEPENDIEN
TE
Definicién. o
Responsabilid
ad de la
evaluacion de
desempefio.
Métodos de
evaluacion del
desempefio.
Clase Magistral Entreaa de
Método de 90 | Debates 10 Taller 20 10 9
taller
Grados. foros
Método de 180
grados.
Método de 270
grados.
Método 360
grados.




