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JUSTIFICACIÓN
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Los Modelos Gerenciales son estrategias de gestión operativa de Management que se utilizan para direccionar el sistema estratégico de una empresa u organización. Se originan en las diferentes escuelas de pensamiento administrativo tanto clásicas como de última generación. Las escuelas de administración no necesariamente constituyen modelos de gerencia así como tampoco los modelos de Management se convierten en escuelas de pensamiento. Preferimos resolver este posible dilema, afirmando que los modelos gerenciales hacen parte de las estrategias que las empresas adoptan con el propósito de promover, mantener o impulsar su efectividad de gestión.

OBJETIVO GENERAL
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Estudiar, repasar y vivenciar los principios fundamentales que caracterizan la efectividad operacional de los diferentes modelos Gerenciales a partir de los años ’80; desde la Planeación Estratégica y la estrategia competitiva, hasta la Gestión del Conocimiento.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS
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· Analizar las bases epistemológicas de cada uno de los modelos gerenciales.
· Estudiar sus características de operación.
· Analizar y evaluar los respectivos procesos para su implantación.
· Diseñar los indicadores y determinar las estrategias para su control y seguimiento.
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COMPETENCIAS
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PROFESIONALES

· Capacidad para distinguir y contrastar los diferentes presupuestos que caracterizan los modelos gerenciales de última generación.
· Diagnosticar las condiciones organizacionales y empresariales que se requieren para su implantación.
· Diseñar las estrategias y formular las posibles acciones para su implantación.
· Formular los sistemas para el control y seguimiento orientados a su mantenimiento o cesación como estrategia de gestión de la empresa u organización.
· Capacidad para el desarrollo del auto - aprendizaje y actualización permanente como medio de crecimiento personal.
UNIDAD I. MODELOS GERENCIALES RELACIONADOS CON LA COMPETITIVIDAD EN EL MERCADO.
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TEMA
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 Modelo Racional de Kepner y Tregoe.

Modelo de Competitividad de Michel Porter, con el Diamante y las 5 Fuerzas.

Modelo Gerencial de W. Eduard Deming, Para el Mejoramiento Continuo.

Modelo Boston Consultin Group, Para Mejorar el crecimiento del mercado.

Modelo Ampliado de Igor Ansoff, Para mejorar la Rentabilidad de la Empresa.
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UNIDAD 2. MODELOS GERENCIALES RELACIONADOS CON LA INNOVACIÓN DEL MERCADEO
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	HORAS DE

	
	TEMA
	
	CONTACTO

	
	
	
	DIRECTO

	
	

	Modelo de Innovación de W. Chan Kim  y
	2

	Rene Mauborgne.
	
	

	
	
	

	Modelo Contingencial de liderazgo de Fred
	3

	Fiedler.
	
	
	

	
	
	
	

	Modelo de Integración y Diferenciación de
	3

	Laurence y
	Lorsch..
	
	

	
	
	
	

	Modelo de  Tecnología y estructuras de Joan
	3

	woodward.
	
	
	

	
	
	
	

	Modelo   de
	Interdependencia   de
	James
	3

	Thomspson.
	
	
	

	
	
	
	

	Modelo de Conflicto y Negociación de
	
	

	Richard Walton, Rober Blake y Jane
	
	2

	Mounton.
	
	
	

	Modelo de Inteligencia emocional de Daniel
	2

	Goleman.
	

	
	

	Modelo de Organizaciones que aprenden de
	3

	Peter  Senge.
	

	
	

	UNIDAD 3. MODELOS GERENCIALES
	

	
	


[image: image13.png]






HORAS DE

TRABAJO

INDEPENDIENTE DEL ESTUDIANTE

4

6

6

6

6

4

4

6

TEMA
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 Modelo  Estructural de  Henrry  Minzberg.

Modelo de Responsabilidades Sociales de Domenec Mele.

El modelo de las Nuevas tecnologías de la

	Información   y   Comunicación
	de   Don

	Tapscott..
	

	Modelo de Ciclo de vida de Robert
	Quinn.


Modelo de Franquicias modulares de la China.



HORAS DE CONTACTO DIRECTO

2

3

3

3

3



HORAS DE
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4

6

6

6
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METODOLOGÍA
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Las horas de acompañamiento directo de los cursos se realizarán de manera presencial. Durante el desarrollo de la temática se aplicará actividades como:

· Método expositivo
· Método expositivo mixto
· Método aprendizaje basado en problemas
· Métodos de casos
· Métodos de proyectos.
SISTEMA DE EVALUACIÓN
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Según reglamentación vigente Universidad de Pamplona

De tipo cuantitativo. 1°, 2° y 3° Parciales programados por la Universidad para medir el cambio en el aprendizaje. De tipo cualitativo: Se evaluará el interés y la disposición para trabajar en equipo. Ejercicios, investigaciones y quices.

De acuerdo
a las disposiciones reglamentarias vigentes de la Universidad

	de Pamplona
	

	1.
	Primer parcial
	

	
	1.1.
	Evaluación Escrita
	20%

	
	1.2.
	Quices, trabajos
	15%

	2.
	Segundo parcial
	

	
	2.1
	Evaluación Escrita
	20%

	
	2.2 Quices, trabajos
	15%

	3. Tercer parcial
	

	
	3.1
	Evaluación Escrita
	20%

	
	3.2
	Quices, trabajos
	15%
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