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Presentacion

El presente documento sintetiza el proceso de autoevaluacion que periddicamente realiza el
programa de Pedagogia Infantil y que ahora se presenta con fines de acreditacion de alta calidad.
Este escrito compila las actividades, procesos y resultados desde el afio 2013 hasta diciembre de
2015.

Aspectos especificos del programa

El programa de Pedagogia Infantil, inscrito a la facultad de Educacién y en el Departamento de
Pedagogia, Educacion Especial y Ciencias Sociales, se rige bajo las siguientes premisas

Mision

La Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad de Pamplona, asume la formacion integral
de profesionales de la educacién, con excelencia académica y sélidos conocimientos teérico-
practicos de la Pedagogia, la investigacion, la innovacion, el desarrollo humano y la atencion a la
diversidad, comprometidos con la paz y el desarrollo multidimensional de la infancia.

Vision

La Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad de Pamplona durante la segunda década del
siglo XXI se consolidara como un programa de alta calidad, lider en la formacion de educadores
infantiles comprometidos con los avances de la cultura, la ciencia, la tecnologia, la innovacion y la
responsabilidad social, en el campo de la infancia a nivel local, regional, binacional e internacional.

Perfil Profesional.

El Licenciado en Pedagogia Infantil formado en la Universidad de Pamplona, debera evidenciar
cualidades y atributos que pueden ser agrupados en las dimensiones personal, social y profesional,
los cuales se presentan a continuacion:

* Es un profesional en educaciéon de la infancia solidamente formado a través de un
curriculum que responde pertinentemente a los nuevos escenarios que los procesos de
transformacion en materias de calidad demandan a la educacion.

» Domina conceptualmente el campo de las ciencias de la educacion para desenvolverse con
calidad en su praxis profesional, asi como desarrollarse con seguridad y confianza en sus
competencias comunicativas, argumentativas, propositivas, interpretativas, instrumentales,
procedimentales, laborales y actitudinales.

» Es un profesional capaz de adaptarse a los cambios sociales, cientificos, tecnoldgicos,
psicoldgicos, didacticos, y a todos aquellos que influyen en la formacion integral de una
persona.

* Es el encargado de detectar y dar solucion a los problemas educativos, asi como realizar
investigacion formativa que aporten transformaciones a esos mismos procesos. Posee




habilidades interpersonales, cognitivas, de analisis y de comprension de contenidos para
descubrir relaciones causales que le permiten vislumbrar las probleméticas educativas.

* Asimismo, su preparacion académica le permite utilizar sus conocimientos sobre las
principales corrientes de pensamiento para desarrollar propuestas innovadoras encaminadas
a resolver problematicas educativas.

* Es un profesional especializado en aquellos saberes que son necesarios para promover
oportunidades educativas que potencien el desarrollo y aprendizaje del nifio y la nifia hasta
los 12 afios, facilitando su incorporacion activa y creativa al entorno sociocultural.

En sintesis, el Licenciado en Pedagogia Infantil se define como un profesional con vision de
desarrollo de hombre integral que, conforme a su esencia como promotor del desarrollo humano
infantil como unidad vital indivisible, posee un compromiso profundo y directo de responsabilidad
con los procesos gque contribuyen al mejoramiento de la calidad de vida del ser humano en transito
por las siguientes décadas del siglo XXI 'y que como ciudadano sabe, siente y vive.

Perfil Ocupacional

El Licenciado en Pedagogo Infantil de la Universidad de Pamplona es un profesional de solida
formacién cientifico-humanista, altamente calificado en lo pedagdgico y en lo humanista social de
tal modo que puede ejercer su rol de educador de manera responsable, critica, reflexiva y coherente
con las necesidades de sus estudiantes, de su entorno y de la comunidad.

Es un profesor capacitado para integrarse a la educacion no formal, formal e informal, al trabajo en
equipo y que posee una actitud flexible y abierta ante la incorporacién de nuevas orientaciones
curriculares y metodoldgicas al proceso educativo por lo que contribuye a mejorar la calidad de la
educacion, ademas, es un educador que utiliza sus conocimientos para orientar el proceso de
aprendizaje y fomentar innovaciones que permitan un mejor aprendizaje en los nifios y las nifias.

El Licenciado en Pedagogia Infantil esta capacitado para:

o Desempenfarse laboralmente en instituciones y establecimientos educativos que contemplan
el nivel preescolar y la ensefianza bésica primaria, al igual que ejercer formacion en las
Escuelas Normales Superiores.

e Promover y administrar programas de Sala-cuna, Guarderia, Preescolar y Ensefianza Basica
Primaria.

e Promover y dirigir programas educativos relacionados con el &rea materno-infantil. Planear
y ejecutar programas de investigacion relacionados con el desarrollo de los nifios, su
educacién, los contextos educativos y sobre su propia estructuracién profesional.

e Desempefiarse como asesor Pedagogico de instituciones como Bienestar Familiar.

e También es competente para asumir la ejecucién y aplicacion de programas y proyectos no
convencionales que se desarrollan en el pais sobre la infancia y la nifiez a través de las




instituciones de atencién y educacion puablicas y privadas, con organismos no
gubernamentales, en unidades de atencién y educacion de menores.

e Ejercicio profesional con programas de educacion informal y no formal, también en
contextos de la educacion formal como aulas de apoyo pedagogico.

Por otra parte, el programa se orienta bajo el siguiente objetivo general:
Objetivo General

Formar un profesional de la educacion que sea integral, reflexivo-critico y autébnomo que, en
articulacion con la formacion en investigacion, genere acciones educativas integradoras basadas en
la construccion democrética; con capacidades y competencias fundamentales para la optimizacion
de los procesos pedagdgicos en el contexto de una sociedad de multiple diversidad cultural como la
de nuestro pais; y que desarrolle con eficacia y calidad pedagdgica las dimensiones del desarrollo
del nifio y la nifia desde la génesis de la maternidad, sus primeros afios, los afios preescolares y los
escolares.

Plan de Estudios
Para el logro de nuestros objetivos, el programa cuenta con un estructurado plan de estudios, que

como todos y cada uno de los elementos que lo conforman, estd constantemente sometido a u
procesé de la autoevaluacion.
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QUINTO SEMESTRE
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Proceso de autoevaluacion del programa

El programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil, para el proceso de autoevaluacion, ha tenido
presente las directrices institucionales emanadas desde la dependencia encargada de los procesos de
acreditacion y renovacion de registros calificados, denominada Sistema de Autoevaluacion y
Acreditacion Institucional (SAAL).

La oficina del SAAI es un 6rgano asesor de la Vicerrectoria Académica, la cual orienta a los
programas académicos en el disefio y aplicacién de politicas que involucran a los distintos
miembros de la comunidad académica en el proceso de autoevaluacion para la renovacion del
registro calificado y acreditacién. Su objetivo es fortalecer los planes de mejoramiento de los
programas y de la institucion, potenciando de esta forma los procesos continuos de autoevaluacion
y la cultura de la calidad. EI proceso de asesoramiento cuenta con talento humano cualificado,
procesos estructurados, flexibles y adaptados a las necesidades de los programas, un sistema de
informacion SAAI-IG, el cuél es la herramienta de apoyo para la recopilacion del conocimiento
generado en los programas e institucion que hace parte de los procesos de autoevaluacién.
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Figura 1. Fases en el proceso de autoevaluacion

En la fase de preparacion se realiza la recopilacion y revision de toda la fundamentacién teérica
existente, tanto legal como institucional, y a partir de ella se sigue una planeacion de todos los
elementos que deben ser considerados y definidos, con el fin de garantizar la ejecucion ordenada del
proceso.

En la segunda fase, denominada de Implementacion, se agrupan las actividades referentes a la
operacion misma del proceso, referentes a la recopilacion de la informacion, aplicacién de
procedimientos definidos en la etapa anterior, y su respectivo analisis y valoracion, de manera que
sean posteriormente consignados en un informe final de resultados.

En la tercera y Gltima fase, denominada de Socializacion, se incluyen las actividades que en su
orden deben seguirse para informar a la comunidad académica los resultados obtenidos durante todo
el proceso.

El plan de mejoramiento es la etapa de iniciacion para mitigar o eliminar las deficiencias
encontradas en el proceso adelantado y para robustecer las fortalezas, mediante estrategias y tacticas
a corto, mediano y largo plazo que el programa argumenta en un documento y que el programa ha
de seguir hasta el inicio del siguiente proceso de autoevaluacion.

El modelo de autoevaluacién de los programas en la Universidad de Pamplona sigue los
Lineamientos de Acreditacion de Programas de pregrado CNA 2013, los mimos se estructuran en
10 factores, 40 caracteristicas y 243 aspectos por evaluar, estos Ultimos operacionalizados por la
institucion en 260 indicadores, como se observa en la siguiente tabla.

Tabla 1. Estructura Modelo de Autoevaluacidn Universidad de Pamplona.

No Factor Caracteristicas | Indicadores
1 Mision, Proyecto Institucional y de
3 21
Programa
2 Estudiantes 4 19




3 Profesores 8 44
4 Procesos Académicos 11 80
5 | Visibilidad Nacional e Internacional 2 17
6 Investigacion, Creacion Artistica y
2 16
Cultural
7 Bienestar Institucional 2 13
8 Organizacion, Administracion y
- 3 21
Gestion
9 Impacto de los Egresados en el
; 2 12
Medio
10 Recursos Fisicos y Financieros 3 17
Total 40 260

Los indicadores desarrollados por la Universidad de Pamplona, dan respuesta objetiva a los
aspectos a evaluar descritos en los lineamientos del CNA. Los aspectos generales de la
autoevaluacion se definen a continuacion:

* Indicadores: Son la fuente empirica que permite verificar el grado en que los aspectos a
evaluar cumplen con los niveles de calidad exigidos. Al igual que éstos Gltimos pueden ser
cuantitativos o cualitativos.

* Fuentes: Son los referentes documentales, estadisticos, de percepcion y de opinion que
permiten obtener la informacidn necesaria para verificar los indicadores. Estas opiniones se
refieren a los docentes, estudiantes, administrativos, egresados, empleadores, etc.

» Seleccion de los criterios: Seran utilizados aquellos criterios establecidos por los
lineamientos del CNA de tal forma que haya una coordinacion entre la mision y vision de la
universidad, para llevar a cabo los procesos de autoevaluacién de los programas
académicos. Entre otros son los siguientes: idoneidad, pertinencia, responsabilidad,
integralidad, equidad, coherencia, universalidad, transparencia, eficacia, eficiencia a fin de
guiar los analisis de tal forma que sirvan de pautas orientadoras en los procesos de
acreditacién de los programas y la institucion.

Ponderacidn por Factores y por Caracteristicas

La ponderacion se define como el grado de incidencia que tiene un elemento del modelo (factor,
caracteristicas, indicador) sobre la calidad del factor, caracteristica, institucion de lo que se esta
evaluando. Otros lo llaman peso relativo o grado de importancia relativo dentro del grupo.

El ejercicio de ponderacion da como resultado una valoracion inicial del nivel de importancia y del
grado de cumplimiento de la calidad de los componentes del modelo de autoevaluaciéon de la
Universidad.

Este ejercicio, en esencia cualitativo, facilita elaborar juicios de valor relativos a la importancia y el
cumplimiento los cuales permiten construir conceptos de calidad para cada uno de los componentes.
Ellos serdn a su vez los parametros para determinar de manera autbnoma las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas afectando a los programas académicos con relacion a los niveles de
calidad definidos en la ponderacién y que seran el punto de partida para el disefio de los planes de
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mejoramiento inmediatos, que permitan solucionar y corregir problemas protuberantes que afectan
de manera contundente la calidad actual y la proyeccién de los programas académicos.

La ponderacion de los factores es asignada a nivel Institucional, a través del Comité Institucional de
Autoevaluacion y Acreditacion. La argumentacion y la ponderacion se presentan en la siguiente

tabla:

Tabla 2: Ponderacion de los factores en el proceso de autoevaluacion.

Factor 1 Misidn, proyecto institucional y de programa (10%b)
La Misidn, Proyecto Institucional y de Programa definen la razén de ser de la Universidad y evidencian el compromiso con la
calidad. Complementados por el Proyecto Educativo del Programa y con la relevancia académica y pertinencia social del
programa, constituyen el norte de éstos y su garantia de Calidad. Puede afirmarse que un programa es de calidad en la medida en
que cumpla con lo que se comprometi6 en su Misidn y en su Proyecto Educativo.

Factor 2 Estudiantes (10%o)
La razén de ser de la Universidad esta orientada a la formacion integral de sus estudiantes, propiciandole a éstos la posibilidad de
desarrollar sus potencialidades. En este sentido, los procesos de seleccion, el acompafiamiento que el programa y la institucion,
ofrecen para la consolidacion del proyecto de vida de sus estudiantes y la normatividad que regula la vida académica del estudiante
de la Universidad, constituyen factores determinantes en la calidad de un programa académico.

Factor 3 Profesores (12%o)
La produccion, gestion, procesamiento, difusion, valoracion y aplicacion del conocimiento y la informacion, son procesos propios
del quehacer universitario promovido y mediado por profesionales altamente capacitados, no sélo desde los saberes disciplinares
propios de un campo de la ciencia, la tecnologia y las artes sino también desde el quehacer pedagdgico. El sistema de seleccion,
vinculacion, retencion, condicion salarial, evaluacion profesional, promocion categorial, programas y alternativas de capacitacion
entre otras condiciones, son punto de referencia obligados para soportar adecuadamente unos procesos académicos de alta calidad.

Factor 4 Procesos académicos (18%)

Son funciones misionales de la Universidad, la Docencia, la Investigacion, la Interaccion Social y la Cooperacién Institucional y
en la medida en que la institucion y el programa emplean a plenitud estas funciones se evidencia su alta calidad. La estructura
curricular, las metodologias de la ensefianza y aprendizaje, el compromiso con la investigacion, la interacciéon social y las
relaciones nacionales e internacionales del programa, constituyen la columna vertebral de la calidad del mismo. Por tal razén, se
asigna el mayor valor a este factor.

Factor 5 Visibilidad nacional e internacional (6%0)
Los procesos de globalizacion e internacionalizacion exigen a las instituciones de educacién superior y a sus programas el
reconocimiento nacional e internacional de los resultados de sus procesos misionales. Para ello, la insercion de los programas en
contextos nacionales e internacionales, asi como la participacion de profesores y estudiantes en redes, grupos de investigacion y
comunidades académicas nacionales e internacionales se conviertan en su fuerte obligado de calidad de estos.

Factor 6 Investigacion y creacion artistica y cultural (15%)
La Universidad de Pamplona en su mision asume la formacion integral e innovadora de sus estudiantes, derivada de la
investigacion como practica central articulada a la generacién de conocimiento en los campos de la ciencia, la tecnologia, las artes,
las humanidades con responsabilidad social y ambiental. En esta perspectiva los programas de alta calidad, de acuerdo con su
naturaleza se reconocen por la efectividad en sus procesos de formacién para la investigacion, el espiritu critico y la creacion, y
por sus aportes al conocimiento cientifico, a la innovacion y al desarrollo cultural.

Factor 7 Bienestar institucional (9%b)
El clima organizacional y los ambientes de trabajo universitario, aunque no se ponderan como prioritarios no significa que no
tenga importante incidencia en el desarrollo exitoso y de alta calidad del proyecto educativo ya que convivencia del personal
administrativo, docente y estudiantes es vital para la puesta en marcha culminacion eficaz de todos y cada uno de los procesos que
se ejecutan en la Universidad.

Factor 8

La institucidn universitaria es una empresa educativa que requiere un aparato administrativo que racionalice la disponibilidad de
los recursos, de todo orden, asignados para cumplir su mision institucional. Los recursos, a su vez necesitan ser obtenidos a través
de mecanismos de gestion adecuada para luego ser distribuidos de una manera inteligente en el desarrollo del proyecto educativo
de la institucion.
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Factor 9 Impacto de los egresados en el medio (8%0)
Uno de los resultados mas relevantes de los procesos educativos, es el ser humano plenamente formado, lo cual es practicamente
una aspiracion relativamente inalcanzable. Sin embargo, en la formacion universitaria, la accion del egresado adecuadamente
ubicado en la dinamica de la sociedad y considerada dentro de sus competencias, son la naturaleza tangible. Los efectos de la
actividad cientifica, tecnoldgica, social y cultural del egresado dan razdn de la calidad y fortaleza de la formacion recibida a través
de los programas académicos ofrecidos por la entidad universitaria.

Factor 10 Recursos fisicos y financieros (6%)
Una institucion educativa requiere de una estructura fisica que contenga y soporte espacios y escenarios como aulas, laboratorios,
bibliotecas y otros, propios para la formacién de alta calidad. Estos escenarios fisicos, ademas del soporte del talento humano,
necesitan recursos econémicos y estratégicos para la adquisicion y dotacion de materiales didacticos y su mantenimiento.

Los factores estdn conformados por caracteristicas, que no son mas que subcategorias que permiten
establecer una mirada inductiva del factor, a su vez, las caracteristicas son medidas desde los
indicadores que como referencia permitiran ser el patron que finalmente orienta el proceso de
evaluacién en el programa.

Ponderacion de las Caracteristicas y su justificacion.

La ponderacion de caracteristicas e indicadores es un ejercicio académico - estratégico que
se da a nivel del Comité de Autoevaluacion y Acreditacion de los programas. A través de
este comité se realizan las discusiones y argumentaciones de las ponderaciones, en la tabla
se puede apreciar la ponderacién gue se le ha otorgado a cada una de las caracteristicas y su
criterio de evaluacion.

Tabla 3: Ponderacion para las caracteristicas y su criterio de evaluacién

PONDERACION %

FACTORES CARACTERISTICAS CRITERIOS DE EVALUACION
Factor Caracteristicas
% 5 1. Misién y proyecto institucional 3 Universalidad, Sostenibilidad, Equidad
> @
O -
5S % 2. Proyecto educativo del programa 3 Coherencia, Pertinencia, Idoneidad
cS5 10
S5'C 8
D 3 pus . P . .
Sg° 3. Relevancia académica y pertinencia 4 Pertinencia, Integridad, Universalidad
=2 social del programa
—
4. Mecanismos de seleccion e ingreso 2 Equidad, Transparencia, Coherencia
8 = Estudlantgs ac_]mmdos y capacidad 2 Coherencia, Pertinencia, Eficiencia
g institucional
= 10
& 6. Participacion en actividades de ) , .
i
= formacién integral 25 Integridad, ldoneidad, Equidad
7. Reglamentos estudiantil y 35 Responsabilidad, Transparencia,
académico ' Equidad
8. Seleccidn, vinculacién y 15 Transparencia, Responsabilidad,
@ permanencia de profesores ' Pertinencia
<]
(7}
S 9. Estatuto profesoral 12 1 Equidad, Pertinencia, Sostenibilidad
$ 10. Numero, dedicacion, nivel de
formacion y experiencia de los 2 Pertinencia, Responsabilidad, Idoneidad
profesores
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11. Desarrollo profesoral 2 Universalidad, Equidad, ldoneidad
12. Estimulos a la docencia,
investigacion, creacion artistica y 1 Equidad, Transparencia, Idoneidad
cultural, extensién o proyeccion social
y a la cooperacion internacional
13. Produccién, pertinencia,
utilizacién e impacto de material 2 Eficiencia, Sostenibilidad, Eficacia
docente
14. Remuneracion por méritos 1 Eficiencia, Pertinencia, Transparencia
15. Evaluacion de profesores 15 Eficacia, Eficiencia, Pertinencia

Como se aprecia en la tabla, la ponderacion se distribuye en las caracteristicas, teniendo presente la
importancia que el comité de programa le atribuye a dicha subcategoria. Por ejemplo, para el factor
uno, misién, proyecto institucional y de programa, la ponderacién es de 10%, pero como el factor
tiene tres caracteristicas, se le asign6 3% a la caracteristica mision y proyecto institucional, 3% a la
caracteristica proyecto educativo del programa y 4% a la caracteristica relevancia académica y
pertinencia social del programa. EI mismo ejercicio se aplicé para todas las caracteristicas, teniendo
presente que la ponderacién de los factores es una estrategia institucional, y la ponderacién de las
caracteristicas se hace desde el comité curricular del programa, debidamente justificada desde su
misma naturaleza. La informacion completa sobre los diez factores y la justificacién de la
ponderacion otorgada a las caracteristicas, se puede consultar en la tabla No 20 del documento
“Informe de Autoevaluacion con fines de Acreditacion de Alta Calidad ” (p.48).

Recoleccidén de la informacion

Siguiendo los lineamientos del CNA vy el enfoque de la universidad, la informacion requerida se
recopila para conformar el fundamento de los juicios que se otorgaran a los indicadores propuestos,
y para cada uno de los aspectos implicados en el proceso de autoevaluacion. Los instrumentos
empleados permitieron recoleccion de cuatro tipos de informacion: Observacion directa de hechos,
documental, Estadistica y/o Descriptiva.

A continuacion se describen algunos instrumentos de recoleccion de la informacion que se
desarrollaron en el proceso de autoevaluacion del programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil.

e Encuesta a Estudiantes, profesores, egresados, empleadores, directivos y administrativos de
los programas. A través de cuestionarios aplicados en forma aleatoria a los estudiantes de la
institucion, para conocer la percepcion que ellos tienen sobre las diferentes dimensiones de
calidad de la Universidad y del programa académico, se elaboraron con base en los
indiciadores establecidos por el CNA.

e Entrevistas individuales. Con diferentes miembros de la institucién para profundizar en
algunos aspectos particulares para un mayor conocimiento de la realidad.

e Grupos Focales. Realizados a grupos de profesores, estudiantes y egresados con el
propésito de intercambiar opiniones y establecer contrastes entre puntos de vista que
permitan ahondar en aspectos particulares del desarrollo institucional.
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e Encuestas de servicios. Con el propdésito de conocer la satisfaccion que expresan los
estudiantes respecto a los diferentes servicios que les ofrece la institucién.

e Andlisis Documental. Se estudiaron documentos institucionales internos y del programa
que estén en relacion con éstos y con la institucion.

La participacion de la comunidad académica al interior del programa fue muy activa en la
aplicacion de las encuestas como fuente de informacion y recoleccion de datos para conocer la
percepcion sobre diversos aspectos contemplados en el proceso de autoevaluacion del programa.

Tabla 4: Participacion de estamentos en las encuestas del proceso de autoevaluacion del Programa.

Perfil “ Total Muestra
Personal administrativo 3
Personal directivo 4
Docentes 29
Egresados 71
Empresario o empleadores 7
Estudiantes 697

Fuente: Programa Licenciatura en Pedagogia Infantil.

La participacion de los estamentos se definio de acuerdo a los siguientes parametros:

Modelo de Valoracién

Siguiendo los lineamientos del CNA, asi como el enfoque de la Universidad, la informacion
requerida se recopila para conformar el fundamento de los juicios que se hacen sobre los
indicadores establecidos y para cada uno de los aspectos sujetos a valoracion. Las escalas de
ponderacion y su equivalente numérico para verificar el cumplimiento de los factores,
caracteristicas e indicadores en los programas académicos, se visualiza en la siguiente tabla.

Tabla 5: Escala de Ponderacion

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Se cumple plenamente

RELACION CON EL RANGO IDEAL
[90% - 100%]

Se cumple en alto grado

[80% - 89,99%]

Se cumple aceptablemente

[70% - 79,99%]

Se cumple insatisfactoriamente

[60% - 69,99%]

No se cumple

[0% - 59,99%]
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Resultados de la autoevaluacion
Factor No 1. Mision, Proyecto Institucional y de Programa

El factor uno esta conformado tres caracteristicas, las cuales han arrojado una valoracion favorable
para los objetivos del programa en el proceso de autoevaluacion.

Tabla 6: Resultados por caracteristica para el factor 1

p VALOR VALOR GRADO DE
CARACTERISTICA ASIGNADO = ALCANZADO PORCENTAJE CUMPLIMIENTO
1. Misidn y Proyecto Institucional. 3 2,82 93,92 Se cumple
plenamente
2. Proyecto Educativo del Programa. 3 2,79 92,99 Se cumple plenamente
3: Rele_vancu% Academica y 4 3,59 89,80 Se cumple en alto grado
Pertinencia Social del Programa.
VALOR TOTAL FACTOR 10 9,20 92,24 Se cumple
plenamente

Los resultados obtenidos son coherentes, dado que la Universidad de Pamplona adopt6 una vision y
una misién claramente formuladas en el Plan de Desarrollo 2012-2020, que corresponden a su
naturaleza de Institucion de Educacién Superior con caracter publico y autonomo. En la cual se
evidencia el compromiso con las necesidades del contexto (pertinencia), con la formacidn integral
de sus estudiantes (responsabilidad), y con el desarrollo del conocimiento en los campos de las
ciencias, las tecnologias, las artes y las humanidades (universalidad). Dicha mision se expresa en
los objetivos, en los procesos académicos y administrativos y en los logros del programa de
Licenciatura en Pedagogia Infantil.

El programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil define y apropia un Proyecto Educativo del
Programa (PEP) coherente con el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el Pensamiento
Pedagdgico Institucional (o modelo Pedagdgico), en el cual se definen para su aplicacion: la mision,
la vision, los objetivos, el perfil y los propdsitos de formacion, los lineamientos bésicos del
curriculo, las lineas que soportan el Pensamiento Pedagdgico, la Propuesta Pedagdgica, las
concepciones de infancia, la estructura y organizacion curricular, las directrices investigativas, las
metas de desarrollo, las politicas, estrategias de planeacién y evaluacion vy, el sistema de
aseguramiento de la calidad, lo cual se enmarca en la cultura de mejoramiento continuo.

Tabla 7: Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 1.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES DE MEJORA

1. Se tiene una Mision claramente formulada, acorde con la | Poseer actualizada la Mision, en pro de las politicas
Mision de la Universidad, plantea la formacion integral del | institucionales y los requerimientos sociales.

profesional requerido por el medio.
2. Proyecto Institucional sélido en correspondencia con el | Difundir la Mision y la vision de manera permanente
proyecto de una Universidad. entre todos los estamentos.

3. Proyecto Educativo de Programa (PEP) consolidado que | Continuar fortaleciendo el Proyecto de la Facultad y del
orienta el proceso académico, administrativo y de gestion; | Programa en el marco del Proyecto Institucional y de las
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aspectos fundamentales para la toma de decisiones.

necesidades del contexto.

4. El Programa tiene relevancia académica y responde a
necesidades locales, nacionales e internacionales, a los
desarrollos cientifico — técnicos de la disciplina y de la
profesion.

Continuar la difusion del Proyecto Educativo y del PEP
entre todos los estamentos de la Facultad, los egresados,
empleadores e instituciones donde se realizan las
practicas.

5. Se ha continuado con la difusién de la Misién, la Vision, el
PEI y el PEP en diferentes instancias y por diferentes medios.

Trabajo con profesores, estudiantes y administrativos
para lograr mayor consolidacion del proyecto académico.

6. Continuamente se evalla la correspondencia entre la
Mision y la Visidn, con el desarrollo y logros del Programa.

Socializar la Evaluacion continua de cada uno de los
cursos y andlisis de las competencias enmarcadas en el
contexto.

7. La fundamentacion del Programa contempla en su
proposito de formacion aspectos filosoficos, tedricos,
cientificos y tecnoldgicos, lo que evidencia que la estructura
administrativa soporta la propuesta académica.

Extender el trabajo articulado entre lo académico y la
estructura administrativa.

8. Se desarroll6 un documento de lineamientos de Practicas
Académicas en donde se define la funcién sustantiva de las
mismas.

Continuar fortaleciendo las Practicas Académicas a
través de convenios interinstitucionales que favorezcan la
relacion docencia-investigacion-servicio

9. El Programa se proyecta socialmente a través de las
Practicas Académicas, teniendo excelente reconocimiento
social.

Publicar los resultados en revistas indexadas

10. La Universidad cuenta con un sistema Integrado de
Gestion de la Calidad que fortalece los procesos misionales
de academia, investigacion y extension apoyados en la
plataforma tecnoldgica, herramientas que permiten tener un
sistema articulado y orientado a la Autoevaluacion y
Acreditacion institucional como objetivos de calidad
definidos claramente por la alta direccion.

Apoyo, refuerzo y estimulo de la cultura de la
autoevaluacion y control de tal manera que permite
introducir mejoras a los planes estructurados en la
institucion.

11. Apropiacién de las politicas de modernizacion curricular
e inclusion.

Avanzar con el disefio y ejecucion de estrategias para
difusion que permitan dar a conocer los estudios y
proyectos para la actualizacién del curriculo entre la
comunidad académica del Programa.

12. Sistematizacién, seguimiento y evaluacién de programas
de extensién y practicas académicas

Avanzar con los mecanismos de sistematizacion, de
seguimiento y evaluacion de los programas de extension
y las practicas académicas.

Factor 2: Estudiantes

Este factor estd conformado por cuatro caracteristicas, con sus pesos relativos que fueron
determinados por los docentes del programa, tal y como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 8: Resultados por caracteristica para el factor 2

Caracteristica bkl VELTS Porcentaje EELD(D
Asignado Alcanzado ) Cumplimiento
4. Mecanismos de Seleccion e Ingreso. 2,0 1,81 90,5 % Se cumple
plenamente
5.  Estudiantes  Admitidos Capacidad
. y P 2,0 1,85 92,59% Se cumple plenamente
Institucional.
6. Participacio Actividades de F i0
articipacion en Actividades de Formacion 25 223 89,19%  |Se cumple en alto grado
Integral.
7. Reglamentos Estudiantil y Académico. 3,5 3,31 94,65% Se cumple plenamente

Valor Total Factor

Se cumple

91,73%

plenamente
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La Universidad de Pamplona, mediante el Acuerdo No 107 de 2015 (ver anexo 32 Informe de
Autoevaluacion con fines de Acreditacion de Alta Calidad (I.A.A.C.), establece mecanismos
transparentes y equitativos para la seleccion e ingreso de los estudiantes, garantizando la igualdad
de oportunidades para toda la poblacion.

Las politicas de seleccion contemplan la aplicacion de reglas generales y mecanismos de admisién
excepcionales que permiten la igualdad de condiciones para la atencion de estudiantes en cualquier
situacion, ya sea afro descendientes, comunidades indigenas, desplazados, indigenas, entre otros;
Asi mismo, los estudiantes del programa se ven beneficiados a través de mecanismos de apoyo
financiero, tales como becas y atencidn prioritaria de adaptacion y socializacidon, teniendo en cuenta
la aplicacion equitativa en dichos procesos.

De la misma forma el Reglamento Estudiantil, Acuerdo 186 de 2005 (ver anexo 27. .LA.A.C.),
establece las caracteristicas de seleccion que son norma que faculta a las diferentes dependencias
para el acceso a los programas en general.

La Universidad y el Programa tienen politicas y estrategias que promueven la participacidn de los
estudiantes en actividades académicas, en proyectos de investigacion, en grupos o centros de
estudio, en actividades artisticas, deportivas y en otras de formacién complementaria, en un
ambiente académico propicio para la formacion integral, como: proyectos de investigacion,
semilleros de investigacion, actividades culturales, artisticas, deportivas (Ver anexo 34 cuadro
Maestro I.A.A.C.) y demés acciones académicas diferentes de la docencia que suscitan de manera
equitativa e idonea la participacion activa de los educadores en formacién, mediante acciones como
la creacion e Institucionalizacion de la “Semana Pedagégica” ( Ver anexos 35), la cual se
constituyd para el mes de mayo de 2014 en el marco de la celebracion del Dia del Maestro, la cual
permite el intercambio cultural, cientifico y pedagdgico, promoviendo el desarrollo de la creatividad
y el fortalecimiento de los aprendizajes significativos obtenidos a través de sus Procesos de
Investigacion Formativa (PIF) vinculando al 100% de los estudiantes, mejorando los mecanismos
internos para promover y garantizar la participacion de los educandos en actividades culturales,
cientificas y tecnoldgicas que contribuyan con el desarrollo integral de los mismos. |

Por otra parte, el reglamento estudiantil aprobado mediante Acuerdo No. 186 de 2005 (ver anexo
27) contempla de manera transparente y equitativa los deberes y derechos de los educandos,
mecanismos de ingreso, permanencia y graduacion de sus estudiantes. Dicho reglamento se difunde
ampliamente mediante la pagina web Institucional, las jornadas de adaptacion a la vida universitaria
y mecanismos como reuniones internas del Programa.

Tabla 9: Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 2.

Fortalezas | Oportunidades de Mejora
El programa cuenta con politicas Institucionales que | Consolidar estrategias y mecanismos que permitan
establecen el cumplimiento de los objetivos académicos | incentivar a los estudiantes del Programa para que accedan
formulados en el PEI, articulados con el PEP del | a los estimulos académicos, participen en los procesos de

Programa. seleccion de los representantes estudiantiles en los 6rganos
El Programa ofrece espacios de orientacion y adaptacion a | de gobierno del Programa.
la vida Universitaria de los estudiantes. Gestionar ante la alta direccion la asignacion de recursos

El programa cuenta con la Institucionalizacion de la | econémicos para ampliar la planta docente y los recursos
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“Semana Pedagoégica” que promueve y permite la
participacion de todos los estudiantes en actividades
académicas, deportivas, investigativas y culturales.

Se evidencia un bajo indice de desercion de los estudiantes
en el programa y la Institucion a través de los mecanismos
de seguimiento y control de los procesos académicos.

La Universidad de Pamplona otorga becas y estimulos que
benefician y favorecen el ingreso y la permanencia de los
estudiantes en el Programa.

fisicos del Programa, como compromiso institucional.
Promover la participacion de los estudiantes en las
diferentes actividades de formacion integral que propone la
Institucion como: culturales, investigativas y deportivas
entre otras

Desarrollo continuo y fortalecimiento de la Semana
Pedagogica.

Resultados por caracteristica para el factor 3

La calidad de un programa académico se reconoce en el nivel y calidad de sus profesores, que hacen

de su tarea un ejemplo de vida. (CNA).

Este factor busca evidenciar a nivel Institucional y de programa la existencia de politicas y
normativas orientadas a definir criterios claros de seleccion, vinculacion y permanencia de
profesores. La existencia de un estatuto profesoral (ver anexo 37) que se aplica de manera
transparente y equitativa, un sistema de evaluacion y estimulos de docente, asi como politicas
Institucionales, docentes, investigativas, bienestar y de interaccion social que deben cumplir con

responsabilidad, integridad e idoneidad.

Tabla 10: Resultados por caracteristica para el Factor 3

L. Valor
Caracteristica

Grado De

Asignado

Valor ‘

Porcenta ‘

Alcanzado je Cumplimiento

8. Seleccion, Vinculacién y Permanencia De 1,50 137 91,24% Se cumple plenamente

Profesores.

9. Estatuto Profesoral. 1,00 0,93 92,67% Se cumple plenamente

10. Nyme_ro, Dedicacion, Nivel de Formacion y 2,00 1,80 90,18% Se cumple plenamente

Experiencia de los Profesores.

11. Desarrollo Profesoral. 2,00 1,71 85,41% Se cumple en alto grado

12. Estimulos a la Docencia, Investigacion,

Creauorl Artlstha y Cultural, Exten5|on”0 1,00 0,83 82,80% Se cumple en alto grado

Proyeccion Social y a la Cooperacion

Internacional.

13. Produccmn,_ Pertinencia, Utilizacién e 2,00 1,70 84.78% Se cumple en alto grado

Impacto de Material Docente.

14. Remuneracion por Méritos. 1,00 0,93 93,09% Se cumple plenamente

15. Evaluacién De Profesores. 1,50 1,38 92,15% Se cumple plenamente
Valor Total Factor 12,00 10,65 | 89,04% | Secumple en alto grado

La Universidad de Pamplona como Institucion de caréacter publico que busca consolidar procesos
académicos y de calidad, cuenta con politicas, normas y criterios claros que se aplican para la
seleccion y vinculacion del personal docente, de acuerdo a la naturaleza de cada programa. Por lo
anterior, el programa cuenta con personal docente altamente cualificado, para el desarrollo de
actividades en cumplimiento de las tres funciones misionales como son: academia, docencia e
investigacion, garantizando la calidad de los procesos de formacion de nuestros estudiantes. Por
otro lado, la Institucion cuenta con un sistema de evaluacién docente el cual es aplicado al interior
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del programa permitiendo de manera transparente la participacion de todos los actores involucrados
en la funcion misional de academia como son: estudiantes, docentes, director de Departamento y la
autoevaluacion docente. En virtud de lo anteriormente expuesto se concluye que el factor obtuvo
un porcentaje de 89.04% con un ALTO GRADO de cumplimiento.

Tabla 11: Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 3.

Fortalezas
Los docentes del Programa cuentan con normas y
politicas que regulan la seleccion y vinculacion de los
docentes y estimulan su permanencia.

El estatuto docente es conocido por los profesores del
Programa quienes consideran que es pertinente, tiene
vigencia y se aplica con transparencia y equidad.

Los docentes y directivos del Programa de
Comunicacion Social, reconocen el cumplimiento que
se le da a las politicas institucionales en materia de
participacion del profesorado en los oOrganos de
direccion y gobierno de la institucion y del programa.

La aplicacién, pertinencia y vigencia de las politicas,
normas y los criterios académicos establecidos por la
Universidad de Pamplona para la seleccion, vinculacion
y permanencia de los profesores es bastante favorable.

La mayoria de los docentes tienen una percepcion
favorable respecto al régimen de estimulos por el
ejercicio calificado de la docencia y las actividades
inherentes a investigacion y extension.

Adecuada seleccion y vinculacion de docentes.

La formacion, capacitacion y actualizacion docente son
ampliamente promovidas por la Institucion, en general,
y por el Programa, en particular, permitiendo el
intercambio de experiencias y conocimiento con
expertos.

Los docentes del Programa cuentan con politicas
establecidas para el estimulo y reconocimiento de su
labor, para incentivar su participacion en actividades de
tipo académico, administrativo, de investigacion e
interaccion.

El proceso de evaluacién docente es transparente y
genera confianza. De él se desprenden acciones de
capacitacion y actualizacion que benefician a nuestro
equipo profesoral.

Oportunidades de Mejora
Establecer mecanismos para que de manera proactiva los
docentes participen en actividades de actualizacion
pedagdgica.

Consolidar un sistema de estimulos orientado a todos los
profesores sin diferenciar el tipo de contratacion.

Mecanismos para ampliar la remuneracién por méritos.
Consolidar los procesos de reconocimiento de productos del
comité de puntaje.




Factor 4: Procesos Académicos

Un programa de alta calidad se reconoce por la capacidad que tiene de ofrecer una formacion
integral, flexible, actualizada e interdisciplinar, acorde con las tendencias contemporéaneas del area
disciplinar o profesional que le ocupa. (CNA).

Tabla 12: Resultados por caracteristica para el factor 4

. VALOR VALOR GRADO DE
CARACUIS ST ASIGNADO ALCANZADO RORCEe CUMPLIMIENTO
16. Integralidad del Curriculo 2,00 1,96 97,83% Se cumple
plenamente
17. Flexibilidad del Curriculo 1,80 161 89,26% Se C“rgf;goe” alto
18. Interdisciplinariedad 1,80 1,67 92,89% Se cumple
plenamente
19. Me?od_ologlas de Ensefianza y 1,80 1,67 92.92% Se cumple
Aprendizaje plenamente
20. Sistema de Evaluacion de o Se cumple en alto
Estudiantes 1,60 139 86,99% grado
21. Trabajos de los Estudiantes 1,20 1,1 91,53% Se cumple
plenamente
22. Evaluacién y Autorregulacion 1,80 1,68 93.45% Se cumple
del Programa plenamente
23. Extension o Proyeccion Social 1,80 1,57 86,97% Se curgfa:goen alto
24. Recursos Bibliograficos 1,40 1,23 87,69% Se cumple en alto
grado
25. Re_curs_qs Informéticos y de 1,40 1,27 90,09% Se cumple
Comunicacién plenamente
26. Recursos de Apoyo Docente 1,40 1,21 86,78% Se curgﬁ);soen alto
Se cumple
0,
VALOR TOTAL FACTOR 18,00 16,36 90,66% plenamente

El plan de estudios del programa Licenciatura en Pedagogia Infantil (2006) responde a la
articulacion de cursos y a las necesidades de formacion de los nuevos profesionales, contando con
una fuerte fundamentacion de pedagogia infantil como base de la profesion. Este plan es coherente
con las competencias y habilidades requeridas, reuniendo el saber aprender, el saber ser, y sobre
todo el saber hacer.

La flexibilidad del curriculo hace parte integral del pensamiento pedag6gico de la Universidad y del
Programa y asi se evidencia en el PEI, el PEP y en la normativa y politicas existentes, como lo son
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los procesos para las homologaciones, transferencias internas y externas, asimilaciones y
validaciones, entre otras gestiones de administracion académica, que posibilita a la Universidad y al
Programa suscribir convenios con otras universidades y/o entidades publicas y privadas para
asegurar la movilidad académica y laboral, como punto de partida para proyectar la modernizacién
curricular y la actualizacion del plan de estudios del Programa, asegurando asi su coherencia y
pertinencia.

Por otra parte, a través del plan de estudios y de las metodologias empleadas el programa asume la
universalidad, sostenibilidad y eficacia del conocimiento, facilitando la relacion con otras
disciplinas, que permite asumir una visién previsora de flujos de informacidn interdisciplinarios y
de fomento a equipos que trabajen en red para el desarrollo de competencias integrales a nivel
personal, profesional y laboral que desarrollen la capacidad de interactuar con otras areas. La
metodologia de ensefianza y aprendizaje se cumple plenamente, se establece una metodologia
acorde a las necesidades de los estudiantes, y a la formacion académica de cada docente, se hace
uso de herramientas tecnoldgicas, didacticas y ludicas para los procesos de ensefianza y aprendizaje
utilizados.

El sistema de evaluacion de estudiante del programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil
garantiza la equidad, coherencia, sostenibilidad en los procesos formativos de los estudiantes
estableciendo  diversos mecanismos de evaluacion pertinentes a los contenidos y practicas
investigativas que hacen parte de la formacion profesional, estos procesos evaluativos son
sistematizados en cada uno de los contenidos programaticos y a su vez se acogen a la
reglamentacion establecida por la Universidad de Pamplona. Por otra parte, los desarrollos
academicos realizados por los estudiantes del programa académico responden a la calidad de los
procesos de aprendizaje permitiéndoles desarrollar las capacidades en su formacién como
pedagogos infantiles, para contribuir en la solucién de las problematicas en torno a los fendmenos
educativos propios de la infancia mediante el cuestionamiento y la reflexion.

Finalmente, el curriculo es coherente atendiendo a los perfiles profesionales de formacion que
actualmente el contexto requiere atendiendo a los aportes y participacion de egresados,
empleadores, sector externo, estudiantes, docentes que conforman y hacen parte del programa
académico.

En virtud de lo anteriormente expuesto, el factor obtiene un porcentaje de 90.66%, con un grado de
cumplimiento PLENAMENTE.

Tabla 1: Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 4.

Fortalezas Oportunidades de Mejora
e  Curriculo coherente con la normatividad e  Reuniones con el sector publico y privado
existente. para la actualizacion de contenidos
e  Pertinencia de los perfiles profesionales programaticos.
con las necesidades del contexto. e  Seminarios de profundizacion.
e  Pertinencia del programa e integralidad e  Serecogen sugerencias para la
con el plan de estudios. actualizacion de curriculo.
o flexibilidad que permite al programa e  Organiza reuniones para la actualizacion
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establecer gran cobertura de convenios. de los convenios.
e Actualizacion del curriculo con la
participacion e inclusion de actores del
sector publico y privado de la zona de
influencia del programa académico.

Factor 5: Visibilidad Nacional e Internacional

Las instituciones de educacion superior tienen como tarea principal el fortalecimiento de acciones
relacionadas con el mejoramiento continuo de la calidad de los procesos académicos, una de ellas
esta relacionada la internacionalizacion que permite la movilidad de los estudiantes y docentes en
actividades investigativas, académicas, culturales y de proyeccion social que lleven a mejorar en
los programas académicos toda su organizacion curricular, los ajustes de los planes de estudio, el
fortalecimiento y apoyo de los recursos, el uso de las tecnologias de la informacion, la necesidad de
aprender idiomas que permitan los procesos comunicativos con otras universidades, la posibilidad
de doble titulacion con universidades extranjeras, la participacion de docentes y estudiantes en
investigaciones internacionales, y la conformacién de redes de aprendizaje entre otras.

Tabla 14: Resultados por caracteristica para el Factor 5

_ VALOR VALOR GRADO DE
CARACTERISTICA PORCENTAJE
ASIGNADO ALCANZADO CUMPLIMIENTO
27. Insercion del Programa en Contextos 3,00 2,76 92,01% Se cumple plenamente
Académicos Nacionales e Internacionales
28. Relaciones Externas de Profesores y 3,00 2.7 89,93% Se cumple en alto grado

Estudiantes.

VALOR TOTAL FACTOR 6,00 90,97% Se cumple plenamente

El programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil en los Gltimos afios ha fortalecido sus
alianzas académicas a nivel nacional e internacional, buscando la interaccion de estudiantes
y docentes en diferentes contextos académicos a través de los convenios de cooperacion
académica vigentes. Siendo la internacionalizacién una oportunidad para promover los
intercambios académicos, de investigacion y culturales.

En virtud de lo anteriormente expuesto, se concluye que el factor obtuvo un porcentaje de
90.97%, con un alto grado de cumplimiento se cumple “PLENAMENTE”.

Tabla 15: Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 5.

Fortalezas Oportunidades de Mejora

La politica de internacionalizacién. Participacion de los Docentes, estudiantes en proyectos de
Investigacion a nivel nacional e Internacional.

Las capacitaciones y formacion de profesores en el exterior | Movilidad de docentes y estudiantes (intercambios

se adelantan por medio de la integracion en redes de | realizados).
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aprendizaje
Participacion de estudiantes extranjeros en el programa.

Relacion de las publicaciones de los docentes, grupos, lineas
de Investigacion del programa.

Gestionar por medio de los convenios la doble titulacion de
los estudiantes del programa.

Factor 6: Investigacion, Innovacion y Creacién Artistica y Cultural

Un programa de alta calidad, de acuerdo con su naturaleza, se reconoce por la efectividad en sus
procesos de formacion para la investigacion, el espiritu critico y la creacion, y por sus aportes al
conocimiento cientifico, a la innovacion y al desarrollo cultural. En este sentido, la Universidad de
Pamplona a través de la Vicerrectoria de Investigaciones aprobada mediante del Consejo Superior
es la maxima autoridad en materia del servicio de gestion de la investigacion teniendo como
objetivo fundamental institucionalizar la investigacion y actualizacion de las politicas tales como,
Fomento de la investigacion como practica central, Buenas Practicas de Investigacion (BPI),
Conocimiento para el impulso social regional, Evaluacion, divulgacion y transferencia de la
produccion investigativa, Integracion de la academia binacional, Autonomia e independencia de la
investigacion, ademas de, programas e instrumentos al servicio de los desarrollos tecnoldgicos, las
creaciones y las innovaciones cientificas

Tabla 16: Resultados por caracteristica para el Factor 6

Valor Grado De

Caracteristica Valor Alcanzado Porcentaje

Asignado Cumplimiento

29. Formacién para la Investigacion y la

0,
Creacién Artistica y Cultural 9,00 7,95 88,34% Se cumple en alto grado

30. Compromiso con la Investigacion y la

0,
Creacion Artistica y Cultural 6,00 5,43 90,43% Se cumple plenamente

Valor Total Factor 89,39% Se cumple en alto grado

El programa fomenta la aplicacion de las politicas Institucionales en cuanto a investigacion, por lo
cual promueve la interaccion con otras comunidades académicas a nivel nacional e internacional,
buscando la formacion integral de sus estudiantes, para lo cual hace énfasis en la investigacion
formativa como un proceso continuo de construccién y aplicacion de conocimientos, que permite la
apropiacion de elementos cientificos, metodolégicos y tecnoldgicos para generar, aplicar o adecuar
conocimientos.

En virtud de lo anteriormente expuesto el factor obtiene un porcentaje de 89.23% con un “ALTO
GRADO?” de cumplimiento.
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Tabla 17: Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 6.

Fortalezas

por docentes, los cuales permiten la participacién
de los estudiantes. En este sentido, las actividades
académicas que se resaltan son las que pertenecen
al plan de estudios.

Los profesores del programa han desarrollado
investigaciones inscritas en las lineas de
investigacion declaradas por los grupos, producto
de este proceso han realizado ponencias nacionales
e internacionales y la publicacién del algunos libros
y articulos en las memorias de los eventos, asi
como en revistas indexadas,

Las diferentes lineas de investigacion son lideradas

Oportunidades de Mejora
Se deben actualizar los semilleros, aunque
internamente hayan tenido constancia y
dinamismo.

El programa de Pedagogia Infantil carece
de estrategias que permitan el seguimiento
de las actividades de formacion
investigativa, hace falta la sistematizacion
y registro de todos estos procesos, pues
oficialmente deberian estar reconocidos en
la Vicerrectoria de Investigaciones.

En relacion con los procesos de
emprendimiento, el programa no posee una
estrategia en la que se motive la creacion
de empresa y la participacion en
actividades de creatividad y
emprendimiento, mas alla de lo que se
puede realizar en el plan de estudios.

Se reitera, la necesidad de que los
profesores formulen y desarrollen procesos
de investigacion, haciendo participes a los
estudiantes desde el proceso de
investigacion formativa.

Es pertinente atender a la movilidad
estudiantil, en la investigacion 'y
fortalecimiento de las redes de
investigacion, donde se puedan desarrollar
proyectos interdisciplinarios.

Gestionar recursos financieros para la
creacion artistica




Factor 7: Bienestar Institucional

Un programa de alta calidad se reconoce porque su comunidad hace uso de los recursos de bienestar
institucional que apuntan a la formacion integral y el desarrollo humano.

El Centro de Bienestar Universitario de la Universidad de Pamplona propende por generar un medio
gue permita el progresivo desarrollo integral de toda la comunidad universitaria implementando
herramientas, programas y proyectos que promuevan el bien-ser y el bien-estar de todos los
estudiantes, docentes y administrativos de nuestra institucion.

El factor esta conformado por dos caracteristicas, cada una de ellas con su respectivo peso relativo
en el valor del factor tal y como se muestra en la tabla

Tabla 18: Resultados por caracteristica para el Factor 7

Valor Grado De

Caracteristica Valor Alcanzado Porcentaje

Asignado Cumplimiento

31_. Polltlcas,_ Pro_gra_mas y Servicios de 6,00 5,51 91.87% Se cumple
Bienestar Universitario. plenamente
32. Permanencia y Retencion Estudiantil. 3,00 2,72 90,83% Se cumple

plenamente

Se cumple
plenamente

Valor Total Factor 91,35%

El programa acorde a las politicas y estrategias Institucionales dirigidas por Bienestar Universitario,
orienta el logro de una formacién integral de desarrollo humano con la participacion de la
comunidad académica en los diferentes programas y servicios que son ofertados. Por otra parte, las
politicas internas del programa implementa figuras de “Tutor de Semestres y un docente de Apoyo”
para mediar en los canales de comunicacion desde el programa hacia los estudiantes, Por otra parte
se designan representantes por semestres elegidos por los estudiantes y que al igual, son mediadores
en las necesidades del grupo, en el liderazgo de las actividades que el programa establezca.

En virtud de lo anteriormente expuesto, se concluye que el factor obtuvo un porcentaje de 91.35%
con un grado de cumplimiento se cumple “PLENAMENTE”.

Tabla 19: Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 7.

\ Fortalezas | Oportunidades de Mejora

La institucion cuenta con politicas claras de bienestar orientadas al | La planeacion y ejecuciéon de programas que
mantenimiento de un ambiente que favorece el crecimiento personal | fortalezcan las condiciones de bienestar.

y de grupo propiciando las buenas relaciones interpersonales en la
comunidad académica. Estimular la creacion de grupos académicos,
La participacién en las diferentes &reas que conforman la oferta de | artisticos culturales, deportivos y recreativos para
Bienestar Universitario discriminado por estudiantes, profesores y | fortalecer procesos de integracion.
administrativos para las actividades desarrolladas por el Centro
Bienestar Universitario
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El Centro Bienestar Universitario y las unidades académicas | Promover, en los diferentes miembros de la
involucradas impulsan una serie de acciones con el proposito de lograr | comunidad académica del programa, vinculos de
una mayor retencion de estudiantes y consecuentemente una reduccién | pertenencia a la vida institucional.

en la tasa de estudiantes que abandonan sus estudios.

El vinculo directo entre profesores representantes de semestres y
estudiantes del programa.

Factor 8: Organizacién, Administracidén y Gestion

El presente factor corresponde a la organizacion, administracion y gestion, que permite una relacion
universitaria bajo un organismo administrativo que racionaliza la disponibilidad de los recursos, de
todo orden, asignados para cumplir su misién y vision institucional. Los recursos, a su vez necesitan
ser obtenidos a través de mecanismos de gestion adecuada para luego ser distribuidos de una
manera integral, en el desarrollo del proyecto educativo de la institucion. En la siguiente tabla, se
muestran los valores por caracteristica asignados para el factor 8.

Tabla 202: Resultados por caracteristica para el factor 8

Grado De
Cumplimiento

Valor
Asignado

Caracteristica

Valor Alcanzado Porcentaje

33. _,Organlzamon, Administracion y 2,00 174 87.23% Se cumple en alto

Gestion del Programa. grado

34. Slngmas de Comunicacion e 2,00 1901 95320 Se cumple

Informacion. plenamente

35. Direccion del Programa. 2,00 1,84 92,07% Se cumple
plenamente

Valor Total Factor 6,00 $ Se cumple
plenamente

Fuente: Programa Licenciatura en Pedagogia Infantil.

El Programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil, cuenta con una estructura organizacional
definida, a través de la cual se orienta la toma de decisiones de manera clara y oportuna, acogiendo
las politicas y directrices institucionales. Lo anterior, permite la articulacion de las tres funciones
misionales de nuestra alma mater favoreciendo el normal funcionamiento de las actividades
lideradas por el programa. En virtud de lo anteriormente expuesto, el factor obtuvo un porcentaje de
91.54% con un grado de cumplimiento se cumple “PLENAMENTE”.

Tabla 21: Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 8.

\ Fortalezas Oportunidades de Mejora

Evidencias de aplicacion de criterios para la asignacion de|Documentos donde se reflejen las estrategias para el
cargos, responsabilidades y procedimientos en los diferentesmejoramiento de la calidad de los procesos.

programas académicos.
Encuesta a estudiantes, docentes, administrativos y directivos
Relacion del cuerpo directivo que orienta el programa,sobre el conocimiento que tienen con respecto a los
(nombre, titulos, experiencia, dedicacion a la administracion,|lineamientos y politicas de gestion del programa

entre otros)
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Documentos que describan la plataforma tecnoldgica y sistemas|Actualizacion del portal web, con los datos del personal
de comunicacion interna y externa en la institucion y elladministrativo y docentes que laboran en la institucion.
programa
MEJORAR
El portal web Institucional, su utilidad, periodo de
actualizacion, estadisticas de consulta y efectiva de la misma

Sistema de consulta, registro y archivo de la informacion
académica de los estudiantes y docentes

Factor 9: Impacto de los Egresados en el Medio

Este factor permite determinar el seguimiento e impacto de los egresados en el medio social y
académico, obteniendo datos sobre la ocupacién, ubicacion profesional y su desempefio
permitiendo caracterizarlos laboralmente (Ver Anexo 95) tomando como referente la calidad del
perfil de formacion con las actividades que desempefian dentro su vida laboral.

Este seguimiento le permite al programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil socializar ante la
comunidad de egresados y empleadores, tanto las politicas, estrategias y procedimientos asi como
las mejoras curriculares y de funcionamiento que el Programa este realizando, teniendo como
ventana de observacion los ultimos cinco afios. Lo anterior permite preparar al futuro licenciado del
programa para afrontar los retos que el mundo laboral exige.

Tabla 22: Resultados por caracteristica para el factor 9

GRADO DE
- VALOR VALOR
CARACTERISTICA ASIGNADO ALCANZADO PORCENTAJE CUMPLCI)MIENT
. | |
36. Seguimiento de los egresados 5,00 4,12 82,32% Se cursfag;n alto
37..Impacto (?e !os egresados en el medio 3,00 252 83.9% Se cumple en alto
social y académico grado

8311% Se cumple en alto

grado
Fuente: Programa Licenciatura en Pedagogia Infantil.

El programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil evidencia que el posicionamiento de sus
egresados es positivo, lo cual se relaciona con la calidad de su formacion cumpliendo con las
necesidades de la region y del pais, cuentando con una base de datos de egresados de Licenciatura
en Pedagogia infantil que permiten mantener y lograr una comunicacion permanente, facilitando la
difusién de encuentros. En virtud de lo anteriormente expuesto, el factor obtuvo un porcentaje de
83,11% con un “ALTO GRADO?” de cumplimiento.
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Tabla 23: Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 9.

Fortalezas | Oportunidades de Mejora |

Se sustenta en las fuentes de informacién documental que existen | Generar mayor participacion de los egresados del programa
en la institucion y el programa, el apoyo y seguimiento de los | en las actividades y servicios creados para su calidad de vida.
egresados.
Los Egresados del Programa de Pedagogia Infantil afirman que | Consolidar estrategias que permitan continuar con
la insercion en el mercado laboral se realiza de forma rapida, | procesos de seguimiento y acompafiamiento a egresados del
estan vinculados a instituciones privadas y puablicas en cargos | programa.

académicos o administrativos acordes con su formacion y | Promover con los estudiantes del décimo semestre la
expectativas participacion en los diversos encuentros y actualizacion para
egresados

Crear un registro de condecoraciones y reconocimientos a los
egresados a nivel regional y nacional.

Factor 10: Recursos Fisicos y Financieros

La Universidad de Pamplona cuenta con una extensa planta fisica, la cual estd adecuada para cubrir
las necesidades de todos sus estudiantes, docentes y cuerpo administrativo. La infraestructura fisica
de la Universidad de Pamplona esta constituida por laboratorios en multiples éreas, aulas de clase,
teatros para las reuniones masivas, auditorios de beneficio general para los diferentes programas,
biblioteca, oficinas para el ejercicio de la funcion académico-administrativa de las diferentes
dependencias, escenarios deportivos, cafeterias, zonas de recreacion, servicios sanitarios,
parqueaderos, zonas verdes, caminos peatonales y zonas de reserva.

En este sentido ha establecido politicas para la planeacion y distribucion de los recursos fisicos
liderados por el proceso de Gestién del Recurso Fisico y Apoyo Logistico, cuyo objetivo es
asegurar el estado de la infraestructura fisica, tecnolégica y de parque automotor garantizando
las condiciones ambientales y de seguridad de los mismos, al igual que la prestacidn del servicio de
apoyo logistico y transporte para permitir el correcto desarrollo de las labores académicas y
administrativas de la Universidad. Lo anterior para dar respuesta a las necesidades espaciales de la
institucion y de cada una de las dependencias que la integran a través de la distribucion, ubicacién
fisica y proteccion en el uso de bienes de la institucion.

Por otra parte los recursos financieros en la universidad de Pamplona se encuentran liderados por el
proceso de apoyo denominado Gestion Presupuestal y contable cuyo objetivo es administrar un
sistema de informacion contable y financiera bajo principios de confiabilidad, oportunidad y de
acuerdo a la normatividad vigente, con el fin de suministrar informacion financiera como soporte a
la toma de decisiones al interior de la organizacion y al cumplimiento de los lineamientos
establecidos por los entes de control del Estado, a su vez administrar el recurso financiero de la
Universidad brindando apoyo bajo preceptos de oportunidad y eficacia contribuyendo a la ejecucion
efectiva de las actividades misionales y administrativas de la Institucion.

El programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil se beneficia de la estructura organica e
infraestructura fisica y financiera para las funciones especificas de docencia, investigacion,
extension, proyeccion social y bienestar. A continuacion, se muestran los valores por caracteristica
para el factor 10.



Tabla 24: Resultados por caracteristica para el factor 10

Valor

Asignado

Grado De
Cumplimiento

Caracteristica Valor Alcanzado Porcentaje

38. Recursos Fisicos 2,50 2,16 86,58% Se Cumple En Alto
Grado

39. Presupuesto Del Programa 2,50 217 86,95% Se Cumple En Alto
Grado

40. Administracion De Recursos 1,00 0,94 93,86% Se Cumple Plenamente

Valor Total Factor 6,00 5,27 91,40% Se Cumple Plenamente

Fuente: Programa Licenciatura en Pedagogia Infantil. Ponderacién Proceso Autoevaluacion 2015- 11

La Universidad de Pamplona ajustada a la normatividad legal vigente garantiza la transparencia y el
manejo responsable de los recursos financieros asignados para el adecuado funcionamiento del
Programa, ademas este cuenta con una planta fisica adecuada y suficiente para el desarrollo de las
funciones misionales (academia, investigacion, interaccién social) y dentro de ella el Programa hace
uso de espacios para el cumplimiento de su funcion académico-administrativa. En virtud de lo
anteriormente expuesto, el factor obtuvo un porcentaje de 91,40% para un grado de cumplimiento

de “PLENAMENTE”.

Tabla 25: Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 10.

| Fortalezas

e La Institucion cuenta con una planta fisica adecuada y buena
distribucion de salones y oficinas.

e Se aplican los formatos de requerimiento de recursos
articulados con las diferentes dependencias de la Institucion.

e Adecuacion de la Facultad de Educacion en lo que
corresponde a lo Académico-Administrativo garantizando los
espacios para desempeflar las funciones de Docencia y
Administrativas.

Oportunidades de Mejora
Se hace necesario la adecuacion de salones ambientados
y con buena luz, aseo y con mejor seguridad para la
ciudad de Cucuta.
Identificar a través de una tabla datos estadisticos en los
que muestre las cifras en la inversion del programa o los
resultados de los requerimientos de los ultimos afios
junto con su inventario actualizado y verificado y
aceptado.
Actas de los proyectos formulados para la reforma de la
infraestructura o sitio en el que se desarrolla el
programa.
Creacion del Centro de Recursos para apoyo a los
procesos de practica de los estudiantes en formacion.

RESULTADO GENERAL DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

Tabla 26: fortalezas y oportunidades de mejora del programa

Fortalezas

e En reciprocidad con el cumplimiento de la Mision y
vision institucional el programa realiza una formacion
Integral de sus licenciados desarrollando su capacidad
ética, social, cultural, ambiental y de diversidad acorde a
las necesidades del contexto, respondiendo a Ia
naturaleza de la misma como institucién publica.

e El programa cuenta con un grupo de docentes
cualificados, vinculados apropiadamente, quienes lideran
los procesos académicos, investigativos y de extension.

Oportunidades de Mejora

e  Actualizar y fortalecer el programa acorde a los
nuevos lineamientos aplicables a las Licenciaturas
(cambio denominacion, plan de estudios, mision,
vision, perfiles, PEP entre otros). Asi como la
difusion del Proyecto Educativo y del PEP entre
todos los estamentos de la Facultad, los egresados,
empleadores e instituciones donde se realizan las
practicas con el fin de consolidar plenamente carta
de navegacion que orienta el proceso educativo.
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El Programa cuenta con lineamientos claramente
definidos para la realizacion de las practicas académicas.
(Proceso de Investigacion Formativa), que permite a los
futuros licenciados y egresados apropiarse de los
fundamentos pedagogicos, didacticos, curriculares, de
investigacion y desarrollo humano para orientar procesos
de ensefianza y aprendizaje, en diversos escenarios
educativos.

La activa participacion de los estudiantes, profesores y
egresados en los diferentes estamentos decisivos que
enriquecen con sus experiencias profesionales al
programa.

El programa cuenta con la Institucionalizacion de la
“Semana Pedagodgica” que promueve y permite la
participacion de todos los estudiantes en actividades
académicas, deportivas, investigativas y culturales, que
hacen del programa un espacio de integracion en las
diferentes areas de formacion.

El alto compromiso y pertinencia de los profesores,
estudiantes, administrativos, directivos del programa.

La reglamentacion existente en la Universidad y el
Programa  (reglamento  estudiantil y  practicas
pedagobgicas).

La poca desercion de estudiantes del programa.

El Programa y la Institucién cuentan con procesos
académico-administrativos bien definidos con una
estructura que va desde el pregrado hasta el posgrado
(especializacion y maestria).

El cumplimiento y compromiso de desarrollo y
participacion en  los planes de mejoramiento del
Programa, por parte de administrativos, docentes y
estudiantes.

Se cuenta con convenios vigentes para el desarrollo de
las précticas profesionales en el sector publico y privado
con participacion proactiva de docentes y estudiantes
con el fin de suplir reciprocamente a las necesidades de
la region

Actualizar reglamentos internos del programa
acorde a los cambios realizados (practicas,
pasantias, trabajo de grado entre otros).

Gestionar el nombramiento de profesores tiempo
completo proyectados para el programa. Se hace
necesaria la  revision de la  relacion
admitidos/personal docente/recursos fisicos. Esto
implica el compromiso institucional de asignacion
de recursos economicos para ampliar la planta
docente y los recursos fisicos del Programa
Continuar promoviendo la participacion de los
estudiantes en las diferentes actividades de
formacion integral y estimulos académicos que
propone la  Institucion como:  culturales,
investigativas y deportivas entre otras

Consolidar los mecanismos de seguimiento y
control de las alertas tempranas.

Consolidar espacios para la participacion de los de
egresados del programa de Licenciatura en
pedagogia infantil, con el fin de fortalecer procesos
académicos

Acrecentar la participacion de docentes en
actividades de actualizacion pedagogica e
investigativa.

Actualizacion de los convenios.

Mejorar el tipo de contratacion de los docentes
ocasionales.
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