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Emociones, Comunicación y Diversidad: Construyendo Entornos Saludables en la 

Comunidad Educativa desde la OACT 

 

Comunidad 

Comunidad XX, Pamplona XX 

Ubicación de la Comunidad 

Ubique detalladamente la comunidad o empresa donde se va a desarrollar el trabajo social, 

Informe si es entidad pública o privada, estrato social, representante legal y datos de contacto. 

Reseña Histórica 

Texto breve que repasa los hechos principales de la empresa, la evolución, el contexto económico 

y social en los que opera. Nota: Se deben guiar de la reseña histórica existente, si no se 

encuentra, deben crearla. 

Población Objeto Del Trabajo Social 

Quienes conforman la comunidad con la cual interactúan. Describa ampliamente la comunidad. 

Información estadística 

Sexo 

 

Niños Jóvenes Adultos Adultos 

mayores 

Personas 

con 

discapacidad 

Madres 

gestantes 

Masculino       

Femenino       
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Total 

población 

beneficiada 

      

 

Necesidades Sentidas de la Comunidad 

Realizar un amplio diagnóstico que presente la problemática mediante una matriz e indicando las 

estrategias implementadas para la recolección de información. 

Propuesta de Mejoramiento a Implementar 

Objetivo general 

Solo un objetivo: qué se va a hacer y para qué; debe ser alcanzable, medible con sentido 

psicológico; e inicia con un verbo en infinitivo iniciando el objetivo y debe coincidir con el título. 

Objetivos específicos 

Deben ser alcanzables, sugieren paso a paso como alcanzar el objetivo general; inician con 

verbos en infinitivo. 

Justificación 

Define la importancia y beneficios. Qué, por qué, para qué, cómo, cuándo, se beneficia la 

comunidad con su trabajo social, es decir, la situación actual de la institución y su problemática, 

además de, su relación con los aspectos básicos del argumento central y causas. Por ende, debe 

enunciar la situación problema en términos generales para así justificar la pertinencia y búsqueda 

de la solución mediante la propuesta planteada. 

 Debe contener citas bibliográficas y hacer total claridad, es un trabajo social, no puede 

confundirse con una práctica. 

Marco Teórico 
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Fundamentos teóricos de las temáticas que sustentan el trabajo que está realizando en la 

comunidad. Hace referencia a una investigación bibliográfica que habla de las diferentes 

temáticas, características y componentes relacionados con la propuesta, o en relación existente 

entre ellas las cuales se encuentran descritas en estudios o programas semejantes o previos. 

Recursos 

En relación con la propuesta: Recursos físicos, tecnológicos, humano, materiales, apoyo. 

Cronograma 

Detallado (según diagrama de Gantt) donde se especifican las actividades con las que alcanzará 

los objetivos específicos.  

 

Desarrollo de la Propuesta 

Escrito ampliamente detallado, con evidencias del trabajo social desarrollado. Inicie con el título. 

Debe observarse el cumplimiento de cada uno de los objetivos específicos, describa las 

actividades realizadas. 

Conclusiones 
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Resumen de los hallazgos principales de la propuesta, destacando la importancia del problema 

abordado y la solución por objetivo específico.  

Recomendaciones  

Sugerencias desde acciones concretas para llevar a cabo la propuesta de manera efectiva, 

factores a considerar, temáticas por profundizar o abordar en un próximo acercamiento con la 

comunidad para dar continuidad con el proceso y ampliar el impacto. 

Referencias bibliográficas 

Lista de fuentes utilizadas para sustentar la propuesta. Incluir libros, artículos, informes técnicos, 

normativas vigentes, entre otros. Nota: Debe seguir el formato de citado APA séptima edición 

utilizada por el programa de Psicología. 

 

NOTA: Todo el documento debe ser diseñado teniendo en cuenta las 

normas APA Séptima edición, Programa de Psicología. 


