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1. Introduccioén

Actualmente, la formacion universitaria a nivel internacional, esta siendo sometida a un profundo
andlisis y reflexion sobre sus cometidos ultimos. El fin de cualquier proceso formativo es que los
estudiantes aprendan. Las partes fundamentales de este proceso son tres: Establecer aquello
gue debe saber el alumno al final de mismo (los resultados esperados del aprendizaje); la
programacion de actividades formativas a realizar durante el tiempo de duraciéon de ensefianza
(la metodologia docente); y el sistema empleado para determinar el nivel de conocimientos
adquiridos (la metodologia de evaluacion). La coordinacion entre los resultados del aprendizaje,
la metodologia docente y la metodologia de evaluacion es clave para asegurar la bondad del
proceso de enseflanza y aprendizaje.

Una de las caracteristicas mas importantes de este cambio de modelo es que el estudiante tiene
gue aprender a aprender, e incorporar esta autonomia como una competencia personal o
habilidad a adquirir a lo largo de sus estudios universitarios. Asi mismo, el docente pasa a ser un
facilitador del aprendizaje, ayudando al estudiante a adquirir un mayor nivel de complejidad en el
uso del conocimiento, o una mayor autonomia cognitiva delante del aprendizaje. (Barr & Tagg,
1995; Rué, 2008; Riuro et al., 2013).

Los resultados del aprendizaje son declaraciones de lo que se espera que un estudiante
conozca, comprenda y/o sea capaz de hacer al final de un periodo de aprendizaje. Estos son
importantes para mejorar la construccion de las evaluaciones. Genera congruencia
entre resultados de aprendizaje, actividades de evaluacion y actividades de ensefanza.
Determina claramente hacia dénde y de qué forma los estudiantes deben llegar.

La universidad de Pamplona, en atencion y al cumplimiento con en el marco normativo nacional
referido a los resultados de aprendizaje expedida por el Ministerio de Educacién, la normativa
institucional en concordancia con el documento lineamientos institucionales resultados de
aprendizaje de programas académicos y la resolucidn rectoral 886 de octubre de 2021 por la cual
establece los lineamientos para la implementacion de los resultados de aprendizajes.

El programa de ingenieria de alimentos atendiendo al reto y en procura de dar cumplimiento a la
normativa establecida, ademas de orientar todos sus esfuerzos y capacidades para el logro de
los mejores resultados y seguir avanzando en los procesos de alta calidad y mejora continua de
sus graduados, pretende con este documento proporcionar, fundamentalmente a los profesores
una hoja de ruta que facilite su adaptacién. Sabemos también que no todas las culturas cientificas
son igualmente amoldables a este nuevo enfoque, y que incluso dentro de la misma titulacion
existen asignaturas mas o menos adaptables a estos cambios, pero nuestra obligacion como
programa y docentes universitarios esta alineada con la consolidacién y sus principios, entre los
gue destacan como pilar fundamental la estructuracion del plan de estudio en términos
de resultados del aprendizaje.
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Capitulo 1

1.1 Antecedentes MAC y Marco legal de los resultados de aprendizaje

Tabla 1. Antecedentes marco nacional de cualificaciones.

ANTECEDENTES MARCO NACIONAL DE CUALIFICACIONES

OIT — Recomendacion 195: Recomienda a los paises miembros el desarrollo de un Marco
Nacional de Cualificaciones. 2004.

CONPES 3674/10 — 173/14, 3866/16: Establece el MNC como un instrumento que permite el
reconocimiento de saberes y facilita la movilidad laboral y educativa. 2010.

OCDE - Diagnostico Colombia: Recomienda crear un MNC, un SNACT y la
internacionalizacion del Sistema de Educacion. 2012

Acuerdo por lo Superior — 2034: Plantea la necesidad de un Sistema de Educacion la
articulacion entre la educacion media, la educacion superiory la ETDH. 201

Ley 1753 Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018 (Art. 58): Se crea el MNC, el SNACT, y el
SISNACET. 2015

UNESCO - Agenda 2030: Presenta los marcos o sistemas de cualificaciones articulados que
favorezcan la ensefianza y la formacién técnica y profesional. 2015

OCDE - Informe Educacion: Plantea la necesidad de acelerar el proceso de creacion e
implementacion del marco nacional de cualificaciones. 2016

Plan Nacional Decenal de Educacion 2016—-2026: El camino hacia la calidad y la equidad: la
Comision Académica propuso 10 desafios con sus respectivos lineamientos estratégicos,
entre los que se encuentra “Institucionalizar un marco nacional de cualificaciones como un
referente que facilite la articulacidon entre el sistema educativo y los contextos laborales y
sociales”. 2017

Ley 1955 Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 (Art. 194): Se crea el Sistema Nacional de
Cualificaciones. 201

Marco normativo resultados de aprendizaje

Ley 30 de 1992 Decreto 1075 de 2015

Ministerio De Educacion Nacional. Decreto 1075 de 2015, (2015)
https://www.mineducacion.gov.co/1759/ w3-article-351080.html? noredirect=1

Decreto 1330 de 2019 Resolucion No.021795 de 2020

Ministerio De Educacion Nacional. CESU, C. D. E. (2020). Acuerdo 02 de 2020. Acuerdo 02
de 2020, 67

Ministerio De Educacion Nacional. Resolucion 021795 (2020) Por la cual se establecen los
pardmetros de autoevaluacion, verificacion y evaluacion de las condiciones de calidad de
programa reglamentadas en el Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 1330 de
2019, para la obtencion, modificacion y renovacion del registro calificado.

Agencia Nacional de Evaluacioén de la Calidad y Acreditacién (2013). Guia de apoyo para la
redaccion, puesta en practica y evaluacion de los resultados del aprendizaje. Madrid: ANECA.

Resolucion Rectoral Universidad de Pamplona N0.886 - 8 de octubre de 2021, Por la cual se
establecen los lineamientos para la Implementacion de los Resultados de Aprendizaje.

Lineamientos institucionales resultados de aprendizaje de programas
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Capitulo 2
2.1 Resultados de aprendizaje y su contexto

A continuacion, se presentan algunos interrogantes que permiten contextualizar y resaltar
la importancia de la necesidad de abordar los resultados de aprendizaje como una
estrategia de mejoramiento continuo en pro del desarrollo y mejoramiento de la calidad
del programa y sus graduados:

¢Qué son los resultados de aprendizaje en el ambito universitario? Un resultado de
aprendizaje se puede definircomo “una declaracibon de loqueel estudiante se
espera que conozca, comprenda y sea capaz de hacer al finalizar un periodo de aprendizaje”.

¢, Como es la ensefanzay el aprendizaje en la educacion superior?

el proceso de ensefianza-aprendizaje se enfoca en los contenidos no en las
competencias a desarrollar. el estudiante se concibe como un mero receptor de
estimulos. se fomenta la competencia y la memorizacion. no se toman en cuenta los
aprendizajes y la experiencia previa del estudiante (base del constructivismo).

¢Por qué son importantes los resultados de aprendizaje?

¢Por qué es importante una adecuada definicion de los Resultados de Aprendizaje?
Mejora la construccion de las evaluaciones. Genera congruencia entre resultados de
aprendizaje, actividades de evaluacion y actividades de ensefianza. Determina
claramente hacia donde y de qué forma los estudiantes deben llegar.

¢,Coémo implementar los resultados de aprendizaje?
Caracteristicas:

1. Ser pertinentes: en otras palabras, deben estar relacionados con los conceptos
claves del tema en estudio.

2. Ser claros: redactados usando palabras que no sean ambiguas. ...

3. Ser factibles: deben describir lo que el estudiante podra alcanzar con el tiempo y
con los recursos disponibles.

¢Dbnde surgieron los resultados de aprendizaje?

Podemos decir que los resultados de aprendizaje han surgido como respuesta a la alta
demanda de la educacién por ensefiar algo mas que conceptos. Demanda que ha
aumentado con la transformacién acelerada de la tecnologia y la informacion que esta al
alcance de un sector de la poblacion.

¢, Qué es un resultado de aprendizaje y como se evalta?

La evaluaciéon de los resultados de aprendizaje desde las evidencias. Podemos
decir que la evidencia del aprendizaje permite determinar si un estudiante esta o no
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aprendiendo, y si estd aprendiendo, con qué grado de profundidad. Un estudiante puede
declarar que sabe algo, lo puede nombrar, narrar y asegurar

Hoy en dia es un reto para los disefiadores de curriculo para la educacién superior hacer
uso de resultados de aprendizaje mas desde la perspectiva del aprendiente que de la
sesion de clase para visualizar el aprendizaje y enriquecer su calidad en los estudiantes
de pregrado. (Allan, J., 1996).

Reconocer resultados de aprendizaje es importante... Un estudiante o un graduado por
lo tanto ya no se preguntaran “;qué hicimos para obtener el diploma?” sino mas bien
“¢,.qué podemos hacer ahora que obtuvimos el diploma?” Para el mercado laboral este
enfoque es relevante y ciertamente mas flexible cuando se consideran asuntos de
aprendizaje que se adquieren a lo largo de la vida, aprendizaje no tradicional y otras
experiencias educacionales no formales. (Consejo de Europa, 2002)

2.2 ;0Oué son Los Resultados de Aprendizaje?

Al analizar cierta bibliografia en el area de los resultados de aprendizaje encontramos un
numero de definiciones similares:

Los resultados del aprendizaje son declaraciones explicitas de lo que queremos que
nuestros estudiantes sepan, comprendan y sean capaces de hacer como resultado de
completar nuestros cursos. (Universidad de New South Wales, Australia).

Los resultados de aprendizaje son enunciados acerca de lo que se espera que el
estudiante sea capaz de hacer como resultado de una actividad de aprendizaje. (Jenkins
y Unwin, 2001.)

Los resultados de aprendizaje son enunciados que especifican lo que el aprendiente va
a saber o lo que él sera capaz de hacer como resultado de una actividad de aprendizaje.
Generalmente se expresan en forma de conocimiento, destrezas o actitudes. (American
Association of Law Libraries, URL3) (Asociacion Americana de Librerias de textos
juridicos, URL3)

Los resultados de aprendizaje son una descripcion explicita acerca de lo que un
aprendiente debe saber, comprender y ser capaz de hacer como resultado del
aprendizaje. (Bingham, 1999).

Los resultados de aprendizaje son enunciados explicitos acerca de lo que queremos que
nuestros estudiantes sepan, comprendan y sean capaces de hacer como resultado al
completar nuestros cursos. (University of New South Wales, Australia, URL4).

Los resultados de aprendizaje son un enunciado a cerca de lo que se espera que el
aprendiente deba saber, comprender y / o ser capaz de demostrar al término de un
periodo de aprendizaje. (Gosling and Moon, 2001);

Los resultados de aprendizaje son concebidos como “las declaraciones expresas de lo
gue se espera que un estudiante conozca y demuestre en el momento de completar su
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programa académico”, y se espera que los resultados de aprendizaje estén alineados con
el perfil de egreso planteado por la institucion y por el programa especifico. (MEN, 2019).

Hasta aqui podemos ver que las distintas definiciones de los resultados de aprendizaje no difieren
significativamente. Esta claro que:

* Los resultados de aprendizaje se centran mas en lo que el estudiante ha aprendido y no
solamente en el contenido de lo que se le ha ensefiado.

* Los resultados de aprendizaje se centran en lo que el estudiante puede demostrar al término
de una actividad de aprendizaje.*

Los resultados de aprendizaje son enunciados a cerca de lo que se

espera gue el estudiante sea capaz de hacer, comprender y / o sea
capaz de demaostrar una vez terminado un proceso de aprendizaje

2.3 (,Qué diferencia hay entre intencién, objetivos y resultados de aprendizaje?

La intencion de un médulo o programa es un enunciado general y amplio acerca de la finalidad

de la ensefianza, es decir, indica lo que el profesor pretende cubrir en un bloque de ensefianza.
La intencién se redacta generalmente desde el punto de vista del profesor para sefalar el
contenido general y la intencién del médulo. Por ejemplo, la intencion de un médulo podria ser
“‘introducir a los estudiantes a los principios basicos de la estructura del atomo”, o también “ofrecer
una introduccion general a la historia de Irlanda en el siglo veinte”.

El objetivo en un modulo o programa consiste generalmente en un enunciado especifico en
relacion a lo que se va a ensefiar, es decir, sefiala una de las areas especificas que el profesor
pretende cubrir en un bloque de ensefianza. Por ejemplo, uno de los objetivos en un médulo
podria ser “los estudiantes comprenderan los impactos y efectos del comportamiento y estilos de
vida tanto en los ambientes globales como en los locales”. (En ciertos contextos, los objetivos
aluden también a metas.) De esta manera, la intencion de un moédulo hace referencia al propdsito
amplio o al proyecto general de ensefianza, mientras que los objetivos proveen informacion mas
especifica acerca de lo que se desea lograr ensefiando en el modulo. Uno de los problemas
causados al utilizar objetivos es que a veces se redactan en términos de la finalidad en la
ensefianza, y otras veces en términos de lo que se espera en el aprendizaje, es decir, la literatura
confunde si los objetivos pertenecen al enfoque centrado en el profesor o en el enfoque basado
en logros. Moon (2002) resume muy bien esta situacion como sigue:

El concepto ‘objetivo’ tiende a complicar basicamente la situacion, porque los objetivos se pueden
redactar en términos de finalidad en la ensefianza o aprendizaje esperado. Esto significa que
algunas definiciones se relacionan a la ensefanza en el médulo y algunas al aprendizaje... La
falta general de un acuerdo en relacién al formato de los objetivos es complicada y justifica una
especie de abandono en el uso del concepto ‘objetivo’ al describir médulos y programas. (Moon
J., 2002)

Los resultados de aprendizaje tienen una gran ventaja que son enunciados claros a cerca de
lo que se espera que aprenda el estudiante y como va a demostrar este logro. De esta manera,
los resultados de aprendizaje son mas precisos, mas faciles de redactar y mucho mas claros que
los objetivos. Los resultados de aprendizaje se pueden considerar desde una perspectiva como
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una especie de “moneda universal’ que ayuda a transparentar a los moédulos y programas tanto
a nivel nacional como internacional

11 Manual practico. Redactar y Utilizar Resultados de Aprendizaje Un Manual Practico Dr. Declan Kennedy. Comité de Promocion de
Calidad de la Universidad College Cork. 1997.

Capitulo 3
¢COMO SE FORMULAN, EVALUAN Y REVISAN LOS RESULTADOS DEL APRENDIZAJE?

Esta seccion recoge una serie de orientaciones practicas que pretenden apoyar a las
universidades en la tarea de definir los resultados del aprendizaje tanto en el marco global de
ensefianza como en el contexto de las asignaturas que la conforman, ademas de orientaciones
sobre cdmo evaluarlos y sobre como establecer su correspondencia con las actividades
formativas y los métodos de evaluacion. Se presentan al comienzo las caracteristicas esperadas
de cualquier resultado del aprendizaje con independencia del contenido o nivel de la ensefianza
y se cierra la seccién con un conjunto de orientaciones para revisar, corregir y reconsiderar los
resultados del aprendizaje definidos, a fin de potenciar la mejora continua de la ensefianza a
través de su redefinicion.

3.1. Orientaciones para redactar resultados del aprendizaje

Los resultados del aprendizaje deben estar claramente descritos para que sean comprensibles
por los profesores, los estudiantes, la comunidad universitaria, los empleadores, las agencias de
garantia de calidad y la sociedad en general.

3.1.1. Laimportancia de una correcta formulacién

Los resultados del aprendizaje se definen a través de declaraciones o frases que contienen un
verbo que expresa una accion, un contenido u objeto sobre el que el estudiante tiene que actuar
y un contexto o condiciones en las que se producira la ejecucion. Se pueden utilizar diferentes
verbos para demostrar diferentes niveles de aprendizaje. Asi, dependiendo de la complejidad de
la materia, el grado de profundizacion requerido o el nivel de autonomia exigido para el
estudiante, los verbos que se utilicen para escribir los resultados del aprendizaje seran unos u
otros. En principio, verbos como describir, explicar o enumerar se relacionan con niveles basicos
del aprendizaje, mientras que verbos como interpretar, estimar o evaluar van ligados a niveles
mas avanzados de la ensefianza; sin embargo, verbos como explicar o evaluar haran referencia
a aprendizajes mas o menos importantes en funciéon de que el estudiante esté creando la
respuesta ex novo o, simplemente, reproduciendo algo que ha leido o escuchado.?

Dado que una de las caracteristicas mas importantes de los resultados del aprendizaje es que
sean evaluables, es significativo que el verbo que se elija para describirlos no sea ambiguo o
indeterminado. Asi, es preferible que verbos como comprender, saber, conocer o familiarizarse
con, se eviten a la hora de identificar resultados del aprendizaje, ya que determinar el nivel de
comprension de una materia o establecer la cantidad requerida de conocimiento de algo resulta
ambiguo vy dificil de evaluar. Sin embargo, los conocimientos son importantes en la ensefianza
superior, por lo que, mas que descartarlos, podemos vernos obligados a evaluarlos
indirectamente, pidiendo al estudiante que haga algo que exige un determinado conocimiento.
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Asi, “realizar un informe”, por ejemplo, exige conocer cual es la informacion mas relevante,
seleccionarla, valorarla y plasmar el juicio en unas conclusiones o recomendaciones. 2

Existen numerosas referencias en la literatura europea sobre buenas practicas a la hora de
describir resultados del aprendizaje. Pero si en algo coinciden todas las resefas es en sefalar la
importancia de utilizar, al describirlos, verbos de accion inequivocos y en considerar a la jerarquia
de objetivos educativos de Bloom (Bloom, Englehart, Furst, Hill y Krathwohl, 1956) como la
herramienta basica para elegir el verbo de accién mas adecuado.

3.1.2. Una herramienta Gtil para redactar resultados del aprendizaje.

La comunmente conocida como Taxonomia o jerarquia de Bloom se utiliza frecuentemente para
describir resultados del aprendizaje, puesto que ofrece una estructura que ejemplifica distintos
niveles de complejidad de los resultados de aprendizaje y una lista de verbos de accion que
ayudan a la hora de identificar resultados del aprendizaje (Kennedy, 2007). Si bien en esta guia
de apoyo describimos con profundidad una jerarquia concreta, naturalmente se pueden tener en
cuenta a la hora de redactar los resultados del aprendizaje otras clasificaciones, atendiendo a
sus necesidades, expectativas, concepciones o preferencias. Por ejemplo: la taxonomia SOLO
(Biggs y Collis, 1982) o la revisiéon de taxonomia de Bloom (Anderson y Krathwohl, 2001). Aqui
utilizaremos la propuesta de Bloom, por ser una de las de uso mas extendido. Segun el trabajo
de Benjamin Bloom y sus colaboradores (Op.cit.), el aprendizaje abarca tres planos bien
diferenciados, aunque con frecuencia se combinan en los resultados del aprendizaje propios de
la educacién superior: el plano cognitivo, el subjetivo y el psicomotor.

a. El plano cognitivo es el relacionado con el proceso de pensamiento y fue el mas desarrollado
por Bloom. Sus investigaciones se centraron en elaborar una clasificacion de los distintos niveles
cognitivos durante el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

b. El plano subjetivo se refiere al componente emocional del aprendizaje, es decir, aquello
relativo a las actitudes, los valores y la ética.

c. El plano psicomotor, por su parte, engloba las destrezas fisicas y las relacionadas con la
coordinacién, también importantes cuando se habla de determinados tipos de actividades
formativas.

Si bien, como gqueda mencionado, estos planos se combinan con frecuencia, especialmente en
los resultados superiores y mas complejos, considerarlos por separado puede ayudar a realizar
un mejor analisis a la hora de describir los resultados del aprendizaje de forma mas completa.

El plano cognitivo Si bien estos componentes han sido posteriormente desarrollados con mas
detalle por otros autores, la clasificacion de Bloom sigue siendo interesante, en parte por su
simplicidad. Segun este autor, en el plano cognitivo, el aprendizaje que realiza un estudiante
evoluciona en funcién de seis categorias que se suceden unas a otras de manera jerarquica: el
conocimiento, la comprension, la aplicacion, el analisis, la sintesis y la evaluacion.

1. Conocimiento: el estudiante recuerda y memoriza la informacion, sin que necesariamente
ello implique su comprension.

2. Comprension: el estudiante entiende la informacion.
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3. Aplicacién: el estudiante utiliza lo aprendido en nuevas situaciones, es decir, resuelve
problemas manejando las ideas y los conceptos aprendidos.

4. Andlisis: el estudiante es capaz de distinguir y separar la informacion aprendida en sus
principios o elementos, buscando interrelaciones.

5. Sintesis: el estudiante puede crear algo nuevo mediante la sumay el compendio de las partes
y su andlisis.

6. Evaluacién: el estudiante puede emitir juicios estimando, apreciando y calculando el valor de
algo.

FIGURA 1: Direccion ideal del pensamiento segin la Taxonomia de Bloom.

CATEGORIAS DE ORDEN MAYOR

G'E"ﬂltIacién t

— 3

3~Aplicaci6n
& comprE'nsién

L ConOCimiento

Segun esta estructura jerarquica, cada categoria superior estd compuesta por las categorias
situadas debajo de ella. Es decir, la comprension requiere conocimiento, la aplicacién demanda
comprension y conocimiento, y asi sucesivamente. Por ello, Bloom considera el aprendizaje como
un proceso donde los profesores deberian conducir el pensamiento de los estudiantes desde las
categorias de la base de la piramide o categorias menores hacia las mas altas o categorias de
orden mayor, es decir, desde la pura recogida de informacion y almacenamiento de
conocimientos hacia la sintesis y la evaluacion (ver fi gura 1). Esta evolucién de su pensamiento
permitiria al estudiante adquirir nuevas habilidades y conocimientos durante el aprendizaje.

Asociados a cada categoria, la jerarquia ofrece un listado de verbos que resultan muy Utiles a la
hora de escribir resultados del aprendizaje, ya que permiten evaluar cada categoria de la
taxonomia de Bloom. La limitada lista de verbos original de Bloom ha sido revisada por varios
autores a lo largo de los afios. La tabla 2 muestra la traduccion al castellano de los recopilados
por Kennedy (2007):

! Manual préctico. Redactar y Utilizar Resultados de Aprendizaje Un Manual Préactico Dr. Declan Kennedy. Comité de Promocion de
Calidad de la Universidad College Cork. 1997.

2Guia de apoyo para la redaccion, puesta en practica y evaluacion de los resultados de aprendizaje. ANECA, Agencia nacional de la
evaluacion de la calidad y acreditacion.
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TABLA 2: Verbos correspondientes a las distintas categorias del plano cognitivo de la clasificacion de

Bloom

1. CONOCIMIENTO

citar, decir, definir, describir, duplicar, encontrar, enumerar, enunciar, examinar, identificar, listar,
marcar, memarizar, mostrar, nombrar, ordenar, organizar, presentar, recopilar, recordar, relatar,
repetir, reprodudr, resumir, tabular.

2. COMPRENSION

asociar, cambiar, clarificar, clasificar, construir, contrastar, comvertir, deducir, defender,
descodificar, describir, diferenciar, discriminar, discutir, distinguir, estimar, explicar, expresar,
extender, generalizar, identificar, ilustrar, indicar, informar, interpretar, modificar, parafrasear,
prededir, reconocer, reescribir, resolver, revisar, seleccionar, situar, traducir.

3. APLICACION

adaptar, aplicar, bosguejar, calcular, cambiar, completar, computar, construir, demaostrar,
desarrallar, descubrir, elegir, emplear, emcontrar, examinar, experimentar, ilustrar, interpretar,
manipular, modificar, maostrar, operar, organizar, practicar, predecir, preparar, producir,
programar, relatar, seleccionar, solucionar, transferir, utilizar, valorar.

4. ANALISIS

analizar, calcular, categorizar, clasificar, comparar, Conectar, contrastar, criiticar, cuestionar,
debatir, deducir, desglosar, determinar, diferenciar, discriminar, distinguir, dividir, subdividir,
examinar, experimentar, identificar, ilustrar, inferir, inspeccionar, investigar, mostrar, ordenar,
organizar, relatar, resumnir, separar, testar, valorar.

5. SINTESIS

argumentar, categorizar, combinar, complilar, componer, construir, crear, desarrollar, disenar,
establecer, explicar, formular, generalizar, generar, hacer, instalar, integrar, inventar, manejar,
modificar, arganizar, anginar, planificar, preparar, propaner, reconstruir, recopilar, reescribir,
relatar, reordenar, reorganizar, reunir, revisar, sintetizar, trazar.

6. EVALUACION

adjuntar, apoyar, apreciar, argumentar, comparar, concluir, contrastar, convencer, corregir,
criticar, decidir, defender, determinar, discriminar, elegir, estimar, estipular, evaluar, explicar,
interpretar, justificar, juzgar, medir, predecir, puntuar, recomendar, relatar, resalver, resumir,
revisar, validar, valorar.

El plano subjetivo El aprendizaje de un estudiante requiere, no sélo adquirir conocimientos, sino
también la asimilacién de una serie de actitudes y valores. El equipo de Bloom definié cinco
categorias para describir cémo evoluciona el aprendizaje en el plano subijetivo: disposicion,
reaccion, valoracién, organizacién y caracterizacion. Estas categorias contemplan cuestiones que
van desde la mera predisposicion para escuchar al otro, mostrar interés por la materia o el respeto
hacia las diferencias culturales hasta la capacidad

para resolver conflictos, tener un comportamiento responsable, aceptar, mostrar y justificar
criterios éticos profesionales o tener un sistema propio de valores.

TABLA 3: Verbos para evaluar el plano subjetivo

FLANO SUBJETIVO

Aceptar, acoger, actuar, adherirse, apoyar, apreciar, asistir, combinar, compartir, completar,
comunicar, concordar con, coopear, cuestionar, defender, demostrar (una creencia en alga),
diferenciar, discutir, disputar, elogiar, escuchar, exponer, iniciar, integrar, intentar, justificar,
juzgar, ordenar, organizar, participar, practicar, preguntar, relatar, resolver, responder, retar,
sequir, sintetizar, tener, unir, valorar,

2Guia de apoyo para la redaccion, puesta en practica y evaluacion de los resultados de aprendizaje. ANECA, Agencia nacional de la
evaluacion de la calidad y acreditacion.
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Algunos ejemplos de cémo describir resultados del aprendizaje relacionados con el plano
subjetivo son los siguientes:

1. Defender la confidencialidad en la relaciéon profesional-cliente.

2. Poner en practica los elementos esenciales de la profesion, incluyendo los principios éticos,
las responsabilidades legales y el ejercicio profesional centrado en el cliente.

3. Seleccionar y adoptar los diferentes estilos de direccion y segun convenga a distintos casos
gue se plantean.

4. Resolver posibles situaciones de conflicto en la practica profesional.

5. Mostrar, explicar y justificar los valores éticos propios de la profesion

El plano psicomotor. El plano psicomotor se relaciona con el aprendizaje que implica
capacidades fisicas 0 actuaciones determinadas como ensamblajes, instalaciones,
manipulaciones o destrezas concretas. Asignaturas que requieran el uso de experimentacion en
laboratorios o disciplinas relacionadas con el arte, la musica, las ciencias de la salud o la
educacion fisica implican aprendizaje en el plano psicomotor. El equipo de investigacion liderado
por Bloom no completé su trabajo en este plano, sin embargo otros autores completaron la tarea
iniciada por Bloom y colaboradores (1956), tales como Dave (1970), proponiendo una clasifi
cacioén del plano psicomotor en cinco niveles diferenciando las siguientes categorias: imitacion,
manipulacién, precision, articulacion y naturalizacion. En este plano el aprendizaje iria desde la
simple observacion del comportamiento del profesor y su repeticion, hasta la coordinacién de
varias acciones y su integracion de manera natural e incluso creativa.?

TABLA 4: Verbos para evaluar el plano psicomotor

PLANO PSICOMOTOR Adaptar, administrar, agarrar, ajustar, aliviar, alterar, arreqlar, bosquejar, calentar, calibrar,
colocar, combinar, construir, copiar, coreografiar, cuadrar, demaostrar, desmantelar, detectar,
diferendiar (al tacto), diseccionar, disenar, distribuir, doblar, edificar, ejecutar, estimar, examinar,
fijar, gesticular, grabar, identificar, imitar, manejar, manipular, medir, mezclar, operar, organizar,
presentar, reaccionar, refinar, reparar, representar, reunis, riturar, utilizar,

Ejemplos de cédmo escribir resultados del aprendizaje en el plano psicomotor:
1. Ajustar un determinado proceso o equipo demostrando dominio de la técnica aprendida.
2. Manipular los distintos elementos siguiendo las buenas practicas de manufactura.

3. Demostrar el dominio de la destreza técnica para la ejecucién de procesos productivos.

2Guia de apoyo para la redaccion, puesta en practica y evaluacion de los resultados de aprendizaje. ANECA, Agencia nacional de la
evaluacion de la calidad y acreditacion.
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3.1.3. La puesta en practica Se presentan a continuacion una serie de recomendaciones que
pretenden orientar a las universidades en la tarea de definir los resultados del aprendizaje. Estas
recomendaciones recogen las comiunmente sefialadas como buenas practicas en la literatura
europea al respecto, y no pretenden tener un caracter normativo sino de apoyo.

1. Incluir la siguiente frase, o similar, antes de enumerar los resultados del aprendizaje de la
asignatura o ensefanza: “Al terminar con éxito esta asignatura/ensefianza, los estudiantes seran
capaces de:”.

2. Comenzar a escribir el resultado del aprendizaje con un verbo de accién seguido del objeto del
verbo y del contexto. Utilizar un Unico verbo por resultado del aprendizaje. Por ejemplo: el
estudiante sera capaz de evaluar un caso sencillo de defectos de producciéon y causas que no
involucre otras dificultades.?

FIGURA 2: Como escribir el resultado de aprendizaje.

verbo LA objeto | contexto

Evitar considerar Unicamente resultados del aprendizaje relacionados con las categorias mas
bajas de la piramide de Bloom del plano cognitivo (conocer, comprender). Para un nivel basico
de aprendizaje pueden ser pertinentes, pero para asignaturas mas avanzadas o para describir
los resultados del aprendizaje a nivel del programa, es importante tratar de incluir las categorias
superiores (analisis, sintesis, comprension).

4. Incluir resultados del aprendizaje que incluyan o combinen los tres planos descritos
anteriormente (cognitivo, subjetivo y psicomotor) en aquellas disciplinas que asi lo requieran.

5. Incluir Gnicamente aquellos resultados del aprendizaje que el estudiante vaya a ser capaz de

alcanzar al término de la asignatura o ensefianza, evitando ser demasiado ambicioso, pero
cuidando también de que supongan un reto realista para el estudiante que lo motive en su trabajo.
Considerar el tiempo real disponible del periodo de aprendizaje para valorar si se han incluido
demasiados resultados del aprendizaje imposibles de alcanzar.

6. Establecer cuidadosamente el nivel de ejecucion correspondiente al resultado pertinente para
un determinado nivel académico, describiendo los criterios que permitiran calificarlo. La
descripcién del nivel sera especialmente importante en los resultados que formen parte de varias
asignaturas en niveles académicos sucesivos.

7. Tener en cuenta que los resultados del aprendizaje deben escribirse de tal forma que sean
comprensibles facilmente por los otros profesores, los estudiantes y la sociedad en general.

8. Considerar como se pueden medir y evaluar los resultados del aprendizaje definidos, identifi
cando como podemos saber si los estudiantes han alcanzado los resultados del aprendizaje
descritos (Ver Orientaciones para evaluar los resultados del aprendizaje) asi como la calidad de
su ejecucion, lo que permitira calificarla.
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9. Incluir tnicamente aquellos resultados del aprendizaje que se consideren elementales para
definir el aprendizaje esencial de la asignatura o programa. Evitar que el nimero de resultados
del aprendizaje sea demasiado numeroso y su descripcion sea excesivamente general, puesto
gue en esos casos dejarian de ser una herramienta Gtil para el desarrollo de la ensefianza. La
clave es incluir el nUmero de resultados del aprendizaje que permita a los estudiantes el logro de
los objetivos del programa o materia. Un nimero entre 5y 10 se considera bastante habitual. En
ningun caso se recomienda sobrepasar el limite superior de 10 resultados de aprendizaje.

3.2. Orientaciones para evaluar los resultados del aprendizaje

La evaluacién favorable de los resultados del aprendizaje es el requisito previo para otorgar
créditos al estudiante (Guia de Uso del ECTS, 2009). Evaluar permite generar la evidencia del
aprendizaje, por tanto, a la vez que se describen los resultados del aprendizaje es necesario
determinar qué métodos y criterios de evaluacion son los mas adecuados para valorar si el
estudiante ha adquirido el nivel de conocimientos, comprension y competencias deseados. Los
resultados del aprendizaje y los métodos de evaluacion deben estar, por tanto, alineados. Asi,
simultdneamente a la formulacion concreta de los resultados del aprendizaje, en un ejercicio
interactivo, se debe pensar en qué herramientas y técnicas seran las mas pertinentes para
determinar el grado en que el aprendizaje ha sido alcanzado por el estudiante. Conocer esto de
antemano permitira al estudiante saber con claridad, no sélo lo que se espera de él, sino como
habra de demostrarlo?.

Deciamos que los resultados del aprendizaje deben escribirse de tal forma que permitan ser
observados en la medida de lo posible, ya sea directa o indirectamente (p.e., porgue el estudiante
realice tareas para las que tenga que disponer de ciertos conocimientos y los explica cuando se
le pregunta por su actuacién). En todo caso, preguntas como: ¢ Como demuestra el estudiante lo
gue ha aprendido?, ¢ Como manifestara que ha alcanzado un resultado del aprendizaje concreto?
0 ¢ Como se puede observar que un resultado del aprendizaje defi nido ha sido adquirido? pueden
ayudarnos a reflexionar sobre los métodos y criterios de evaluacion mas adecuados para que el
estudiante evidencie su aprendizaje. Los procedimientos de evaluacién deben, por tanto,
disefiarse minuciosamente, proporcionarse a los estudiantes y revisarse de manera periédica.

La siguiente tabla recoge los principales métodos de evaluacion, ya sean métodos de evaluacion
directos o indirectos:

TABLA 5: Principales métodos de evaluacion

DIRECTOS INDIRECTOS
Examen escrito Estudics de caso Emcuestas a graduados
Examen tipo test Informes Entrevistas a graduados
Trabajos, Ensayos Practicas de laboratorio Entrevistas, encuestas a empleadores
Resolucidn de problemas Practicas externas Grupos de discusidn
Presentacidn ora Proyecto Tasas de insercidn laboral
Partafolio Ribricas Indicadores de éxito y rendimiento académico
Observacian directa del Trabajo fin de Grado/Master Tesis
desempeno doctora
Elaboracidn de pdster

Todos los métodos recogidos en la tabla presentan ventajas y desventajas a la hora de evaluar
los resultados del aprendizaje. Dependiendo de la naturaleza del resultado del aprendizaje a
evaluar, sera mejor utilizar un método u otro, y la utilizaciéon conjunta de varios métodos de
evaluacion a lo largo de la asignatura o del programa permitira maximizar la validez de la
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evaluacion y minimizar los posibles sesgos. Asimismo, la busqueda de una mayor objetividad del
proceso de evaluacién puede llevar a la utilizacién de otros métodos quizas menos conocidos,
pero, qué duda cabe, de importantes bondades (por ejemplo: la evaluacion mediante rubricas, el
portafolios o la observacion directa del desempefio). Puesto que siempre habra mas de una
manera para medir si el estudiante ha logrado un determinado resultado del aprendizaje, la clave
sera, por tanto, elegir el método de evaluacion mas adecuado teniendo en cuenta el tiempo y los
recursos disponibles.?

Igualmente, todos los métodos deben contar con criterios claros y detallados para su correccion,
especialmente los mas subjetivos. Y, en este caso, debe buscarse con otros profesores el
acuerdo que garantice la objetividad del procedimiento. El grado en que este acuerdo se alcanza
sera la primera medida de la bondad del procedimiento de evaluacion.

“Los estudiantes deben ser evaluados utilizando criterios, normas y procedimientos que estén
publicados y que sean aplicados de manera coherente”

TABLA 6: Principios de evaluacion propuestos en el informe Assessment Matters, 2008

Comparabilidad
y consistencia

Los procedimientos de evaluacian se centrarn en los resultados del aprendizaje.

Los procedimientos de evaluacidn se aplican imparcialmente en la universidad v son
comparables.

Los procedimientos de evaluacian se aplican consistentemente en la universidad en las distintas
disciplinas.

Rendicidn de cuentas

Todos los agentes v comités involucrados en la evaluacion son conscientes de sus
responsabilidades especificas y actian en consecuencia.

Transparencia

Los procedimientos de evaluacidn de una ensenanza son claros y facilmente accesibles para
todos los profesores y estudiantes.

Se informa a los estudiantes de |a forma y el alcance de los procedimientos de evaluacién a los
que serdn sometidos y o que se espera de ellos.

Los criterios utilizados son relevantes para los resultados del aprendizaje evaluados y son
accesibles para todos los profesores y estudiantes.

Participacién

Todos los profesores involucrados en la ensefanza participan en el diseno y la implementacian
de la estrategia global de evaluacion.

Los estudiantes tienen la oportunidad de ofrecer sus opiniones sobre la evaluacion a la que se
someten, indicando si consideran gue son justas y efectivas para medir su aprendizaje.

2Guia de apoyo para la redaccion, puesta en practica y evaluacion de los resultados de aprendizaje. ANECA, Agencia nacional de la
evaluacion de la calidad y acreditacion.

‘ I{3Net ’—

SC-CER96940

“Formando lideres para la construcciéon de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona 14
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

ey EEEEEEEE——




Capitulo 4
4.1 Ruta del proceso de Resultados de aprendizaje

FIGURA 3: Ruta del proceso de resultados de aprendizaje

Ruta del proceso de Resultados de aprendizaje L °

Programa Ingenieria de Alimentos

Analisis de las
competencias de
formacién establecidas
para el programa.

Perfil de egreso

Describir el sistema
de evaluacién que
permitira controlar y
medir el alcance de
los RAP..

Declarar los
Resultados de
Aprendizaje de
Programa

FIGURA 4: Descripcion Ruta del proceso de resultados de aprendizaje

Perfil de egreso °

Descripcion de lo que se espera que demuestre el egresado a partir del
...... O ~___proceso de formacian, denotando los conocimientos especificos del area
profesional, asi mismo, |la capacidad para el desarrollo de funciones y
actividades propias de la formacidn, el alcance de valores y actitudes para
el desempefio profesional, como también, las habilidades y destrezas
desarrolladas
Analisis de las competencias de formacion
O establecidas para el programa.
Para la formulacién de competencias se debe considerar los contextos
disciplinares nacionales e internacionales, las demandas del sector

a Pl'OgI'CI externo, el sector productivo, las necesidades de las regiones y del
ingenieria de . : L .
. pais, las comunidades académicas de los campos de formacion, entre
Alimentos

otros.
Declarar los Resultados de Aprendizaje de Programa

specificas (disciplinares) de los programas de formacion, describen los
aprendizajes esenciales que adquieren los estudiantes de un programa.

Describir el sistema de evaluacion que permitira
controlar y medir el alcance de los RAP

Para el seguimiento y evaluacion de los resultados de aprendizaje de
programa RAP, se establece el mecanismo de control “por momentos”,
estos espacios de medicion se aplicaran en tres (3) momentos durante el

proceso de formacion del programa.

A continuacion, se presenta la matriz desarrollada por el programa de ingenieria de alimentos.

o~ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
(@’) Universidad de Pamplona 15

lcontec m [2Net & Pamplona - Norte de Santander - Colombia
et V Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940

e




N
Pesoei e s o 80757

Formando lideres para la construccion
de un nuevo pais en paz

4.2.1 Matriz de Declaracion de Resultados de Aprendizaje del Programa

Programa Académico

Ingenieria de Alimentos

Perfil de Egreso

El Ingeniero de Alimentos egresado del programa, es un profesional
con conocimientos del area del saber para identificar, comprender y
desarrollar soluciones a problemas de la cadena agroalimentaria con
fines de agregar valor a los productos, servicios y procesos, con una
perspectiva innovadora, axiolégica y ética, con formacion
humanistica e ingenieril que le permite actuar con responsabilidad
social, ambiental de acuerdo al contexto local, regional, nacional e
internacional.

RAP 1

Identificar, formular y resolver problemas en el sector
agroalimentario en cualquiera de las etapas del ciclo productivo que
aporten a la cadena de valor.




RAP 2

' agtividades productivas, optimizando fuentes y
“genet soluciones que satisfagan necesidades

“especificas de calidad, inocuidad y productividad.

RAP 3

Disefar procesos, servicios y productos innovadores con aplicacion
cientifica e ingenieril que fomente la competitividad del sector
agroalimentario.

RAP 4

Trabajar en equipo para generar un entorno colaborativo e inclusivo,
para el logro de los resultados y potenciar la habilidad para
comunicar, argumentar y expresar en diferentes escenarios en forma
oral o escrita.

RAP 5

Reconocer y asumir responsabilidades éticas y profesionales para
emitir juicios sustentados para la toma de decisiones, considerando
su impacto en el contexto global, econémico, ambiental y social
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Formando lideres para la construccion
de un nuevo pais en paz



'[Sn de las Asignaturas con los RAP

Componente de Formacién Basica
Componente de Formacion Profesional
Componente de Profundizacion
Componente de Formacion social y Humanistica
Programa Académico Ingenieria de Alimentos

El Ingeniero de Alimentos egresado del programa, es un profesional con conocimientos del area del saber para identificar, comprender y desarrollar soluciones a problemas de la
Perfil de Egreso cadena agroalimentaria con fines de agregar valor a los productos, servicios y procesos, con una perspectiva innovadora, axioldgica y ética, con formacién humanistica e ingenieril

que le permite actuar con responsabilidad social, ambiental de acuerdo al contexto local, regional, nacional e internacional.

Componente Asignaturas Semestre RAP 1 RAP 2 RAP3 RAP4 RAP 5

Componente de Formacidn Basica |Introduccion a la ciencia y tecnologia alimentaria | F
Componente Profesional Materias primas agroalimentarias 1] F
Componente de Formacidn Basica [Busqueday manejo de lainformacion 1] S
Componente Profesional Quimica de alimentos 1 S
Componente Profesional Mecénica de fluidos alimentarios 1] S
Componente Profesional Redaccidn Cientifica 1 S
Componente Profundizacion Reologia de alimentos I} S
Componente Profesional Fisicoquimica de alimentos \Y F S
Componente Profesional Microbiologia general v IF S
Componente Profundizacion Evaluacion sensorial v S+D
Componente Profundizacion Maquinaria y control de procesos \Y S
Componente Profundizacion Programacién lineal aplicada a alimentos \Y S
Componente Profesional Bioquimica de alimentos \ F S
Componente Profesional Fundamentos de microbiologia de alimentos Vv S
Componente Profesional Operaciones en la industria alimentaria | Vv F
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Componente Profundizacion \% S
Componente Profesional \i S S
Componente Profesional Anilisis de alimentos VI S+D
Componente Profesional Termodinamica \ii S+D
Componente Profundizacién Formulacién de proyectos VI S+D S+D
Componente Profundizacion Toxicologia alimentaria \i S
Componente Profundizacién Tecnologia de alimentos | Vil S+D S+D
Componente Profundizacién Electiva profesional | Vil S+D S+D
Componente Profundizacién Operaciones en la industria de alimentos Il VIl S+D
Componente Profundizaciéon Proyecto de investigacion | VIl S+D S+D
Componente Profundizacion Conservacion poscosecha VIl S
Componente Profundizaciéon Tecnologia de alimentos Il VI S+D S+D
Componente Profundizacién Electiva profesional Il Vi S+D S+D
Componente Profundizacién Operaciones en la industria de alimentos Ill VI S+D S+D
Componente Profundizacion Proyecto de investigacion Il VI S+D S+D
Componente Profundizacién Envasado y almacenamiento de alimentos VI S+D
Componente Profundizacion Gestidn de la produccion VI S+D
Componente Profundizacién Tecnologia de alimentos Il IX S+D S+D
Componente Profundizacion Electiva profesional IlI IX S+D S+D
Componente Profundizacion Tecnologia de alimentos IV IX S+D S+D
Componente Profundizaciéon Bioprocesos en la industria alimentaria IX S+D S+D
Componente Profundizacion Calidad e inocuidad alimentaria IX S+D S+D
Componente Profundizacién Practica de fabrica X S+D S+D S+D

X S+D S+D S+D

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co

20

_;




F (Formativa) Indica que el nivel de logro es principalmente de aprendizaje, que el
estudiante se familiarice con los conceptos del SO

S (Sumativa) Indica que el nivel de logro es completo, es decir, que el estudiante
umativ »
cuenta ya con la habilidad para entender

Indica que el curso es sumativo, pero que ademas debe estar

S + D (Sumativa - Diseiio) . . . .
orientado al disefio de ingenieria.

= “Formando lideres para la construcciéon de un nuevo pais en paz”
(@9 M Universidad de Pamplona 21
Icontec I2Net Pamplona - Norte de Santander - Colombia
w W Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co
SC-CER96940

_——




oo

4.2.3-Matriz de Evaluacion de los RAP

Programa Académico

Ingenieria de Alimentos

Perfil de Egreso

El Ingeniero de Alimentos egresado del programa, es un profesional con conocimientos del area del saber para identificar, comprender y desarrollar
soluciones a problemas de la cadena agroalimentaria con fines de agregar valor a los productos, servicios y procesos, con una perspectiva innovadora,
axiologica y ética, con formacion humanistica e ingenieril que le permite actuar con responsabilidad social, ambiental de acuerdo al contexto local,

regional, nacional e internacional.

Resultado de Aprendizaje del Programa RAP

Semestre en que se evalta

Como se evallia

Exdmenes escritos u orales.
Evaluacion de trabajos o ensayos Evaluacion de presentaciones.

RAP 1 LI IV, V Sustentaciones de trabajos de aulay practicas experimentales.
Examenes escritos u orales.
RAP 2 Evaluacion de trabajos o ensayos, Evaluacion de presentaciones.
Sustentaciones de trabajos de aula y practicas experimentales.
V VI, XX
Informes
Proyectos
RAP 3 1L,V VLVIL VI XX Casos.
Socializacion de informes y trabajos con criterio propio, sustentado y entregas oportunas
RAP 4 [LHLVIVIL VL XX Participacion en eventos, elaboracion de articulos, sustencion proyectos de aula, encuentro en
RAP 5 VI, VILVI Proyectos de aula, Trabajo social , practica empresarial y trabajo de grado
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4.2.4 Orientaciones para evaluar los resultados del aprendizaje.

La evaluacion favorable de los resultados del aprendizaje es el requisito previo para otorgar
créditos al estudiante (Guia de Uso del ECTS, 2009). Evaluar permite generar la evidencia del
aprendizaje, por tanto, a la vez que se describen los resultados del aprendizaje es necesario
determinar qué métodos y criterios de evaluacion son los mas adecuados para valorar si el
estudiante ha adquirido el nivel de conocimientos, comprension y competencias deseados. Los
resultados del aprendizaje y los métodos de evaluacion deben estar, por tanto, alineados. Asi,
simultaneamente a la formulaciéon concreta de los resultados del aprendizaje, en un ejercicio
interactivo, se debe pensar en qué herramientas y técnicas seran las mas pertinentes para
determinar el grado en que el aprendizaje ha sido alcanzado por el estudiante. Conocer esto de
antemano permitira al estudiante saber con claridad, no s6lo lo que se espera de él, sino como
habra de demostrarlo.

Deciamos que los resultados del aprendizaje deben escribirse de tal forma que permitan ser
observados en la medida de lo posible, ya sea directa o indirectamente (p.e., porque el estudiante
realice tareas para las que tenga que disponer de ciertos conocimientos y los explica cuando se
le pregunta por su actuacién). En todo caso, preguntas como: ¢ Como demuestra el estudiante lo
gue ha aprendido?, ¢ Como manifestara que ha alcanzado un resultado del aprendizaje concreto?
0 ¢, COmo se puede observar que un resultado del aprendizaje definido ha sido adquirido? pueden
ayudarnos a reflexionar sobre los métodos y criterios de evaluacion mas adecuados para que el
estudiante evidencie su aprendizaje. Los procedimientos de evaluacién deben, por tanto,
disefiarse minuciosamente, proporcionarse a los estudiantes y revisarse de manera periédica.

“Los estudiantes deben ser evaluados utilizando criterios, normas y procedimientos que estén
publicados y que sean aplicados de manera coherente”

4.2.5 Evaluacion resultados de aprendizaje del programa

En la evaluacién podemos identificar tres momentos o etapas significativas, mismas que son: la
Evaluacién Diagndstica (inicial), la Evaluacion Formativa (in- termedia, continua o
procesal) y la Evaluacién Sumativa (final).

Primer momento: la Evaluacion Diagnéstica (inicial), que se realizara en el transcurso del primer
semestre académico.

Segundo momento: la Evaluacién Formativa (in- termedia, continua o procesal), que se aplicara
una vez transcurrido y aprobado el quinto semestre académico.




Tercer momento: Evaluacion sumativa(final). Se aplicara como resultado final como insumo para
la mejora, una vez transcurrido el decimo semestre antes de la finalizacién del proceso formativo
es decir antes de sustentacion del trabajo de grado.

El programa presenta un plan de evaluacién para su respectivo seguimiento y oportunidades de
mejora, a partir de las siguientes acciones:

Ejecucion de los planes de evaluacién (compromiso de los responsables, apoyo de una entidad
central)

* Dos tipos de medicidn: -Indirecta, o estimacion del nivel de dominio mediante autopercepcion
u opinion de un tercero — Directa, u observacion de primera mano de los comportamientos
observables segun criterios de desempefio. Para componentes de habilidad y actitud se usa la
observacién en contextos similares a la realidad, mediante uso de rabricas.

» Cursos integradores, donde los estudiantes realizan proyectos complejos en un contexto
realista

» Centro o dia de evaluacion, en que los estudiantes deben resolver una situaciéon compleja,
observados por expertos.

4.2.6. Acciones de mejora

* Profesores del programa analizan resultados y acuerdan acciones de mejora, que pueden
referirse cualquier aspecto del proceso, por ejemplo:

— Modificaciones en asignaturas — Cambios sustantivos en el curriculo — Formas de impartir el
curso o actividades de aprendizaje — Ajustes a mecanismos o criterios de evaluacion
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Capitulo 5

5.1. Orientaciones para revisar, corregir y reconsiderar los resultados del
aprendizaje.

La limitada experiencia del sistema universitario colombiano en el uso de los resultados del
aprendizaje hace que, en la mayoria de los casos, éstos presenten una descripcion susceptible
de mejora. Muchas veces los resultados del aprendizaje incluidos en los planes de estudio
resultan ambiguos, dificiles de entender o complicados de lograr a lo largo de la asignatura o el
programa. Ademas, el caso mas habitual, es haber incluido un nimero muy elevado de resultados
del aprendizaje tanto de asignatura como de ensefianza y esto dificulta su comprension por parte
de todas las partes implicadas. Por todo lo anterior, los resultados del aprendizaje no deben
considerarse como algo estatico. La practica de cualquier modelo de ensefianza y aprendizaje
debe traer consigo una revision periddica y sistematica de los resultados del aprendizaje y de
como éstos se interrelacionan con las metodologias docentes y las practicas de evaluacion.

Las siguientes preguntas pueden guiar la revision, correccién y reconsideracion de los resultados
del aprendizaje ya definidos:

¢, Se entienden con claridad los resultados del aprendizaje incluidos en la asignatura/programa?
¢Cualquier estudiante comprendera lo que se espera de ellos al término de la
asignatura/programa? ¢ Estan descritos los resultados del aprendizaje con frases sencillas?

En la definicidn de los resultados del aprendizaje, ¢, se ha evitado la ambigiiedad evitando verbos
como conocer, comprender, aprender, familiarizarse con, ser consciente de, etc.?

Si la asignatura lo requiere, ¢Se han incluido resultados del aprendizaje relativos a los planos
cognitivo, subjetivo y psicomotor, preferiblemente integrados en resultados significativos?

¢Se han incluido resultados del aprendizaje de las categorias superiores del plano cognitivo
(sintesis, evaluacién) y son significativos para la(s) profesion(es) para la(s) que preparan?

¢ Permiten los resultados del aprendizaje identificados encontrar el necesario equilibrio entre
gue su dificultad resulte asequible para el nivel académico de los estudiantes y a la vez es
planteen un reto que les motive para trabajar y aprender? ¢Son razonables y a la vez sufi
cientemente ambiciosos desde el punto de vista de la titulacion? ¢Son viables desde la
perspectiva del tiempo y los recursos disponibles?

¢.Son todos los resultados del aprendizaje definidos susceptibles de ser observados y evaluados?
¢,Con qué método de evaluacién se relacionan?

Este resultado del aprendizaje concreto de esta asignatura ¢Esta relacionado con algin
resultado del aprendizaje del programa? Y la inversa, ¢,se encuentran recogidos los resultados
del aprendizaje del programa en los resultados previos y progresivos que permiten esperar
razonablemente que se alcancen al finalizar el programa de estudios?

¢La estrategia de ensefianza diseflada para esta asignatura permitira alcanzar, en el tiempo
disponible, todos los resultados del aprendizaje que se han definido? ¢ Es realista pensar que el
estudiante puede lograr todos los resultados del aprendizaje definidos con los recursos y el tiempo
disponibles?
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¢, Son necesarios todos los resultados del aprendizaje que se han incluido para lograr los
objetivos de la asignatura/programa? ¢ Se han incluido demasiados? ¢ Todos recogen cuestiones
gue se consideran esenciales o son demasiado especificos? ¢se pueden agrupar o sintetizar
algunos resultados del aprendizaje?

¢Para cada resultado del aprendizaje existe una correspondencia clara y coherente con las
actividades formativas para lograrlo y el método de evaluacion para medirlo?

¢Estan los resultados del aprendizaje del titulo alineados con el Marco Nacional de Cualifi
caciones?

Se presentan a continuacion dos fi guras que muestran los posibles pasos a seguir para lograr
una adecuada definicion y evaluacion de los resultados del aprendizaje, tanto de titulo como de
asignatura
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