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Elaboracion del FAC-10 Inform ra la Revision
1 abqaco del C-10 o_,epaa a Re Eo 435 o 100% 43%
del Sistema Integrado de Gstion por la Direccion
Entrega del FAC-10 Informe para la Revision del
2 Sistema Integrado de Gstion por la Direccion Se elahors ializ6 en 2 i 4,35 @ 100% 4,3%
definitivo a cada uno de los procesos © €18bor0, S€ Socializo en £ reuniones
de Equipo MECI y se present6 en el
=, o primer CCCl el 01 de abril de 2020
Presentacion del documento preliminar FAC-10
Informe para la Revision del Sistema Integrado de
3 Gestion por la Direccion al representante de la 4,35 @ 100% 4,3%
Alta Direccién y proyeccion del plan de
mejoramiento institucional
Se han realizado 2 reuniones a la fecha.
Lareunion programada para el mes de
4 Ejecucion de reuniones del Equipo MECI marzo no se pudo realizar debido a la 4,35 D 50% 2,2%
emergencia sanitaria.
Acta 001 del 23 de enero de 2020
Entr la planificacion mestral nual i
5 trega de la planificacion (semestral o anual)[ 30/32 procesos r_e_allzg(on entrega de 435 @ 94% 41%
por Proceso planificacion
- ;| 29/32 procesos realizaron entrega del
Entrega del plan de gestion del cambio ) ) ;
6 9 P 9 plan de gestién del cambio y mejora 4,35 @ 91% 3,9%
(semestral 0 anual) por proceso .
continua
Reuniones de control y seguimiento de la
Administracién de SIG con los procesos de
Direccion, Misionales, de Apoyo y de Evaluacion y
Control para la revisién y asesoria en cuanto a:
- Documentacion de los procesos ) i
- Cumplimiento y efectividad del plan de acciones| A2 fetChla se han ’9a“tzad° 2 c'c'os'de
7 correctivas con rf ()j/ esleog:gr fondoeamp;r)zcoesos 4,35 67% 2,9%
- Cumpllmlento y efectividad del plan de gestion 2, del 16 al 25 de junio
del cambio
- Indicadores de los proceso
- Adopcién de nueva normatividad
- Asesorias en temas relacionados con cada uno
de los procesos
31/32 procesos reportaron PQRSD
durante el primer trimestre
Atra vez de la circular N°10 en la fecha
Entrega del Indicador institucional de PQRDS| del 13 de marzo de 2020 ASUNTO:
8 (Peticiones, Quejas, reclamos, denuncias y| Solicitud de entrega de Indicadores del 4,35 D 50% 2,2%
sugerencias) Primer Trimestre de 2020 y la circular
N°012 en la fecha 09 de Julio de 2020
Solicitud de entrega de Indicadores del
Segundo Trimestre de 2020
la circular N°012 en la fecha 09 de Julio
Entrega del Indicador institucional de Medicién de ici
9 g . : de 202Q SoI|C|tlud Qe gntrega de Erytrgga 435 o 50% 2.2%
la Satisfaccion del Cliente del Indicador institucional de Medicién
de la Satisfaccion del Cliente 2020
la circular N°012 en la fecha 09 de Julio
Entrega de Indicadores de Gestion (semestrales ici
10 ! g ¢ Qe 2020 SoI|C|tuq f:ie Entrega de 435 o 30% 1.3%
o trimestrales) de cada Proceso Indicadores de Gestion (semestrales o
trimestrales) de cada Proceso
Control y seguimiento al plan de mejoramiento
11 P Y seq P ! 4,35 @ 0% 0,0%
institucional
12 Auditoria externa 4,35 o 0% 0,0%
Elaboracién y actualizacion de la Matriz de s liz6 mediante acta 002 del 05 d
13 Identificacion  del Producto o Servicio No| =€ €@1Z0 mediante acta € e 4,35 @ 100% 4,3%
- . febrero de 2020
Conforme y entrega a la Admisnitracion del SIG
A DAD RELACIONADA O PRO OD
ONTRO RNO D O
Comité de Coordinacién de Control Interno (Sesiones
1 Ordinarias) Se realizé uno el dia 01 de abril de 2020 435 |& 50% 2.2%
2 Elaboracién del FCI-38 Programas de Auditorias 2020 4,35 @ 0% 0,0%
3 Ejecucion del PCI-10 Auditorias Internas 4,35 @ 0% 0,0%
4 Eva!ua?lon a planes de mejoramiento resultado de las 435 o 0% 0,0%
auditorias externas
i : ; Se evidencia memorando 114 del 18 de
Evaluacion a las acciones de los mapas de riesgos por X o o
5 proceso por parte de Control Interno de Gestion mayo del 20_2_0 con el informe de 435 @ 33% L4%
revision PAAC




ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL PROCESO DE
PLANEACION INSTITUCIONAL -2020
se evidencia en la pagina de Planeacion
o . o . Institucional el Modificacién al Plan
M.OdIfICaCIOn al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Anticorrupcion y de Atencién al 435 @ 100% 4.3%
Ciudadano Ciudadano en la fecha del Modificacion
25/06/2020
Se evidencia correo enviado a los
ializacio | ificacion al Pl . | procesos en la fecha del 25/06/200 la
Social |za0|9n de a}modl icacién al Plan Anticorrupcion socializacién Socializacién de la 435 @ 100% 4.3%
y de Atencién al Ciudadano modificacién al Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano
Se realiz6 el seguimiento y control al
mapa de riesgos de gestion, corrupcion
Envio de evidencias del seguimiento del mapa de y PAAC
riesgos de corrupcion y de gestion a la oficina de establecidos durante el primer trimestre 4,35 @ 50% 2,2%
Planeacion de la presente vigencia de manera
virtual. bajo Acta 130-002.36 en la fecha
24 de abril de 2020
Se evidencia correo enviado a todos los
Consolidacion y revision por parte de Planeacion de la procesos en la fecha 21/04/2020
; . y por p socilitando la Consolidacion y revision 4,35 @ 33% 1,4%
evidencias enviadas por los Procesos -
por parte de Planeacion de la
evidencias enviadas por los Procesos
Institucional el Modificacion al Plan
Evaluacién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano Ciudadano en la fecha del Modificacion 4,35 o 33% 1,4%
25/06/2020
TOTAL 54%
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