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FACULTAD: INGENIERÍAS Y ARQUITECTURA 

PROGRAMA: DISEÑO INDUSTRIAL
DEPARTAMENTO DE: INGENIERÍA INDUSTRIAL


CURSO:
                                                          CÓDIGO:                                     


ÁREA:                                                                                                                    


REQUISITOS:                                            CORREQUISITO:

CRÉDITOS:                                             TIPO DE CURSO:  


FECHA ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN 

JUSTIFICACIÓN


OBJETIVO GENERAL


OBJETIVOS ESPECÍFICOS

COMPETENCIAS


UNIDAD 1: INTRODUCCIÓN Y CLASIFICACIÓN DE LA ERGONOMÍA
	TEMA
	HORAS DE CONTACTO DIRECTO
	HORAS DE TRABAJO INDEPENDIENTE DEL ESTUDIANTE

	INTRODUCCIÓN A LA ERGONOMÍA


	3
	2

	CLASIFICACIÓN Y APLICACIONES DE LA ERGONOMÍA


	3
	2


UNIDAD 2: USUARIO Y ENTORNO
	TEMA
	HORAS DE CONTACTO DIRECTO
	HORAS DE TRABAJO INDEPENDIENTE DEL ESTUDIANTE

	FACTORES HUMANOS


	8
	4


UNIDAD 3: USUARIO Y ENTORNO
	TEMA
	HORAS DE CONTACTO DIRECTO
	HORAS DE TRABAJO INDEPENDIENTE DEL ESTUDIANTE

	USUARIO Y FUNCIONES
	5
	6

	EL ENTORNO
	6
	4

	FASES DEL DISEÑO DEL PUESTO DE TRABAJO
	5
	2


UNIDAD 4: DISPOSITIVOS E INTERACCIONES
	TEMA
	HORAS DE CONTACTO DIRECTO
	HORAS DE TRABAJO INDEPENDIENTE DEL ESTUDIANTE

	INTERACCIONES
	6
	3

	DISPOSITIVOS DE INFORMACIÓN 


	6
	3


UNIDAD 5: ANÁLISIS ERGONÓMICO
	TEMA
	HORAS DE CONTACTO DIRECTO
	HORAS DE TRABAJO INDEPENDIENTE DEL ESTUDIANTE

	METODOLOGÍA DE ANÁLISIS ERGONÓMICO


	10
	5


UNIDAD 3: ERGONOMÍA APLICADA
	TEMA
	HORAS DE CONTACTO DIRECTO
	HORAS DE TRABAJO INDEPENDIENTE DEL ESTUDIANTE

	ERGONOMÍA APLICADA


	12
	6


NOTA: EN CADA UNA DE LAS UNIDADES EL DOCENTE DEBERA PROPONER MÍNIMO UNA LECTURA EN LENGUA INGLESA Y SU MECANISMO DE CONTROL.

METODOLOGÍA (Debe evidenciarse el empleo de nuevas tecnologías de apoyo a la enseñanza y al aprendizaje)


SISTEMA DE EVALUACIÓN


BIBLIOGRAFÍA DISPONIBLE EN UNIDAD DE RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS DE LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA


DIRECCIONES ELECTRÓNICAS DE APOYO AL CURSO

NOTA: EN CADA UNA DE LAS UNIDADES EL DOCENTE DEBERA PROPONER MÍNIMO UNA LECTURA EN LENGUA INGLESA Y SU MECANISMO DE CONTROL

	UNIDAD No. 1

	NOMBRE DE LA UNIDAD:   INTRODUCCIÓN Y CLASIFICACIÓN DE LA ERGONOMÍA

	COMPETENCIAS A DESARROLLAR
· Capacidad para realizar análisis de tareas y estaciones de trabajo correspondientes a procesos productivos en empresas.
· Capacidad para analizar ambientes y condiciones de trabajo inherentes a procesos productivos en empresas.
· Capacidad para Identificar, evaluar y controlar los riesgos Ergonómicos en la empresa.
· Desarrollar competencias técnicas en la toma de decisiones y en la definición de líneas de trabajo destinadas a conseguir un óptimo nivel de gestión de la prevención.
· Capacidad para planificar y organizar el plan de acción preventiva en materia de Ergonomía.


	CONTENIDOS
	ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL PROFESOR
	HORAS CONTACTO DIRECTO
	ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL ESTUDIANTE
	HORAS TRABAJO INDEPENDIENTE
	HORAS ACOMPAÑAMIENTO AL TRABAJO INDEPENDIENTE
	ESTRATEGÍAS DE EVALUACIÓN QUE INCLUYA LA EVALUACIÓN DEL TRABAJO INDEPENDIENTE

	Introducción a la ergonomía

	Diagnóstico inicial

Desarrollo teórico por media clase magistral haciendo uso de diapositivas y guías. Acompañado de ejemplos y lecturas

Acompañamiento del proceso por medio de trabajos en clase y para la casa


	3
	Lectura de documentación entregada para su posterior socialización.

Elaboración de ensayo, reseña o resumen.
	2
	
	Evaluación diagnostica, formativa y sumativa
Evaluación del contenido teórico por medio de: Mapas conceptuales, ensayo, quices y exposiciones

Control de lectura, respuesta a dudas y actuar como moderador en su exposición


	Clasificación y aplicaciones de la ergonomía
	
	3
	
	2
	
	


	UNIDAD No. 2

	NOMBRE DE LA UNIDAD: FACTORES HUMANOS

	COMPETENCIAS A DESARROLLAR
· Capacidad para realizar análisis de tareas y estaciones de trabajo correspondientes a procesos productivos en empresas

	CONTENIDOS
	ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL PROFESOR
	HORAS CONTACTO DIRECTO
	ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL ESTUDIANTE
	HORAS TRABAJO INDEPENDIENTE
	HORAS ACOMPAÑAMIENTO AL TRABAJO INDEPENDIENTE
	ESTRATEGÍAS DE EVALUACIÓN QUE INCLUYA LA EVALUACIÓN DEL TRABAJO INDEPENDIENTE

	• Ergonomía Física:
Anatomía, antropometría

Biomecánica

Patologías

• Ergonomía cognitiva

Los estímulos y los umbrales

Psicología de la percepción

Psicología para la usabilidad

Diseño de controles
	Diagnóstico inicial

Desarrollo teórico por media clase magistral haciendo uso de diapositivas y guías. Acompañado de ejemplos y lecturas

Acompañamiento del proceso por medio de trabajos en clase y para la casa


	8
	Lectura de documentación entregada para su posterior socialización.

Elaboración de ensayo, reseña o resumen.
	4
	
	Evaluación diagnostica, formativa y sumativa
Evaluación semanal del contenido teórico por medio de: Mapas conceptuales, ensayo, quices y exposiciones

Control de lectura, respuesta a dudas y actuar como moderador en su exposición



	UNIDAD No. 3

	NOMBRE DE LA UNIDAD:  USUARIO Y ENTORNO

	COMPETENCIAS A DESARROLLAR
· Capacidad para realizar análisis de tareas y estaciones de trabajo correspondientes a procesos productivos en empresas.
· Capacidad para analizar ambientes y condiciones de trabajo inherentes a procesos productivos en empresas.
· Capacidad para Identificar, evaluar y controlar los riesgos Ergonómicos en la empresa.
· Desarrollar competencias técnicas en la toma de decisiones y en la definición de líneas de trabajo destinadas a conseguir un óptimo nivel de gestión de la prevención.
· Capacidad para planificar y organizar el plan de acción preventiva en materia de Ergonomía.

	CONTENIDOS
	ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL PROFESOR
	HORAS CONTACTO DIRECTO
	ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL ESTUDIANTE
	HORAS TRABAJO INDEPENDIENTE
	HORAS ACOMPAÑAMIENTO AL TRABAJO INDEPENDIENTE
	ESTRATEGÍAS DE EVALUACIÓN QUE INCLUYA LA EVALUACIÓN DEL TRABAJO INDEPENDIENTE

	Usuario y funciones


	Diagnóstico inicial

Desarrollo teórico por media clase magistral haciendo uso de diapositivas y guías. Acompañado de ejemplos y lecturas

Acompañamiento del proceso por medio de trabajos en clase y para la casa


	5
	Lectura de documentación entregada para su posterior socialización.

Elaboración de ensayo, reseña o resumen.
	6
	
	Evaluación diagnostica, formativa y sumativa
Evaluación del contenido teórico por medio de: Mapas conceptuales, ensayo, quices y exposiciones

Control de lectura, respuesta a dudas y actuar como moderador en su exposición


	¿Qué es el Entorno?


	
	6
	
	4
	
	

	Fases del diseño del puesto de trabajo
	
	5
	
	2
	
	


	UNIDAD No. 4

	NOMBRE DE LA UNIDAD:  DISPOSITIVOS E INTERACCIONES

	COMPETENCIAS A DESARROLLAR
· Capacidad para realizar análisis de tareas y estaciones de trabajo correspondientes a procesos productivos en empresas.
· Capacidad para analizar ambientes y condiciones de trabajo inherentes a procesos productivos en empresas.
· Capacidad para Identificar, evaluar y controlar los riesgos Ergonómicos en la empresa.
· Desarrollar competencias técnicas en la toma de decisiones y en la definición de líneas de trabajo destinadas a conseguir un óptimo nivel de gestión de la prevención.
· Capacidad para planificar y organizar el plan de acción preventiva en materia de Ergonomía.


	CONTENIDOS
	ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL PROFESOR
	HORAS CONTACTO DIRECTO
	ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL ESTUDIANTE
	HORAS TRABAJO INDEPENDIENTE
	HORAS ACOMPAÑAMIENTO AL TRABAJO INDEPENDIENTE
	ESTRATEGÍAS DE EVALUACIÓN QUE INCLUYA LA EVALUACIÓN DEL TRABAJO INDEPENDIENTE

	Interacciones

Aspecto  Social
	Diagnóstico inicial

Desarrollo teórico por media clase magistral haciendo uso de diapositivas y guías. Acompañado de ejemplos y lecturas

Acompañamiento del proceso por medio de trabajos en clase y para la casa


	6
	Lectura de documentación entregada para su posterior socialización.

Elaboración de ensayo, reseña o resumen.
	3
	
	Evaluación diagnostica, formativa y sumativa
Evaluación del contenido teórico por medio de: Mapas conceptuales, ensayo, quices y exposiciones

Control de lectura, respuesta a dudas y actuar como moderador en su exposición


	Dispositivos de información
	
	6
	
	3
	
	


	UNIDAD No. 5

	NOMBRE DE LA UNIDAD:  ANÁLISIS ERGONÓMICO

	COMPETENCIAS A DESARROLLAR
· Capacidad para realizar análisis de tareas y estaciones de trabajo correspondientes a procesos productivos en empresas.
· Capacidad para analizar ambientes y condiciones de trabajo inherentes a procesos productivos en empresas.
· Capacidad para Identificar, evaluar y controlar los riesgos Ergonómicos en la empresa.
· Desarrollar competencias técnicas en la toma de decisiones y en la definición de líneas de trabajo destinadas a conseguir un óptimo nivel de gestión de la prevención.
· Capacidad para planificar y organizar el plan de acción preventiva en materia de Ergonomía.


	CONTENIDOS
	ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL PROFESOR
	HORAS CONTACTO DIRECTO
	ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL ESTUDIANTE
	HORAS TRABAJO INDEPENDIENTE
	HORAS ACOMPAÑAMIENTO AL TRABAJO INDEPENDIENTE
	ESTRATEGÍAS DE EVALUACIÓN QUE INCLUYA LA EVALUACIÓN DEL TRABAJO INDEPENDIENTE

	Ergonomía Ambiental

Metodologías de análisis ergonómico: RULAS OWAS, NIOSH LEST ANACT 


	Diagnóstico inicial

Desarrollo teórico por media clase magistral haciendo uso de diapositivas y guías. Acompañado de ejemplos y lecturas

Acompañamiento del proceso por medio de trabajos en clase y para la casa


	10


	Lectura de documentación entregada para su posterior socialización.

Elaboración de ensayo, reseña o resumen.
	5
	
	Evaluación diagnostica, formativa y sumativa
Evaluación del contenido teórico por medio de: Mapas conceptuales, ensayo, quices y exposiciones

Control de lectura, respuesta a dudas y actuar como moderador en su exposición



	UNIDAD No. 5

	NOMBRE DE LA UNIDAD:  ERGONOMÍA APLICADA

	COMPETENCIAS A DESARROLLAR
· Capacidad para realizar análisis de tareas y estaciones de trabajo correspondientes a procesos productivos en empresas.
· Capacidad para analizar ambientes y condiciones de trabajo inherentes a procesos productivos en empresas.
· Capacidad para Identificar, evaluar y controlar los riesgos Ergonómicos en la empresa.
· Desarrollar competencias técnicas en la toma de decisiones y en la definición de líneas de trabajo destinadas a conseguir un óptimo nivel de gestión de la prevención.
· Capacidad para planificar y organizar el plan de acción preventiva en materia de Ergonomía.

	CONTENIDOS
	ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL PROFESOR
	HORAS CONTACTO DIRECTO
	ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR EL ESTUDIANTE
	HORAS TRABAJO INDEPENDIENTE
	HORAS ACOMPAÑAMIENTO AL TRABAJO INDEPENDIENTE
	ESTRATEGÍAS DE EVALUACIÓN QUE INCLUYA LA EVALUACIÓN DEL TRABAJO INDEPENDIENTE

	Ergonomía aplicada

Casos prácticos


	Diagnóstico inicial

Desarrollo teórico por media clase magistral haciendo uso de diapositivas y guías. Acompañado de ejemplos y lecturas

Acompañamiento del proceso por medio de trabajos en clase y para la casa


	12


	Análisis de puestos de trabajo.
	6
	
	Evaluación sumativa
Respuesta a dudas.

Correcciones del trabajo realizado.
Entrega de trabajo final situación de evaluación en espacio de trabajo real


ERGONOMIA I
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FUNCIONAL- OPERATIVO








NINGUNO








NINGUNO








TEÓRICO-PRACTICO








2





2018 - II





La asignatura ERGONOMÍA adquiere significativa importancia en el esquema de formación profesional de nuestros futuros profesionales (Ingenieros, diseñadores, arquitectos, educadores, etc.) al contribuir hoy día como elemento más de la prevención de riesgos profesionales, en una fase de alto desarrollo tendiendo a tener un espacio propio dentro de la gestión empresarial, interconectando los factores de calidad de los servicios, la eficiencia de las tareas y las propias condiciones de trabajo.





La Ergonomía parte de un principio de congruencia básica, cada vez más asumido por la gerencia de las empresas de hoy, a partir del cual trabajar bien implica trabajar a gusto.











Aportar a nuestros estudiantes un contenido teórico-práctico que les permita materializar en forma concreta las acciones y desarrollos de la filosofía y el enfoque de la Ergonomía, que generalmente es aceptada como de aplicación útil en el escenario laboral de la empresa de hoy.











Facilitar a nuestro estudiante los contenidos teóricos y prácticos de la ergonomía y la inadaptación laboral.


Familiarizarlo con los ámbitos, métodos e instrumentos de investigación y aplicación más significativos de estas materias.


Estudiar el campo de la salud, seguridad y prevención en el trabajo como formas de evitar los múltiples procesos y factores de inadaptación laboral.








Capacidad para realizar análisis de tareas y estaciones de trabajo correspondientes a procesos productivos en empresas.


Capacidad para analizar ambientes y condiciones de trabajo inherentes a procesos productivos en empresas.


Capacidad para Identificar, evaluar y controlar los riesgos Ergonómicos en la empresa.


Desarrollar competencias técnicas en la toma de decisiones y en la definición de líneas de trabajo destinadas a conseguir un óptimo nivel de gestión de la prevención.


Capacidad para planificar y organizar el plan de acción preventiva en materia de Ergonomía.








El curso está organizado en 16 semanas distribuidas en 64 horas de trabajo presencial del estudiante para las cuales se han planeado actividades por instrucción directa actividades de aprendizaje individual y actividades de aprendizaje colaborativo.





1. Actividades por instrucción directa.





Se abordarán los contenidos que corresponden a cada sesión de trabajo y durante ella se observará la exposición del profesor respecto de un tema y el testimonio en torno a la aplicación de los conceptos teóricos a la práctica profesional.





Se favorecerá la solución de problemas partiendo que el estudiante cuenta con algunas bases en relación con los conceptos fundamentales de cada tema en cada uno de los módulos del curso.





2. Actividades de aprendizaje individual.





En general, las actividades consistirán en:





a. Lecturas, exposiciones y ejercicios.


b. Evaluaciones de retroalimentación. Están diseñadas de manera tal que no sea necesario contar los paquetes que sirven de soporte computacional al curso al momento de resolverlos.





3. Actividades de aprendizaje colaborativo.





Este tipo de actividades fomenta valores de la misión del programa las cuales favorecen la cultura del trabajo en equipo.





Como su nombre lo indica, estas actividades son realizadas en grupo. Los grupos naturales de trabajo colaborativo serán creados por los mismos estudiantes, durante las primeras sesiones de clases. En general, las actividades consistirán en:





a. Tareas y ejercicios de aplicación en clases.


b. Exposiciones


c. Proyecto final. El proyecto debe contener la aplicación de una de las técnicas vistas en el curso. Para ello pueden trabajar con uno o varios conjuntos de datos; estos últimos deben ser reales. 





La fecha estará de acuerdo a la programación de las actividades académicas del programa.











El sistema de evaluación corresponde a los parámetros establecidos por la Universidad, de la siguiente forma:





Primer reporte 35% distribuido en Examen escrito del 20% y 15% trabajos y quices





Segundo reporte 35%  20% Examen escrito 


 15% (Exposiciones, Quices y trabajos)





Tercer reporte 30% distribuido en un Ejercicio: Análisis de Actividad: 20 % Sustentación y trabajo final. 10% Avances del trabajo escrito.








TORADA, Enrique, Diseños de puestos y espacios de trabajo: fundamentos de la ergonomía, S.E., 2000. 620.82 - M734d	


CRUZ G. J. Alberto, Principios de Ergonomía, 2001. 620.82 - C957p	


MONDELO Pedro R. Barrau Bombardo Pedro Gregori Torada Enrrique, Ergonomía: Fundamentos, 3, 2000. 620.82 - M734e








MARADEI. María Fernanda, Espinel, Francisco Mario. Ergonomía para el diseño.  Editorial Universidad Industrial de Santander. 2009.


MC CORMICK, J. Ernest. Ergonomía: Factores humanos en ingeniería y diseño  Editorial Gustavo Gili. Barcelona. 1980.


MONDELO Pedro, Gregori Torada. Ergonomía,  Editorial Alfaomega. 


ESTRADA, Jairo, Ergonomía 3ed. 


WARR, Peter, Ergonomía Aplicada.


CRUZ. J. Alberto, Principios de Ergonomía. 


MAPFRE.Manual de Ergonomía. 1995. 


PANERO, Julius; Zelnik, Martin. Las dimensiones humanas en los espacios interiores.  Editorial Gustavo Gili, Mexico, 1983


CRONEY, John. Antropometría para diseñadores.  Editorial Gustavo Gili. Barcelona 1971.





http://www.ergonautas.upv.es/


� HYPERLINK "http://www.ergoprojects.com" �www.ergoprojects.com� (español)


� HYPERLINK "http://www.scergonomia.com" �www.scergonomia.com� (español)


� HYPERLINK "http://www.iea.cc" �www.iea.cc� (inglés)


� HYPERLINK "http://www.inermap.com" �www.inermap.com� (español)


� HYPERLINK "http://www.baddesings.com" �www.baddesings.com� (inglés)


� HYPERLINK "http://www.minprotecciónsocial.gov.co" �www.minprotecciónsocial.gov.co� (español)


� HYPERLINK "http://ergonomía.deamerica.net" �http://ergonomía.deamerica.net� (español)


� HYPERLINK "http://www.ergonautas.upv.es/" �http://www.ergonautas.upv.es/� (español).











