
¡NUESTRA PRIORIDAD ES USTED!

OACT- OFICINA DE ATENCÍÓN AL
CIUDADANO Y TRANSPARENCIA

Desde la Oficina de Atención al Ciudadano y
Transparencia, seguimos apuntándole al
fortalecimiento del bienestar institucional y  
desarrollo de una comunidad laboral más
cercana, empática y comprometida.
En articulación con las pasantes del programa de
Psicología, se han venido realizando
capacitaciones dirigidas a funcionarios,
estudiantes y docentes de los CREAD del
programa de Educación Física, así como en las
diferentes dependencias de la institución,
abordando temáticas esenciales para el cuidado
emocional y fortalecimiento del servicio.
Los temas trabajados han sido:
 ✔️ Estrés Laboral
 ✔️ Motivación
 ✔️ Sentido de Pertenencia
 ✔️ Atención al Usuario
 ✔️ Empatía
 ✔️ Inteligencia Emocional
Con estas acciones reafirmamos nuestro
compromiso por construir espacios de formación,
escucha activa y bienestar colectivo, que
contribuyan a una gestión transparente, humana
e incluyente para todos.
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Seguimos apuntándole al bienestar y la
conexión con nuestra comunidad



¡SEGUIMOS TRABAJANDO POR UNA INSTITUCIÓN PARA TODOS!

Desde la OACT, en articulación con las estudiantes de
Psicología que adelantan su trabajo social en esta
dependencia, se viene desarrollando una estrategia
que promueve espacios de reflexión, sensibilización y
diálogo con la comunidad estudiantil.
En esta oportunidad, se llevaron a cabo encuentros
en diferentes salones de clase, abordando la
temática de autoconcepto, con el objetivo de
fortalecer en los estudiantes la valoración personal, el
reconocimiento de sus capacidades y la
construcción de una autoimagen positiva.
Con estas acciones se busca brindar herramientas
que permitan a los estudiantes reconocerse,
aceptarse y potenciar su bienestar emocional,
promoviendo una visión saludable de sí mismos
como base para una convivencia sana y relaciones
interpersonales positivas.

PORQUE EL BIENESTAR SE CONSTRUYE
EN TODOS LOS ESPACIOS, LA OFICINA
DE ATENCIÓN AL CIUDADANO TAMBIÉN

HACE PRESENCIA EN LAS AULAS.

¡INSCRIPCIONES ABIERTAS EN LA
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA!

¿Aún no haces parte de nuestra comunidad
universitaria?

La Universidad de Pamplona tiene
inscripciones abiertas hasta el 30 de junio. Es
tu oportunidad para unirte a una institución
con compromiso social, formación integral y
espacios que impulsan tu crecimiento
personal y profesional.
Haz parte de esta gran familia académica y
construye tu futuro con nosotros.
Para mayor información visita:
www.unipamplona.edu.co

http://www.unipamplona.edu.co/

